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Piesakies kreditam SEB banka

un sanem atbalstu

daudzdzivoklu majas renovacijai,

lai padaritu to ertaku, siltaku un droSaku.

NodroSinies pret nepieciesamo izmaksu
pieaugumu un piesakies jau tagad!

Konsultacijai ar SEB bankas finansSu ekspertu
var pieteikties www.seb.lv, tuvakaja S E B
filiale vai pa talruni 80008009.
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Inteligents Zurnals uznéméjdarbibas pilnveidosanai un attistibai!

* Zurnals iznak jau 3 gadus
* To lasa vairak neka 15 000 uzpemumu vadosie darbinieki
* Latvija vienigais izglttojosais zurnals par

organizacijas attistibas jautajumiem
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Vai jis man pickritat, ka dzila patiesiba
slépjas $ada laimes formula: laime ir tad,
kad cilveks ar pricku dodas uz darbu un ar
pricku nik majds no ti.? Manuprat, $ajos
vardos slépjas dzives harmonijas likums.

Ta tas tiesam ir, ka katru dienu savu dar-
ba vietu ar prieku pamet liela dala cilvéku,
bet vai vini ar prieku iet majas? Daudzi no
tiem, kas ir zaudéjusi darbu, jau ir parveér-
t&jusi savu darba dzivi un batu ar mieru
atgriezties pat kadreiz tik Joti nistaja darba
vieta. Sobrid pat uznéméji, kas ir pasmo-
tivéti, un bizness ir vinu dzive un dzives-
veids, par to vairs nespéj domat ar prieku
un stradat ar aizrautibu. Tas nu atkal ir
viens likums, ka $aja pasaulé darbojas sa-
vienoto trauku princips, un reti, kuram
$ajos krizes apstaklos klajas viegli. 2000.
gada biznesa konsultanti uznémumu vadi-
tajiem jautaja: ,Vai js esat gatavi jaunas
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tikstoSgades izaicindgjumiem?” Ar to vini
domaja lielas konkurences apstaklus, bet
neviens neprognozéja globalo ekonomisko
krizi. Jauna tiksto$gade mas ir parsteigu-
si ar visu izaicinadjumu izaicindjumu. Lai
to pardzivotu, nepieciesama visaugstakaja
méra gudra vadiba. Stratégisks jautajums ir
- vai uzpémuma attistibai izmantot inves-
ticijas vai citigi stradat un uznémuma at-
tstibai izmantot tikai nopelnitos lidzeklus.
Vieni noZélo, ka ir pémusi kreditus, bet citi
doma, ka bez investicijam nevienu biznesu
nevar attistit. Si zurnila téma ir INVES-
TICIJAS Sava pieredzé dalas Latvijas uzneé-
mumu vaditaji. Lai izprastu investiciju no-
zimi, varbat palidzés Vorena Bafeta domu
graudi. Vin$ Pasaules miljardieru saraksta
$obrid ir Nr. 2, un savu bagatibu ir nopel-
nijis ar investicijam.

lepazistinam jas ar eksistencialo psihote-

\isi kroni ir
erksku kroni
F. Nice

rapiju, kas ir zinatniska, efektiva un dro-
$a metode. Sis laiks prasa parzinat ne vien
biznesa spéles laukumu, bet izprast un
kontrolét ari pasam sevi, jo spélés uzvar
tas, kam ir lielaki resursi. T2 tas ir ne vien
biznesa spélés, bet ari psihologiskajas, ku-
ras més visi spéléjam katru dienu. Un katru
dienu més kaut kur un kaut ko investéjam
- gimené, bérnos, vecikos, makslas prieks-
metos, sava izglitiba un hobija, sava biz-
nesa, dzivniekos un vél neskaitamas lietas.
Vai §ie ieguldijumi ir vértigi?

Lai jasu veiktas investicijas ir kila brivai,
harmoniskai, particibas un skaistuma pil-
nai dzivei nakotné!

E Jepecl,



Rakstu dzejolus -

Ta es investgju nakotné.
Tas nepavisam nav grdati,
Jo es nezinu, kada ta bas.
Bet nav arT viegli -

Nakotne ka neizvilkta nagla
Jau mana dvéselé ras.
Tomeér es investéju.

Ar vardu véju

No nakotnes uzvédr

Tikko izceptas maizes smarza
Un bérnu klaigas.

Ka zZime - ir vérts!

A. Lice
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vislielaka

in\_/e_stTcij_a —
macisanas!

Mums jau no pasa sakuma bija téze — ,Kas par velti
macas, tas par velti macas!”, un par valodu apguvi
cilvekiem ir jamaksa, viniem jajut personiga atbildiba.
Viniem ir jasaprot, ka, ja neapmeklés nodarbibas, tad
nevares iemacities, idz ar to art nauda izkipés véja.
Tadé|] macibas nav bijusas par brivu, un tas discipling,
skaidro Silvija Karklina, Valoau macibu centra, ko atklgja
Velsas princis Carlzs, valdes locekle.

Jusu vaditajai valodu skolai — Valodu macibu centram,
kuru atklaja Velsas princis Carlzs, $ogad aprit 15 gadi.
Vai tas ir jusu privatais bizness?

Ng, tas nav tikai mans. Patlaban Valodu macibu centrs pieder
26 skolotajiem un izglitibas darbiniekiem. Pirms piecpadsmit
gadiem misu skolas izveidi atbalstija Reformu ministrija, kuru
toreiz vadija Vita Térauda. Vina ilgus gadus bija ari misu val-
des priekssédétaja. Vel misu skolas veido$anu atbalstija un $aja
procesa piedalijas Izglitibas ministrija EiZenijas Aldermanes,
Jana Gaigala un citu IZM ministru persona, Sorosa fonds Lat-
vija, kuru tolaik vadija Vita Matiss, un Valsts valodas centrs, kas
darbojas pie Tieslietu ministrijas, Dzintras Hir$as vadiba, un
Administracijas skola, kuru vadija Gunta Veismane. Vinus visus
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apvienoja ideja par kvalitativu valodu macisanu Latvija. Lai valo-
das apguvi nodro$inatu cittautie$iem, mus atbalstija arI Britu pa-
dome. Faktiski iniciatori bija tiei vini - Sjuzena Mengeja un Dr.
Chriss Tribls , kas parraudzija miisu skolas izveido$anas procesu.
Apvienoto Naciju Attistibas agentira atbalstija ar pieredzéjusu
specialistu un skolotdju piesaisti$anu. Jau no pasa sakuma mérkis
bija nodrosinat efektivu valodas maciSanu. Iestajoties neatkari-
bai, cilvéki saprata, ka ir jaapgust valodas. Ka tikai to nedari-
ja! Pieméram, Lellu teatri guléja un macijas hipnozes ietekme.
Ak, vai kadas tikai metodes vai ne-metodes nav pieredzétas! Lai
ieviestu valodu maci$anas sistéma kartibu, masu macibu centra
izveide bija loti laba iniciativa, tadé] loti Zél, ka Sobrid vairs nesa-
nemam valsts institiiciju atbalstu.



Vai jiisu vadttais macibu centrs bija pirma valodu skola
Latvija?

Pirms piecpadsmit gadiem Latvija nebija valodu skolas. Péc izgli-
tibas likuma ari patlaban nav. Ja kads vélas apgur latviesu valodu,
tad Latvija $adu iesp&ju praktiski nav. Var aizbrauke uz Angliju
un iemacities anglu valodu jebkura anglu valodas skola. Tapat
Vacija - vicu valodu, Francija - fran¢u, ta tas ir visur pasaulé. Sa-
jas skolas var apgiit ari citas sve$valodas. Katra valsts gada par to,
lai vinu valsts valodu var apgit ka sistému. Ari Latvija ikvienam
iebraucéjam vajadzétu apgit valodu skola un nevis kursos, kur ir
25, 50, 60 vai 100 stundu programma. Skola macibu program-
ma ir sagatavota pilnam apguves ciklam no nulles limena, un
tas ir 600, 700 vai 800 stundas. Ir jabut vietai, kur var macities
pilnu darba dienu - macibu stundas un paraléli ari prakse. To var
darit ar dazadu intensitati. Masu macibu centra to var izdarit, un
tadé] més sevi esam poziciongjusi ka valodu macibu skolu, jo vi-
sas misu programmas, ko esam sagatavojusi, ir buvétas péc $ada
principa. Visas miisu programmas ir licenzétas. Tas ir izveidotas
700, 800, 900, 1000 un vairak stundam. Ar to més garantéjam,
ka misu studenti vajadzibas gadijuma var turpinat vai apstaties
jebkura limeni, ja to uzskata par atbilsto$u sev. Bet més nodro-
$inam pilnu macibu ciklu lidz perfektai valodas apguvei. Piemé-
ram, $obrid savas zinasanas pie mums pilnveido Mirdza Zivere
un Aiga Viksna.

N-.._

Vai nav ta, ka savas aiznemtibas dé| jusu studenti ne-
macas ar pilnu atdevi?

Meés ka skolotdji Seit esam Joti laimigi, jo mums ir bijusi arkartigi
labi studenti. Jau no pasa sikuma pie mums macijas sabiedri-
ba zinami cilvéki, pieméram, péc neatkaribas atgi$anas pirmais
valsts prezidents Guntis Ulmanis, kas ir patiess gods. Vin$ valodu
pilniba apguva, citigi un ilgstosi macoties. Par spiti pasa neticibai,
ka to var izdarit, vin$ iemacijas valodu loti labi. To pierada vina
pasreizéja darbiba un starptautiskie kontakti. Tagad viens otrs
valdibas parstavis uzskata, ka valodu ir apguvis, tikai nedaudz
pamacoties. Misu studenti bija gan arlietu ministri, pieméram,
Valdis Birkavs, gan premjerministri, pieméram, Maris Gailis. Pie
mums macijas cilvéki gan no Saeimas, gan valdibas, un toreiz
visi saprata, ka valoda ir nopietni jamacas. Vél es atzinigi vértéju
to, ka vini visi saprata, ka valoda regulari ir jauztur laba limeni.
Zinasanas ir palaikam jaatjauno, jauzspodrina, jo ikdiena tas no-
bruzajas. Lai perfekti runatu auditorijas prieksa un biznesa saru-
nas, valoda regulari ir jaagjauno. Mums ir studenti, kas macas 5
un vairak gadus. Tas nav tadél, ka vini nevar iemacities, bet tadél,
ka tas ir vinu arkartigi augstais apzinas un atbildibas limenis. Ja
man tagad liktu runat, pieméram, par maziku, tad es nemacétu
izteikties tik skaisti un precizi ka , pieméram, par Eiropas Valo-
du portfela jautdgjumiem. Ta tas ir ar visu, un més arvien varam
pilnveidoties. Tas ir apbrinojami, ja kads var pateikt - es valodu
zinu! Ja, protams, kaut kada limeni zini. Pieméram, generalis

Silvia Karklina
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Raimonds Graube, vina pirma sve$valoda bija vacu valoda, bet,
lai stradatu, bija japagust anglu valoda. Tadé| péc izglitibas ieg-
$anas vinam bija atkal jasak macities no jauna. Atceros vinu ka
patikamu studentu, kur§ macijas ar lielu atdevi. Més baidamies
saviem studentiem uzdot par daudz majas darbu, jo zinam, ka
cilveki strada, un vini nevar ipasi daudz laika veltit valodas apgu-
vei. Raimonds Graube vienmér teica: ,,Es varu vél vairak!” Pal-
dies Dievam, ka musu studenti ir tadi, kas macas, un skolotdgjam
lielaka laime un gandarijums ir studenta sasniegumi.

Ka jiis vertejat Latvijas iedzivotaju svesvalodu zinasa-
nas?

Sodien daudz braucam uz arzemém, bet diem7él valodu zinasanas
caurméra arvien vél ir diezgan sliktas. Masu skolotajiem ir viena
teorija par to, kadé] més esam tik izpildigi, ievérojot Eiropas di-
rektivas. Misu macibu parzine Gunita Borzova ir secindjusi, ka
tikai tapéc, ka més neuztveram valodas nianses, més nespéam
pareizi lasit $os dokumentus, bet tas valoda ir visbatiskakas. Lidz
ar to mainas vardu jéga un nozime. Eiropas direktivas nereti ir
teikts, ka konkréto lietu var darit ta vai citadi, ja ir tadi vai citadi
nosacijumi. Ja tur ir vél ielikes kads skaitlis ka iespéjama robeza,
tad masu ierédni var nesaprast, ka ta ir maksimala robeza, un
rikojumos ieliek tiesi to. Vini panem maksimalo uzstadijumu ta,
ka tur ir rakstits un uzskata, ka ta ir ta prasiba, kas ir jaizpilda.
Man nav cita izskaidrojuma, kapéc pie mums atkartojas $is aug-
sto prasibu klidas, jo tik izpildigi més tomér neesam. Ari lasot ar
tulka palidzibu nereti pazid sikas nianses, jo cilvéks uzskatot, ka
saprot valodu nepievér§ uzmanibu tulka piedavatajam niansém.
Parasti ir nacionalas intereses, kas netiek absolati nonivelétas.
Nav tik stingru robezu, un pie tam burtiski pieturéties nevajag.
Tadé] tiem, kuriem ir jaapgust rakstiska komunikacija vai ir
darbs ar dokumentu lasiSanu, daudz vairak laika javelta valodas
pilnveidosanai ka jebkuram citam sve$valodas lietotajam.

Latvija cilveki iemacas valodas pamatu un uzskata, ka jau runa
un to parvalda. Protams, vini runa, bet daudz ko vél vajadzétu
uzlabot un zinasanas sakartot, lai to varétu uzskatit par valodas
parvaldisanu.

Vai pirms piecpadsmit gadiem, kad uzsakat savu darbi-
bu, jums nebija neviena konkurenta?

Ta gluzi nebija, jo visur palénam sakas aktivitates. Bet neviens,
iznemot mis, valodu apguvi neveidoja ka sistému. Ar sistému es
domaju to, ka ir pilna programma, macibu materiali, atbilstosas
metodes un tests - iestajoties, tad - progresa tests, kad kadu laiku
students ir macijies, un visbeidzot - nobeiguma tests, kad testé
zina$anas visis prasmés - runt, rakstit, lasit, klausities. Sada sis-
téma citiem vél ilgi nebija. Tadé] iesakuma sanémam atbalstu no
Britu padomes un Apvienoto Naciju Attistibas agentiras. Vini
palidzéja skolotdjiem ar padomu. Britu padome savulaik visus
misu skolotajus satija macities. Toreiz musu latviesu valodas
skolotaji stradaja pilnigi unikali, jo vini pirmie macija latviesu
valodu tapat ki maca sve$valodu — iemacija runat. Probléma
krieviski rundjosajiem bija un vél tagad ir ta, ka vini iemacas
gramatiku, bet neiemacas runat. Pieaugu$am cilvékam iemacit
runat ir daudz gritak neka bérnam. Prasmes, kadas ir tiem sko-
lotajiem, kuri iemaca citiem cilvékiem runat sve$a mélé ir neno-
vértgjamas. Esmu pateiciga visiem misu skolas skolotajiem, kuri
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pasi ir daudz macijusies un stradajusi ar sevi, lai varétu iemacit
citus. Un tadu studentu mums nav bijis, kuriem vini nevarétu
iemacit. Var sacit, ka mums $ie piecpadsmit gadi ir zimigi ar ko-
munikativo prasmju maciSanu.

Kadas bija sakotnéjas investicijas, veidojot valodu ma-
cibu centru?

Vienigas investicijas, ko sanémam, bija pasniedzéju apmaciba un
nelielas piemaksas pie algas. Mums jau no pasa sakuma bija téze
— ,Kas par velti macas, tas par velti macas!”, un par valodu apguvi
cilvekiem ir jamaksa, viniem jajit personiga atbildiba. Viniem ir
jasaprot, ka, ja neapmeklés nodarbibas, tad nevarés iemacities,
lidz ar to arl nauda izkipés véja. Tadél macibas nav bijusas par
brivu, un tas discipliné. Vél - dibinataji investéja telpas. Sis telpas
Doma laukuma pieder Valsts Nekustamo Ipasumu agentiirai. Tas
bija lielakas investicijas. Sobrid telpu jautajums mums ir kluvis
loti aktuals, un més turpmak nepaliksim $eit, Doma laukuma.
Tomeér, uzskatu, ka iespéja skolotajiem apgiit jaunas metodes,
lidz ar to paaugstinat savu kvalifikaciju, bija pati lielaka investi-
cija. Reformu ministrija un Valsts administracijas skola mis bija
ieceréjusi ka dalu no ierédniecibas skolas — Public Service Lan-
guage Centre, kas atspogulojas angliskaja nosaukuma. Meérkis bija
macit vélétas amatpersonas, ierédnus, pasvaldibu darbiniekus,
valdibu, Saeimu, ka ari robezsargus un visus tos, kam ir valsts
pilnvarotais kontakts ar arzemju partneriem un dazadam amat-
personam.

Kas ir mainijies piecpadsmit darbibas gados?

Mums ir filiales lielakajas pilsétas - Liepaja, Valmiera, Jekabpi-
Ii un Smilteng, kas ari nostiprinas ki nozimigi regionali valodu
macibu centri. Sajos gados esam rapigi izstradajusi visu valodu
macibu programmas. Sikuma més rakstijam gramatas - pirmas
latvie$u valodas gramatas, ko izdeva izdevnieciba Zvaigzne ABC.
Tas bija unikalas, jo més tas veidojam péc tada pasa principa
ka anglu un vacu valodas macibu gramatas, izmantojot komu-
nikativas metodes. Pédéjos astonus gadus esam iesaistiti vaira-
kos starptautiskos projektos. Sakuma darbojamies ka partneri,
kas parstavéja Latvijas valodu skolas. Tie bija valodu projeki,
kurus finanséja Eiropas Savieniba ar Linguas vai Leonardo prog-
rammam, bet pédéjos piecus gadus més esam iniciatori, un pasi
iesniedzam projektu pieteikumus. To daram Latvija, un dazus
projektus iesniedzam Briselé Muzizglitibas programmu departa-
mentd. Ar §i finanséjuma palidzibu esam inici€jusi dazadus Ei-
ropas valodu portfelus, un to izmanto$anas metodes. Més esam
pieaicinajusi ka partnerus citas valstis. Sie projekti tika atbalstiti,
jo tas ir inovativs darbs ar pievienoto vérdbu. Tas ir veids, ka
palidzét ari masu studentiem vieglak apgiit profesionalo valodu.
Un mausu skolotaji, kas darbojas $ajos projektos (tie ir gandriz
visi, kas pie mums strada), klast pieredzes bagataki. Ta ir starp-
kultaru pieredze, ko iespéjams iegit, tikai stradajot starptautiska
un internacionala vidé, bet tas nav viegli. Tagad daudz zinam par
$iem jautdjumiem un varam pat pasniegt internacionalo starp-
kultaru kursu. Tie ir stkumi, bet, pieméram, ja esam projekta pie
spaniem un ja tik$anas ir astonos, tad més pirmaja tiksanas reizé
sézam un gaidam, cerot, ka vini driz bas, bet izradas, ka vini veél
diezgan ilgi nebis. Tads ir viens siks piemérs, bet tadu mums ir
daudz, un $is detalas ir tas, kas padara muasu dzives atskirigas, jo

lielos vilcienos jau més visi uz §is zemes esam vienadi. Zinam,
kas papiru un atskai$u lietas sagaidams no griekiem, vacieSiem,
franciiziem, somiem un citiem. Tas viss mums Jauj labak saprast
arl sevi un savu tautu, un tas ir tas, ko valodu apguvé no mums
gaida misu studenti.

Esmu dzird@&jusi, ka arzemnieki brinas par to, ka dazi no
mums runa vecmodiga angu valoda.

Atceros sevi pirmajos arzemju braucienos. Toreiz runaju Dikensa
valoda. Tas, ko mums skola iemacija ir spécigi iespiedies atmi-
na, un vél tagad partneri brinas par atseviskiem vardiem, kurus
$ad tad gadas lietot, pieméram, kada ,slavenaja” intervija, kur
vajadzéja lietot vardu ,taupigs”, momenta ienaca praca vards par-
simonious, kuru misdienas reti lieto. Tas ari liecina par agrina
vecuma spécigu ietekmi uz valodu apguvi.

Skolas laika bija iemacits, ka gay ir priecigs, un vardnica cita tul-
kojuma nebija. Pirmo reiz braucot uz arzemém visur, kur eju,
saku - cik es esmu prieciga, cik es esmu prieciga! Visi tadi sa-
mulsusi skatds uz mani. Tagad domaju, ki es badama filologs
kaut ko tadu varéju pateikt! Saviem studentiem saku: “Nekad
neskaties anglu — latvie$u, latviesu — anglu vai citu valodu un
latvie$u valodas vardnica.” Apgistot valodu, jasak ar mazajam
vardnicinam, kur varda skaidrojums ir angliski - angliski. Tas ir
izskaidrots vienkar$iem vardiem. Péc tam janem nako$a sarezgi-
tibas limena anglu - anglu vardnica, kur skaidrots tiek jau ar gra-
takiem vardiem. Visbeidzot lielas vardnicas, kuras ir pilna aina,
ko vards nozimé. Dazreiz tas ir pat vairakas lapas.

Kas biitu valsts liment jamaina, lai cilvéki reali iemacitos
valodas?

Mums ir daudz institiiciju, kas nodarbojas ar latviesu valodu —
Valsts Valodas centrs, Latviesu Valodas apguves programma, Valsts
Valodas agentizra un citi. Katra no tam veic savu funkciju, un man
ka filologam gribas atzinigi novértét vinu darbu, jo tas mums ir
loti vajadzigs. Mums ir jabut stingrai savas valodas atbalstiSanas
politikai. Baumu limeni ir dzirdéts, ka tick veidots Latviesu valo-
das centrs, apvienojot minétas iestades. Es ceru, ka ta nenotiks,
jo mums ir jaredz sava valoda citu valodu konteksta, kas jau ir
politisks jautajums, ko katra Eiropas valsts risina visaugstakaja
limeni. Liela masu valsts probléma ir ta, ka citas valodas runa-
josi cilvéki tik daudzus gadus ir nodzivojusi Latvija un joprojam
neprot latviesu valodu. Manuprat, viens no iemesliem ir tas, ka
nav latvie$u valodas skolas. Cilvéki ceriba apgit valodu staiga no
vieniem kursiem uz otriem. Vini meklé, kur tad ir tie istie sko-
lotaji, kas iemacis. Cenai arl ir nozime, un vini skatas, kur létak.
Bet skopais maksa divreiz. Cena nav galvenais raditajs. St klada
tiek pielauta ari valsts iepirkumos, kur pretendentam, lai maci-
tu, tiek izvirzita prasiba — divu gadu pieredze. Piedodiet, kada
pieredze macibu centram var bt péc diviem gadiem! Labi, ja ir
izveidots metodiski administrativais aparats un atlasiti skolotaji.
Prakses vél nav. Tada laika perioda nevar but izveidoti iestasanas,
progresa un beigu testi, lai pieraditu to, ka valodas apguve kon-
krétaja vieta tiek garantéta. Més uzskatam, ka ir javeido nevis
latvie$u valodas centrs, bet valodu centrs. Visas minétas iestades
strada latviesu valodas laba, bet jadoma, ka més savu valodu re-
dzam realaja geopolitiskaja konteksta, kada situacija mums ir $eit
Latvija, un ki més to redzam globali blakus visam paréjam valo-

AUGUSTS-SEPTEMBRIS, 2009/NR 19/BIZNESA PSIHOLOGIJA

9



VADIBA / Ar Valodu macibu centra, ko atklaja Velsas princis Carlzs, valdes locekli Silviju Karklinu sarunajas Elga Zégele

10

dam. Mums ir vajadzigs Latviesu Valodas institits, kas rapéjas par
latvie$u valodas problémam un risina valodnieciskus jautajumus.
Politiskaja, ministriju limeni mums vajadzétu bat institatam vai
departamentam, kur més redzam, kada vieta latvie$u valodai ir
citu valodu konteksta, ka ta attistas, ka to var saglabat. Seit ir
vieniga vieta uz zemes, kur tas var notikt. Miisu situdcija nav, pie-
méram, Sveices gadijums, kur var brivi atlaut tris vai vairak valsts
valodu vienlaicigi. Jadoma, ka $aja vieta saglabat latviesu valodu.
Un to nevar izdarit, ja més to atraujam no paréjam valodim un
to ietekmes. Papétiet, kadas valodas tiek lietotas interneta! Dau-
dzi sazinas tikai anglu valoda. Tur dominé nepareiza rakstiba. To
var labot, bet to nevajadzétu atbalstit un kultivét. Es ceru, ka més
nepazaudésim sevi, sadrumstalojoties un sadaloties, bet redzot
kopskatu, ki més valodas attistiba virzamies.

Tapat arl valsts limeni vajadzétu risinat jautajumu par valodu
skolas izveidi. Mums pa Siem piecpadsmit gadiem ir uzkrata pie-
redze, radita sistéma, més varam iemacit, un més esam gatavi
piedalities un atbalstit $adu projektu realizaciju. Pieméram, krie-
viski runajosie cilvéki latvie$u valodu pie mums apgist ar lieliem
panakumiem. Liels pluss ir ari tas, ka macibu klasé viniem blakus
séz studenti no dazadam Rietumeiropas valstim - belgi, vaciesi,
franctzi. Tad Seit dzivojo$ajiem krievu tautibas cilvékiem ir kau-
ns atpalikt.

Valstij ir jarada valodu apguves sistéma un nedrikst prasit, lai
par to, ka macas sve§valodas, cilvéki vél maksa augstu pievie-
notas vértibas nodokli, kuru més atskaitam atpakal valstij. Tas
liedz cilvekiem Latvija kvalitativi apgiit valodas. Sobrid mums
nav viegls laiks, jo cilvékiem trikst naudas, un daudzi partrauc
valodu apguvi. Ir jaiestajas valstiski par sve$valodu un latviesu
valodas apguves iespéjam! Ir cilveki, kas brinas: ,,Vai tad Velsas
princis Carlzs, kur$ jusu centru atklaja, jus nefinansé?” — ,, Ng,
més dzivojam no ta, ko nopelnam.” Esam pateicigi, ka vins toreiz
piedalijas Valodu macibu centra atklasana un idejiski atbalstija
$s macibu iestades izveido$anu. Princis Carlzs un Lielbritanijas
véstnieciba ar savu klatbatni un lidzdalibu mas atbalstija, pieski-
rot macibu centram nozimibu ne tikai $eit Latvija, bet ari starp-
tautiska konteksta.

Péc jisu izstradatajam macibu programmam strada
daudzas Eiropas valstis.

Ja, tie ir Eiropas valodu portfeli. Pieméram, viens no tiem ir Ei-
ropas valodu portfelis dzelzcelniekiem. Pirms tam izstradajam
Eiropas valodu portfeli medmasam. Dzelzcela darbiniekiem to
veidojam atbilstosi vienai no pédéjam Eiropas regulam, kas at-
layj vilcienu vaditdgjam $kérsot robezu. Lidz §im ta nebija. Vil-
ciens valsti vargja iebrauke, bet tur bija jamainas ma$inistiem.
Ir konkréti lingvistiskie noteikumi, kas mums bija jaieklauj $aja
portfeli. Eiropas Savieniba ari nav vienota, bet sadrumstalota,
jo pastav starptautiski noteikumi un katras valsts prasibas na-
cionala dzelzcela darbiba. Sajé projekta musu partneris bija ari
AlS Latvijas dzelzcefs, kurs no §i projekta ir ieguvis tiesibas lietot
savos macibu centros So Eiropas valodu portfeli. V&l més sadar-
bojamies ar Francija eso$u Dzelzcela asociaciju apvienibu, kas
apvieno ne tikai Eiropas, bet visas pasaules dzelzcela kompanijas.
Tas $aja organizacija delegé savus parstavjus, kas palidzéja mums
risinat visam valstim kopéjas komunikaciju problémas starp vil-
cienu vaditajiem. Sadarbiba ar viniem bija perfekta un portfeli
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izveidojam ta, ka to lieto Polija, Cehijé, Ungarija un Italija. Vini
mums minéja daudz pieméru, kad valodu barjeras dé| bija radu-
$ies parpratumi un pat nelaimes gadijumi. Ja, nopietni nelaimes
gadijumi tiesi lingvistisku problému dé]. Més stradajam, stan-
dartizéjot komunikativas frazes un terminus, un Eiropas valodu
portfeli nosakot attiecigo limeni, kas jazina dzelzcela darbinie-
kiem, lai izvairitos no $adim problémam, ka ari to, kas katram
darbiniekam ir prioritars valodu zina$anu joma. Pieméram, kas ir
jazina vilciena vaditajam pirmaja valodu prasmes limeni, bet kas
- otraja un tresaja. Més klasificégjam pamatkomunikacijas sféras,
un par padarito no Francijas Dzelzcela apvienibas sanémam |oti
pozitivu novértéjumu. Ari vizuali Latvija nodrukatais materials ir
skaists un krasains, ar tulkojumu sesas valodas, tai skaita latvie-
$u. Svarigi, kadas valsts noteikumi bis galvenie un kada valoda
komunicés, $kérsojot robezu. Més lingvistiska joma izstradajam
pamatkritérijus, lingvistiskos standartus, lai dzelzcela darbinie-
kiem, skérsojot jebkuru valsti, tie biitu zinami.

Medmasu portfelim partneri bija Somija Savonlinnas slimnica
un macibu koledza un Sicilija Kaltanisetas Pécdiploma akadémi-
ja.. Tagad vini to loti labprat izmanto, jo ari slimibas ir kluvusas
globalas. Sis bija oti interesants darbs - Latvijas partneri bija gan
Infektologijas centrs, gan Medicinas koledza. Parasti projekta
realizacija iesaistam ne tikai valodu skolas un universitates, kas
palidz lingvistisko jautdjumu risinasana, bet arl profesionalus
partnerus. Guvam interesantu pieredzi vérojot, ka itali ar somiem
vienojas, kas abam valstim ir svarigi, un kas ir tas, kas, pirmkart,
jazina medmasam, lai vispar varétu sarunaties ar pacientu. Loti
interesants darbs, kas paplasinaja lingvistisko redzéjumu.

Vai jus daudz investé&jat savos pasniedzé&jos un vinu zi-
nasanu imena paaugstinasana?

Pédéjos gadus censamies investét, atrodot iespéju realizét jaunus
Eiropas Savienibas projektus. Ta més iegiistam macisanas iespé-
jas, ko sniedz $ie projekti. Tas ir jau augstaks maciSanas lime-
nis, kas prasa loti lielu atdevi no katra projekta dalibnieka, kas
macas stradat multikulturala vidé, vadot partneru sanaksmes,
protokoléjot, gatavojot zinojumus, atskaitoties, tadejadi risinot
projekta izvirzitos mérkus. Iegat finansialu atbalstu projektiem
ir loti grati, jo ne jau visas idejas tiek atbalstitas. Dazreiz ir ta,
ka rakstam, daudz darba ieguldam, bet projektu neapstiprina.
Tadeé] nedrikst pazaudét energiju, bet jameklé atkal jaunas idejas,
japiedava jaunas iniciativas. Mums lidz $im ir izdevies atrast tas
lietas, ko varam piedavat Eiropai, lai turienes ierédnus un izgliti-
bas darbiniekus ieinteresétu un sanemtu atbalstu.

Domajam, ka misu Valodu macibu centrs neatpalick no tiem
sasniegumiem, kas ir Joti daudzam Eiropas valstim. Més ari cen-
$amies izmantot dazadas jaunas tehnologijas. Pieméram, mums
ir interaktiva tafele. Tadas izmanto ari Anglija, kur valodu ap-
guve ir loti attistita, bet citur pasaulé tas izmanto visai maz. No
pieredzes varu teikt, ka $adas tafeles vajag izmantot, jo tas ir in-
teraktivs veids, kas atvieglina skolotaja darbu klasé, ja o tafeli
tehniski apgiist lietosana.

Bet, pats galvenais, ja cilvéks grib iemacities runat, tad vinam
taja valoda ir jaruna, un to darit iesp&jams tikai, nakot uz skolu,
jo attieciga vidé students runa ar skolotaju un grupas biedriem.
Nozime ir ari tam, ka skola var runat konstruéti un vaditi. Zinat
valodu nozimé to, ka runa ir pareiza, bez butiskam kladam, jo
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kaut ka izteikties jau visi var. Skola iemaca, ka veidot pareizu
teikumu strukeiru un izvéléties pareizos vardus. Ka jau teicu,
anglu valodas vardnica var bur vairakas lappuses ar vardiem, un
griti iegiit prasmi atrast pareizo varda nozimi. To var un vajag ie-
macities. Mums nav tadu gadijumu bijis, kad kads to nav varéjis
vai spéjis izdarit, pat tad, ja sakuma pats netic saviem spékiem.
Meés visi, kas Seit stradajam, esam laimigi skolotaji, jo pie mums
cilvéki valodu iemacas.

Jiisu Valodu macibu centra patieSam strada izcili peda-
gogi. Ka jus atrodat un atlasat skolotajus?

Kadru mainiba mums ir loti neliela. Parsvara $eit strada tie pasi
skolotdji, kas to sika darit pirms piecpadsmit gadiem. Paldies
Dievam, ka tas ta ir, jo ta pieredze, ko vini nes lidzi, ir arkar-
tigi vértiga. Méginam ari atrast jaunus pasniedzéjus, tadus, kas
ir ieintereséti macit valodu nevis $o darbu uzskata par biznesu.
Maci$ana ir darbs, kas prasa arkartigi lielu atdevi no skolotaja,
tas ir darbs, kas ir jamil, tad nevar justies nelaimigs. Svarigi, lai
jaunais skolotajs ir gatavs apgiit metodiku un macities no saviem
kolégiem. Sakot stradat pie mums, vispirms katram ir japarada
stunda, neatkarigi no ta vai $im cilvékam ir pieredze vai tas nav.
Ari tad, ja §is cilvéks ir arzemnieks, jo ar to vien, ka vinam ir aug-
staka izglitiba nepietiek, ir jabt valodas macisanas diplomam vai
sertifikitam. Pieméram, anglu valodu pie mums maca jurists no
Australijas, un iesakuma vinam nebija valodu maciSanas sertifi-
kata, bet vinam bija loti liela interese macit cilvékus tiesi Latvi-
ja. Vin$ devas atpakal uz savu valsti, ieguva sertifikatu un tagad
strada. Cilvéki, kuri pie vina macas, loti daudz iegiist, jo vin$ var
iemacit juridisko anglu valodu, un vinam ir ari laba maciSanas
metodika. T2 ir kombinacija, kas lauj iemacit. Jamaca ta, lai bacu
rezultats, nevis vienkarsi kaut ki pavadita stunda. Ka jau teicu
- valodu iemacas runijot, veidojot dialogus un klausoties. Dazi
apgalvo, ka valodu var iemacities interneta. Biitu jau labi, ja ta
tiesam buatu. Nonakot saskarsmé, Sie cilveki apmulst un péksni
vardus, kurus vini zina, ir aizmirsusi. Viss ir pazudis. Jaruna ir ar

Valodu macibu centra kolektivs

otru cilvéku, tad varésim sarunaties jebkura kritiska situacija.

Vai cilvéki, kuri pie jums macas, ir apmierinati ar iegii-
tajam zinasanam?
Nesen ar kolégiem saskaitijam, ka 50% no misu studentiem at-
griezas atkal un atkal un papildina eso$as valodas zinasanas vai
apgust jau nakamo valodu. Tadél uzskatu, ka mums ir izdevies
realizét savas ieceres.

Vai krizes laika jums netrikst studentu?

Sobrid to cilveku skaits, kas vélas iemicities kidu valodu, ir ne-
daudz samazinajies. Vienmér bus tadi, kuri vélas macities. Valo-
du apguve rada prieku un gandarijumu, un tas, kur§ to ir izju-
tis, vélas to baudit nepartraukti. Diemzél nesakartotas izglitibas
likumdosanas dél Latvija nav izveidota valodu apguves sistéma
valsts méroga. So jautdjumu més cen$amies risinat kopa ar Va-
lodu skolu asociaciju, kuras valdé esam, un ar vairaku valodu
skolu atbalstu stingri iestajamies par standartu un kritériju izs-
tradi kvalitativai valodu apguvei. Problémas valodu apguvei rada
arT augstie nodokli. Katram studentam par macibu stundu ja-
maksa vél klat 21%. Masu valsti, kur kopéjie valodu zinasanas
radicaji ir tik slikdi! Cilvékam piekta dala no macibu maksas ir
jaaizskaita valstij par to, ka vin$ macas. Tos cilvékus, kas macas,
valstij vajadzétu atbalstit, jo vinu zinaSanas var ienest valsd inves-
ticijas. Ka var iegit naudu, attistit biznesu, ja nevari sazinaties?
Ar tulka palidzibu tas nav izdarams. Bizness ir saruna vienam ar
otru. Atklata saruna, kur jasaprot, kas ar teikto ir domats. Valstij
vajadzétu atbalstit ari tos cilvekus, kuri grib iemacities latviesu
valodu. No valsts puses ta nav ieintereséta riciba, uzlieckot tik
augstus nodoklus.

Vai Valodu macibu centrs dzivo tikai no ta, ko pasi no-
pelnat?

Tikai! Diemzél esam némusi ari kreditus. Tas ir slogs, bet nekas
cits neatlika, lai més varétu atvért filiales dazadas Latvijas vietas.
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Ladzu, pastastiet par sevi un savam darba gaitam!

Man daudz darba vietu nav bijis. Péc augstskolas beig$anas stra-
daju Rigas 41. vidusskola. Tur man bija Joti jauki skoléni. Péc
tris gadiem saku stradat Rigas Tehniskaja universitaté Sve$valo-
du katedra, bet ipasi maciju studentus no Mehanikas fakultates.
Ari tur man bija izcili studenti. Tie, kas valodu centigi macijas,
uzreiz péc musu valsts neatkaribas atgifanas varéja savas zinasa-
nas izmantot un kluva par dazadu arvalstu firmu parstavjiem vai
veidoja savu uznémumu Vini varéja veidot kopuznémumus, ie-
saistities firmas. Toreiz kopa ar studentiem veidojam mazus ma-
cibu bukletinus. Viens no ta laika maniem studentiem vél tagad
tulko filmas. Vini nopietni macijas, un es ari biju traka - sédéju
péc lekcijam, un studentiem bija janak izpildit neizpilditos ma-
jas darbus. Nostradaju tur diezgan ilgi. Tehniskas universitates
apmainas programmas ietvaros kadu laiku stradaju Viskonsinas

un investéjam, lai saglabatu un atjaunotu mana téva majas tada
izskata, ka tas ir bijis kadreiz. Sakartotas dzimtas majas - ta mani
vecaki redz neatkaribu, un tas ir tas, par ko vini ir sapnojusi.
Uzskatu, ka jebkurs cits darbs, ko daru arpus tiesa darba, ir par-
maina un lidz ar to - atpiita. Ziema Seit lieliski var izslépoties, jo
netalu ir sléposanas trase. Var lasit gramatas, kas ir liels prieks, jo
telefona sakari pat misdienas te ir pavaji.

Padomju laikd mani neizlaida no valsts, pat uz Austrumvaciju
netiku, jo mans tévs bija izsttitais. Maniem senc¢iem bija piede-
réjusi liela saimnieciba, un tas ki éna naca lidzi ari man. Neat-
karibas gados nokavétais ir atgiits uzvijaim. Pa $iem gadiem tik
daudz kur esmu bijusi. Celojumi pa pasauli ir saistiti ar darbu,
un tas man patik, jo ta giistu jaunu pieredzi, ko atkal varu iegul-
dit darba un majas.

Pirms gada mani ievéléja Rietumeiropas valodu skolu un valodu

Problemas valodu apguvei rada arT augstie nodokli.
Katram studentam par macibu stundu jamaksa vél klat
21%. Masu valsti, kur kopejie valodu zinasanas raditaji
ir tik slikti! Cilvekam piekta dala no macibu maksas ir
jaaizskaita valstij par to, ka vins macas. Tos cilvekus,
kas macas, valstij vajadzetu atbalstit, jo vinu zinasanas
var ienest valsttinvesticijas. Ka var iegut naudu, attistit

biznesu, ja nevari sazinaties?

universitaté la Crosa. Atgriezoties Latvija, sapratu, ka ta ka lidz
$§im vairs negribu stradat, un, izlasot sludinajumu par izsludi-
nato konkursu uz §1 macibu centra vaditdja amatu, es pieteicos.
Biju darbojusies Britu padomes vairakos projektos. Kad piedalijos
konkursa, man bija redzéjums, kuru guvu ari Amerika, ka vaja-
dzétu stradat, lai cilvéki tie$am apgist valodu un ka to var izdarit
viegli un patikami.

Paldies Dievam, par tiem labajiem studentiem, kas man $ajos ga-
dos ir bijusi. Kontakti saglabajas un miisu attiecibas turpinas.

Ka jas pavadat savu brivo laiku?

To daru kopa ar gimeni. Bérni ir jau lieli, bet tagad diemzél sa-
protu, cik daudz gribu but kopa ar viniem. Bet atceros, ko viens
mans loti gudrs students teica: ,Pargriez nabas saiti!” To es ari
cenSos dzivé ievérot, lai gan nezinu, vai izdodas. Esam atguvusi
laukos mana téva majas, kas atrodas Aizkraukles rajona. Ta kad-
reiz ir bijusi Joti liela saimnieciba, bet més neviens vairs neesam
zemnieki, tomér esam ieguldijusi daudz darba un laika, lai $o
vietu atjaunotu. Padomju gados tas viss bija nolaists. Viena ma-
jas gala dzivoja cilvéki, bet otrs bija pilnigi nobrucis: kadreiz ar
vitrazu klatajai verandai cauri auga bérzins. Ta més investéjam
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departamentu asociacijas valdé - Eiropas Valodu tikls. Angliski $o
organizaciju sauc International certificate network - ICC. Tas sa-
stava ir gan universitates, gan izglitibas ministrijas, gan valodu
skolas un macibu centri. Ta ir dazadu valodu, muzizglitibas un
valodu apguves institiiciju apvieniba. Sobrid ta klast arvien glo-
balaka, jo tur stajas valodu institiicijas pat no tadam valstim ka
Meksika. Gustu starptautisku pieredzi, jo esmu pirma valdes lo-
cekle no Austrumeiropas valstim. Darbs $aja organizacija nozimé
regularas tikSanas, jo amats ir loti atbildigs. Tas ir interesanti un
sniedz man gan pieredzi, gan gandarijumu, ka ari redzéjumu, ka
Seit Latvija vajadzétu organizét un veidot valodu maciSanu. Vel
darbojos biznesa sievie$u apvieniba Lidere, esmu Angliski rundjo-
S0 apvienibas valde, esmu Latvijas Valodu skolotaju asocidciju val-
dé un ari Valodu skolu asociiciju valdé. Mans hobijs ir macities,
tikai pasai zél, ka divas studijas doktorantiiras nav sekméjusas ar
rezultativu iznakumu, bet ta ir bijusi vislabaka investicija.

Vai macibu centra kolektivam ir arT kopé€jas tradicijas?

Mums ir stiprs kolektivs, un misu studenti ir gaisi cilvéki. Pirms
daudziem gadiem pie mums stradija Doma baznicas dekans Elijs
Godin$ (vin$ toreiz vél bija teologijas students). Ziemassvétkos
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vin$ vienmér mums teica uzrunu, bet més toreiz jokojam: ,Kad
tu saksi kalpot misu Valodu macibu centram pretim Doma baz-
nica, tad més visi iestasimies draudzé.” Tas ir noticis, un Elijs
kalpo Doma baznica, un daudzi no mums patiesi mainijas un
iestdjas $aja draudzé. Tagad jau septinus gadus Doma baznica
mums notiek Gaismas dievkalpojums. Sakuma pie Elija uz $o
dievkalpojumu gajam tikai més pasi. Esam aptuveni piecdesmit
darbinieki. Bet ar katru gadu $is pasakums klist arvien kuplaks,
jo nak ari misu studenti. Starp viniem ir ari daudzi Nacionalas
operas makslinieki, maziki, kuri labpratigi piesakas un kuplina
$o Gaismas dievkalpojumu. Esam pateicigi Nacionalas biblioté-
kas atbalsta fondam, daudziem koru dalibniekiem un dirigen-
tiem, un operas maksliniekiem, par §i notikuma atbalstiSanu.
Gaismas dievkalpojuma més liadzam par izglidbu Latvija, par
skolotdjiem. Mums pievienojas ari IZM ministri un darbinieki,
skolotdji, Latvijas radio darbinieki un daudzi citi, un vini atzist,
ka §is ir skaists un sirsnigs pasakums. Sajutas, kas parpem $aja
diena, ir Ipasas. Tas ir misu pienesums tautas garigaja dzivosana,
kuru atbalsta Doma dekans.

Ka jus uzskatat, vai vairak esat vaditaja vai valodu sko-
lotaja?

Administrativais darbs ir diezgan nogurdinoss. Esmu pateiciga
kolégiem, kas ir macibu parzini un tiem, kas vada filialu nodalas.
Sis darbs prasa lielu energiju, bet sadalot darbu un jatot atbildibu
par rezultatu, var paveikt lielus darbus.

Vél arvien stradaju ari klasé, un man ir studenti, kuri ir arf ipasi
ka personibas, no kuriem es loti daudz cilvéciski giistu. Par to es
esmu Joti pateiciga, tadé] nespéju atteikties no skolotajas darba
lidztekus administrativajam.

Kada ir jisu uznémuma vadibas struktira?

Mums ir padome, kuru veido Valodu macibu centra darbinie-
ki un dazi bijusie kolégi. Daudziem skolotajiem Valodu macibu
centra ir uznémuma dalas, un vini ir ieintereséti attistoSos proce-
sos. Dazreiz tas ir arl sarezgiti, jo katram ir savas domas par pro-
cesu un nakotnes viziju, bet kopuma meés virzamies uz prieksu.

Kadas ir bijusas labakas investicijas jlisu dzivé?

Pati lielaka un viena no svarigakajam investicijam, ko uznémeéjs
un jebkurs cilvéks var veike, ir investét pats sevi un sava gimené.
Mantu un lietas, kas mums pieder, més varam zaudét, bet to,
kas caur gratibam ir investéts sevi, mums nevar atpemt. Kadeé]
sevi investét ir grati? Tadél, ka ir japiepulas - jaatrod laiks un,
galvenais - gribéSana macities. MaciSanas ir viens no vistie$aka-
jiem investiciju veidiem sevi. lemacities valodas nav tas vieglakais
uzdevums, ko dzive prasa no mums, it ipasi uznémeéjiem. Valodu
zinadana paver celu uz pasaules tirgiem.

Priecajos, ka lielaka dala musu skolotdju ari nepartraukti macas:
vél kadu svesvalodu, jaunas maciSanas vai macisanas metodes.
Uzskatu, ka lielisks investiciju veids sevi ir lidzdarbosanas — pro-
jektos, sabiedriskajas un dazadas profesionalajas organizacijas.
To saku no pieredzes. Tas viss prasa daudz laika un energijas,
bet tas, ko ikviens aktivs cilveks - $adu sabiedrisku organizaci-
ju dalibnieks, sanem preti, ir ne mazak svarigi darbam un sevis
pilnveidosanai, jo tur satickam domubiedrus un rodam atbalstu
idejam.

Katra vecaka pienakums ir investét sava gimené, lai bérni var
muzicét un apmeklét dazadas rado$as nodarbibas. Agrak tas Lat-
vija bija loti populari un pieejami, jo to atbalstija valsts. Veél loti

svarigi ir, lai masu bérni var celot un izglitoties. Latvijas cilvéki to
vienmér ir augstu vértéjusi, jo esam piedzivojusi visadus laikus.
Nepartraukti misu tautai ir nacies zaudét gan mantu, gan sa-
vas majas un citus ipaSumus. Izdzivojusi més ka tauta esam tikai
ar tam prasmém, zina$anim, sp&jam un talantiem, kas mums
piemit, vai kurus esam iemacijusies. Paldies manai gimenei - ve-
cakiem, bérniem, viram, kas mani saprot un atbalsta! Priecijos,
ka ar vini vienmeér ir akeivi. Pasivaka investiciju forma, lai piln-
veidotu sevi ir celosana, jo ta mis dara gudrakus, redzigakus un
saproto$akus, varbut tapéc latviesi tik loti daudz celo. Bet, lai
vairak sve$as zemés redzétu un saprastu — jamacas valodas! BEE
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A/s Balticovo ir ne tikai konkurétspgjigs, bet viens
no labakajiem olu razoSanas uznemumiem Eiropa.
Pedéejo gadu laika ta attistiba investeti 24 miljoni laty,
bet kopé€jais planoto investiciju apjoms ir 26 miljoni.
Uznémuma razosanas jaudas palielingjusas 2,5 reizes,
un Sogad 70% no sarazota nonaks Eiropas tirga.

Cik ilgi jus esat A/s Balticovo valdes priekssedétajs?
Junija apritéja sesi gadi, kop$ vadu $o uznémumu. Teorijas saka,
ka viena darba vieta japavada ne ilgak par pieciem lidz septiniem
gadiem, jo beidzas entuziasms un iestdjas rutina, kas traucé uz-
némuma attistibai. Man liekas, ka tas nav attiecinims uz mani
— es vél redzu lielus izaicinajumus. Uzskatu, ka $obrid ir loti lielu
iespéju laiks. Krize un globalas parmainas, kas mazaka vai lielaka
méra skar visu pasauli, tai skaita Eiropu un ari Krieviju, ir jaunu
iespéju laiks. Mums jadoma, ka to izmantot sava — olu un olu
produktu raZosanas biznesa, kur tirgus un cenu svarstibas nav
tik lielas, ka citas nozarés, kuras cenu kritums ir pat divas un tris
reizes lielaks. Lai gan svarstibas jitam arl més.

Ir pagajusi sesi gadi, un mana kompetence $aja specifiskaja razo-
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$anas nozaré ir pakapeniski augusi. Pirmajos gados esmu daudz
macijies, apguvis pamatnostadnes un pamatprincipus, ka tiek
bavéts olu bizness, kadi faktori to ietekmé, no kadiem ir jauz-
manas, kas janem véra, lai uznémuma neraditu lickus satricina-
jumus vai stresu, bet galvenais - zaudéjumus. Mana gadijuma
pirmie pieci gadi ir bijusi nopietna skola. Ceru, ka ari nakamie
pieci bus augstvértigs un pilnvértigs darbs.

Ka jus kluvat par A/s Balticovo vaditaju?

Piedalijos konkursa un uzvaréju. Tas man bija izaicinajums. Ar
lauksaimniecisko razoSanu nebiju saskaries, tikai tik, cik sava
mazdarzina vai pie omites uz lauka, kapléjot bietes. Esmu beidzis
Latvijas Lauksaimniecibas universitati un péc profesijas esmu in-



zenieris - mehanikis. Vairak vai mazak man lauku darbu specifika
bija skaidra, bet tie$i putnkopiba, olu raZosanas principi - tas
man bija kaut kas pilnigi jauns. Piedaloties konkursa uz $o ama-
tu, sevi pozicionéju ka vaditaju, kur§ sekmigi attistis uznémumu.
Uzskatu, ka ir iespéjams vadit olu razoSanu vai buvmaterialu ra-
zo$anu, vai kadu citu procesu — vadibas pamatprincipi tacu ir
lidzigi. Vaditaja uzdevumus ir radit komandu, kas ir spéjiga sas-
niegt izvirzitos mérkus. Vaditaja uzdevums ir atrast veidus, ka
darbiniekus motivét, un ar kuriem komandas biedriem konkréto
mérki varés sasniegt. Tas ir pats svarigakais. Otra svarigaka lie-
ta ir atrast profesionalus, kuri viskvalitativak sp¢j izpildit katru
konkréto darbu un istaja bridi prot pienpemt pareizus lémumus
atbilstigi situacijai. Bizness tick buvéts uz diviem stirakmeniem
— profesionalitati un komandu. Vaditaja uzdevums ir sakartot Sos
divus jautajumus. Pats galvenais, ko man iemacija augstskola, ir
— necensties visu darit paSam, bet prast delegét darbus profesio-
naliem. lepriekséja darba vieta vadiju konservu razosanu.

Jus ienacat uzp@muma, kas jau stradaja, un komanda
bija. Cik liela méra komandu ir nacies mainit?

Aptuveni ar septindesmit procentiem no tiem darbiniekiem, ku-
rus sanému mantojuma, $obrid stradaju. Neesmu daudz manijis
kadrus, bet centies darba procesus veidot péc saviem principiem,
péc savas sapratnes, atbilstosi savai vizijai. Velos, lai visi koman-

das dalibnieki redz vienu mérki. Ja ¢a ir, tad spésim to sasniegt,
bet ja katrs doma mazlietin savadak, tad ir ta, ka fabula par gulbi,
vézi un lidaku. Katrs velk uz savu pusi, bet vezums nekust no
vietas. Ja vezums ir uznémuma procesi, tad, lai biitu attistiba, tas
visiem javelk uz vienu pusi.

Kadu vietu A/s Balticovo ienéma toreiz, kad sakat to
vadit?

Balticovo Latvijas tirgn vienmér ir bijis lideris. Sakot stradat,
mans pirmais uzdevums bija izvértét situaciju un saprast, ko es
varu darit uznémuma laba. Tas noziméja izstradat uznémuma
stratégiju, taja ieklaujot pilnigi visas sadalas. Ta ka jau no pirmas
dienas teicu, ka esmu stratégis, tad ar tas izstradasanu ari saku.
Ta tika pienemta, un es tiku apstiprinats amata. Un man nacas
$o stratégiju istenot.

Vai strat&gija pa Siem sesiem gadiem kaut kas ir maini-
jies?

Sajos gados esmu uzrakstijis jau Cetras stratégijas. Ja atskatos un

salidzinu pirmo stratégiju ar pédéjo, ko uzrakstiju pagajusaja
gada, tad izmainas ir tikai divas sadalas: operativaja un taktiskaja.
Galvenas vadlinijas ir saglabajusas. Uz galveno meérki, kas bija
nosprausts, més tupinam iet. Pirmais lielais solis - ka ir jaizveido
Eiropas Savienibas tirgos konkurétspéjigs olu raZosanas uzné-

Arnis Veinbergs
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mums - ir sperts. Sodien més esam ne tikai konkurétspéjigs, bet
viens no labakajiem olu raZo$anas uznémumiem Eiropa. Analize-
jot €s0S0 situdciju un novértéjot jaunos faktorus, ieraugam jaunu
apvarsni, jo seSos gados esam pamatigi pavirzijusies uz prieksu,
un tagad atrodamies citd, augstaka vieta. Salidzinot ar to laiku,
kad es saku vadit A/s Balticovo, jaudu zina esam kluvusi 2,5 reizes
lielaki. Padomju laika veidoja piecgades planus, un es uzskatu, ka
to tiesam vajag darit. Ir labi, ja pastav lielie, generalie plani. Tas
ir sasniedzams apvarsnis, kas ir redzams un prognozéjams, kaut
gan no otras puses, més neviens nezinam, kas notiks rit. Tiklidz
kaut kas mainas, ir jaizmaina atseviskas stratégijas nostadnes un
japienem citi lémumi, ka arl jamaina operativie mérki un takti-
kas. Piecu lidz septinu gadu meérki ir vajadzigi, jo, ja katru dienu
maina mérkus, tad redli nekur noklat nevar. Misu redzéjums
pirms seSiem gadiem bija pareizs un $ogad, mainoties apstakliem
un situacijai tirgos, més jutamies stabilaki par citiem uzpému-
miem, jo més jau laicigi sakim stradac Eiropas tirgn. Latvijai,
iestajoties Eiropas Savieniba, mainijas politiski ekonomiska vide,
un més to izmantojam .

Nemaz nav tik daudz uzn@méju, kas ir uzrakstijusi stra-
tégiju. Tagad daudziem bizness ir nopietni iedragats,
bet, manuprat, tas batu agrak vai vélak noticis tik un
ta. Sobrid viniem ir ko vainot - globala krize.

Ja, lai norakstitu savas neveiksmes, krize ir labs iemesls. Macoties
MBA, mums bija macibu priek§mets — stratégija. Man tas bija
viens no milakajiem, un tas man tie$am patika. Vienmér esmu
uzskatijis, - ja nav vizijas un virziena, uz kurieni doties, un ja
uznémuma vadiba tos nespéj definét sev un citiem, tad ta neko
nesasniegs. legiitas zinasanas es tagad pilnveidoju praksé. Es re-
dzu, ka to, kas uzrakstits stratégija, var sekmigi virzit uz prieksu.
Es piekritu tam, ka stratégija ir dokuments, ko nelasa visi. Tas
ir japarzina top menedzeriem. Bet ari viniem tas nav jaiemacas
no galvas, bet ir kopuma jasaprot sasniedzamie mérki. Pastav ari
biznesa segmentacija, kur attistiba ir salikta pa soliem — lai ziloni
apéstu, tas ir jasadala, jo viena diena to izdarit nevar. Stratégija ir
apmeéram tas pats. Ja biznesu nesegmenté, nesaliek pa posmiem
sev un paréjiem saprotama veida, tad tas vairak ir tads visparigs
plans. Uznémuma jau nav tikai razo$ana, bet ir ari finansu dala,
saimnieciska, kas nodro$ina ar nepiecieSamajiem resursiem, par-
dosanas dala, kas sarazoto pardod, un vél citas. Censos saviem
darbiniekiem iemacit, ka més esam viens veselums. Pardosana
bez finansista neko nevarés izdarit, razosana neko nevarés bez
tehniskajiem darbiniekiem, tehniskie nevarés iztikt bez finansista
un otradi. Més esam savienoti - kopa stradjot, atbalstot un pali-
dzot. Ta ir sinergija! Visiem patik $is vards, bet ka to sasniegt? Ar
kidam metodém? Te glabajas viena no noslépuma atslédzinam,
bet ne vieniga. Stratégija parada, ka tiesi katram darbiniekam ir
jasaprot savs spéles laukums un ka taja jaspélé. Sadalot uzdevu-
mus pa posmiem, tiek noteikta seciba, kas un kada veida ir ja-
izdara, lai uznémums nonaktu lidz izraudzitajam stratégiskajam
mérkim. Tapat stratégija ienes skaidribu, kadi lidzekli un resursi
bas nepiecie$ami.

Vai stratégiju var sagatavot atri?
Stratégiju nevar uzrakstit viena diena, to raksta ilgi. To veido,
sakot no galvena —no stratégiskiem mérkiem lidz operativajiem
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uzdevumiem turpmakajiem tris lidz ¢etriem ménesiem. Lai vei-
dotos kopskats un ta bucu rakstita viend rokrakstd, ir krietni ja-
pastrada. Uzpémuma, kura stradiju pirms tam, katrs dienests
darbojas it ka pats par sevi, un, kad radas problémas, neviens
neuznémas atbildibu, lidz ar to starp darbiniekiem nepartraukti
veidojas konflikti un konfrontacijas.

Lai sasniegtu mérki, ir jabut vienotai komandai, kura visi strada
kopa, un katrs doma par to, kads bas vina ieguldijumus, un ka
vins$ var palidzét tdm strukeiram, kuram neveicas tik labi. Kéde
ir tik stipra, cik stiprs ir tas vajakais posms. Uzpémuma spéks
slépjas apstakli, cik més visi kopa esam stipri. Varam zaudét vajo
kédes posmu atseviskas vietas, bet, ja spéjam viens otru darit stip-
rus, tad varam sasniegt daudz.

Ka jisu uznémuma tiek rakstita stratégija? Cik liela
méra $aja procesa tiek iesaistiti darbinieki?

Pirmas divas stratégijas es rakstiju pats un tad dariju tas zinamas
padotajiem. Rakstot pédéjas divas, es piesaistiju top menedzerus
un dienestu vaditajus. Vinu uzdevums bija tas papildinat. Uz-
skatu, ka esmu demokratisks vaditajs un vienmér esmu gatavs
kompromisiem. Kolektiva varam daudz ko izskatit un parspriest,
mekléjot labakos risindjumus. Idejam un priekslikumiem vien-
mér janak no specialista. Nereti es saku: “Pieradi un argumenté
mums to, ko esi ierosinjis, un més darisim tiesi ta. Ja tas ir uzné-
muma laba, tad més darisim ta, ka tu uzskati par pareizu.” Izteikt
priekslikumus ir katra darbinieka pienakums.

Daudzi uzpéméji strada un cer nopelnit tik daudz, lai
neaiznemoties attistitu savu biznesu. Ka izlemt vai ligt
investicijas un cik lielam tam jabat?

Pat padomju laikos akadémija politekonomija macija, ka bankas
izvieto savu naudu razosana, lai pelnitu naudu. Toreiz tas tika
interpretéts savadak - slikeas bankas izvieto savu naudu pie laba-
jiem raZotdjiem, un tie, nabadzini, nopilas, lai saraZzotu naudu
alkatigajam bankam. Magistratiira ari pieredzéjusi pasniedzéji
noradija, ka bizness jataisa, izmantojot aiznemto kapitalu, bet
savu naudu jaiemacas térét. T2 ir patiesiba. Man ir radinieki, kuri
Bresa laika, kad varéja aiznemties lidzeklus, lai attistitu saimnie-
cibas, uzskatija, ka labak to darit ar savu naudinu tad, kad ta
bas sapelnita. Nopelnisim, bet parada nevienam nebtsim! Ta
vini, sri grati strad3jot, neko nav nopelnijusi un saimnieciba
nav attistita. Protams, ir zinami ari veiksmes stasti, kad pelna ir
pietiekosi liela un uzpémums var augt.

Ka tikt pie investicijam - aizpemties no bankas, meklét
investorus? Ka pienémat Sos Iémumus?

Var izradities, ka laika ir par maz, lai sasniegtu izvirzitos mérkus
ar pasu nopelnitu naudu, tadé| ir vajadzigs $is aiznemtais kapi-
tals, un ir vienalga, kur to aiznemties - no bankas, investoriem
vai fondiem. Vienalga, kads ir investiciju avots. Galvenais, lai
tas ir legals un nav negativas izcelsmes. Tas lauj attistities péc
tas shémas, péc ta scenarija vai stratégijas, péc kuras tick bavéts
bizness. Pats galvenais - vai tu spéj parliecinat savu investoru, ka
bizness ir dzivot spéjigs, un ieguldita nauda ar uzviju atgriezisies.
Ja es attistos, tad esmu konkurétspéjigs un aiznémumu atdosu.
Daloties pieredzé, varu teike, ka izstradajot stratégiju, es pienému
lemumu, ki uznémums attistisies un cik naudas man ir nepiecie-
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$ams, lai to izdaritu. Tad sakas darbs ar bankam. Gaju un prasiju
- man ir vajadziga tik liela naudas summa, vai jis man dosiet?
Tas, ko ladzu, tam laikam bija - O, o o! Man teica: “Tev nu gan
ir atvéziens un vériens!” Atbildéju — ,Ja, man vajag tik un tk
daudz, pretéja gadijuma tas, ko biznesa plana esmu uzrakstijis,
neistenosies.” Ja darit pa pusei, tad labik neko nedarit. Més ar
banku vienojamies par kopéjo projekta summu un sadalijam to
pa projekta realizacijas posmiem. Kaut ari pagajusaja gada sakas
dizkibele, més, paldies Dievam, finanséjumu turpinjam sanemt
un projekta kartéjo posmu spéjam pabeigt.

Cik daudz naudas ir investéts jlisu uznémuma?

Kopéjais investiciju apjoms ir 26 miljoni eiro. Sobrid esam apgu-
vusi aptuveni 24 miljonus. Vél nedaudz, un savu izvirzito mérki
busim sasniegusi. Diemzél §i briza dizkibele ir viens no fakto-
riem, ko més nevaréjam paredzét sava piecgades plana. Tomeér
mums ir jaiemacas $adas problémas risinat. Nereti lietoju teicie-
nu: “Ir problémas - ir nauda!” Protams, tiem, kas prot problémas
risinat. Nav problému, nav naudas!

Aiznemoties tik lielu summu, ko jus izmantojat ka ga-
rantiju bankai?

Atkal ar labu vardu japiemin MBA izglitiba, jo tur mums bija
business case - jaunuzceltais uznémums ir ka kila, ka garantija.
Garants ir biznesa ideja un jaunizveidota vértiba. Protams, ka
mums nebija garanta 26 miljoniem, tadé| par to kluva projekts
— tas, ko veidojam. Banka stingri kontroléja, vai tas, ko més ie-
gadajamies, tur arl atrodas. Si ideja no studiju laikiem kluva par
pamatu manai biznesa koncepcijai. Man nebija citu variantu, ar
ko garantét to, ko radiju. Acimredzot man izdevas parliecinat
banku par to, ka ideja ir dzivot spéjiga, un tagad to apliecina
dzive.

Ja70% no sarazota eksportéjat uz Eiropu, tad nav griiti
nokartot saistibas ar banku?

Ja, Sogad tie biis 70 %. Latvija nav masu tirgus, ta domaju jau no
pirmas dienas, bet darbiniekiem to teicu péc diviem gadiem: “Ei-
ropas Savieniba ir tas tirgus, kur més basim un stradasim!” Eiro-
pas Savieniba ir iespéju valsts, kas lauj mums pelnit un attistities.
Ja agrak stradajam tirga, kur bija 2 miljoni olu édaju, tad tagad
cilveku skaits Latvija strauji sariik, jo iedzivotaji parcelas dzivot
uz citam valstim. Lidz ar to sariik ari vietéjais noieta tirgus. Més
nevaram piespiest cilvékus ést tris olas diena - vienu no rita, otru
pusdienis un tre$o vakara, un te nelidzés nekadi marketinga tri-
ki. Aizejot uz zemenu lauku, sakuma var ést ogas pilnim mutém,
bet péc trijam diendm tas vairs nespéj ieést un normali stradat.
Lidzigi ir ar olam. Tas japatére tik, cik tas normali ir patéréjamas
un ne vairak, citadi péc tam jus vispar nepirksiet olas. Ko tad es
dari$u? Parunajiet ar Laimas stridniekiem, cik daudz $okolades
vini éd. Drosi vien, ka maz vai nemaz. Ir tikai divi produki, ko
cilvéks neatédas - maize un kartupeli.

Kadus pétijumus veicat pirms ieieSanas Eiropas Savie-
nibas tirga?

Esmu loti daudz braucis uz Eiropas Savienibas valstim un ap-
meklgjis tur eso$as razotnes, pétot to darbibu. Latvijas tirgum
més pasttijam AC Nilsen datus. Katram tirgum un katrai situa-

cijai ir aekirigi lidzekli, ar kuriem sasniegt rezultatu. Nav viena
modela vai shémas, péc kuras ir jarikojas.

Kas deva drosmi un parliecibu, ka Eiropas Savienibas
tirgos Latvija razotas olas tiks pirktas?

Loti vienkars$i un pragmatiski - Latvijas tirgus samazinas no 2,3
miljoniem iedzivotaju lidz... to neviens nezina... Kad iestajamies
Eiropas Savieniba, tas tirgus bija ~ 260 miljoni olu édaju, bet
$obrid jau tas ir ~ 400 miljoni, jo ir pievienojusas jaunas dalib-
valstis. Tatad tagad mans, olu raZotaja, potencialais tirgus ir 200
reizu lielaks. Man ir 200 reizu lielaks spéles laukums un iespéjas.
Tur es stradaju, spéléju un konkuréju. Stratégija ka vaditaja darba
instruments ir baitiba apbrinojami vienkarss - radit konkurétspé-
jigu uzpémumu! Kur nu vél vienkarsak! Mana gadijuma - Eiro-
pas Savieniba konkurétspéjigu olu razosanas uznémumu.

Domaju, ka Eiropas Savieniba netrika lidzigu uznémumu
Ja, to ir daudz, un tie ir krietni spécigaki par mums. Tapéc es
stratégija uzrakstiju jau pieminéto Skietami vienkarso teikumu-
konkurétspéja dod efektivitati. Soli pa solim més $o mérki sa-
sniegsim, un tad mums bis jauni mérki. Tas nebis ta - aizeju lidz
kokam un brinos, nesaprotu, ko darit talak - gribéju Seit atnake
un atnicu, bet, ko nu? Esmu atnacis un esmu laimigs? N&, més
visu laiku ejam un iesim uz priek$u. Sakuma tas ir virtuali, do-
mas, definéjot nakamo iedomato attistibas posmu.

Vai pircéjus misu olam Eiropas Savieniba bija viegli at-
rast?

Olas pardodam Vacija, Polija, Italija. Pardodam tajas valstis, kur
varam to darit un par tadu cenu, par kidu varam pardot. Pro-
tams, meklgjot labako cenu, nakas kauléties. Galvenais ir cena,
cena, cena! Sobrid ieieSana jaunajos tirgos ir jau komplicétika. Ja
rundjam biznesa stratégijas terminos, tad més ieejam jauna tirgi
ar jau zinamu produktu. Vismazakais risks ir - zinams produkts
zinama tirgh, tatad - Latvija. Nedaudz lielaks risks ir ar zinamu
produktu doties uz jauniem tirgiem. Igaunijas tirgus mums jau
ir zinams tirgus. Tapat ari Lietuvas. Uzskatu, ka misu labakais
tirgus ir Polija, jo tas ir liels un ietilpigs - 40 miljoni potencialo
édaju. le¢jot jauna tirgh, $odien nevienu neizbrinisi ar kaut ko
ipasu - gar$u buketi vai dizainu, vai vél ar kaut ko. Mums ir ja-
macas no ta, ko darija, pieméram, Coca - Cola vai Nestle vai citi
grandi, kad ienaca masu tirgh. Vini investéja tirgi, vini naca iek-
§4 ar loti zemu cenu. Pieméram, Danon reklamas tikai tagad sak
runat par pievienotam vértibam, bet lidz $im vairak neka cetrus
gadus vini investéja tirgd, lai atrastu pircéju. Tagad notiek dialogs
ar pircéju par pievienotajam vértibam, un cena pamazam tick
celta auga. Ja vini batu ienakusi ar augstu cenu, tadu, kada ta ir
patiesiba, tad vinu vieta butu tikai veikala Sky bet Maxima vinu
precu nebutu. Ari Eiropas Savieniba cilveki nav gatavi pirkt olas
par augstu cenu. Izstadeés ir citadi - visi staro: “O, cik garsigi, cik,
labi, ka man patik!” Bet vai vini to pasu saka, kad ieiet veikala?
Ng, tad vini pérk to produktu, ko zina un saprot. Nav jabut parak
radoam, lai saprastu, ka cena strada visur. Zema cena aicina pa-
méginat. Lielas firmas pircéjus aicinaja - paméginiet, paméginiet
un pierodiet! Péc tam vini panem to, ko vélas, kas ir ieplanots.
RaZotajam sakuma vienmeér tas ir investicijas tirgus ickarosanai.
Protams, ka més gribam pardot dargak un pelnit vairak.
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Ko nozimé — konkurétspéjigs uznémums?
Ko tas nozimé? To, ka més esam gatavi stradat ar viszemako cenu

visilgako laiku. Nenogibt, nezaudét samanu un stradac. Ta ir
konkurétspéja.

Pardosanas tehnologijas ir specialistu rokas. Ne jau man Polija
ir japardod olas. Mums tur ir jabtt specialistam, kas to dara, bet
ar kadiem instrumentiem, kada veida, kada seciba, tas ir vina
zina. Kopéja stratégija ir jabut ari tirdzniecibas stratégijai, jo, ja
nav tirdzniecibas, tad nav biznesa. Preci izdalit mak katrs mul-
kis, ja tikai ta nesmird un nerada apkartéjiem problémas. Més
skatamies, kas notiek tirgii, un censamies stradat labak par kon-
kurentiem.

Ka izvélaties jaunus tirgus?

Meés netirgojam tikai mazumtirdznieciba un tikai dargakaja tirgt,
jo mums ir jaienem maksimali daudz naudas par sarazoto olu dau-
dzumu. Tadé] savu produktu sadalam pa dazadiem tirgiem, mazi-
not riskus un neparedzétus faktorus, lai nepakluptu. Var bat ot
labs tirgus, un péksni kadu faktoru ietekmé viss radikali mainas.
Nedrikst visas olas turét viena grozina! Jadiversificé tirgi un riski.
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Kapéc Latvija ir tik maz uzn@émumu, kas ir konkurétspé-
jigi Eiropa?

Manuprit, tadé], ka més domajam mietpilsoniski, kd maza tauta,
maza nacija. Nesen biju Austrija, un vietjais biznesmenis man
saka, ka vin$ pieder lielai nacijai ar mazu teritoriju. Vesturiski
Austrija bija Joti liela. Vin§ doma ka lielas nacijas parstavis, kas
dzivo maza teritorija. Més esam maza nacija, kaut ari dzivojam
salidzinosi lielaka teritorija. Un ta ir misu biznesa probléma, ka
més baidamies, neuzdrosinamies, nevaram. Més nevaram uzsakt
biznesu, jo més simts reizu méram un ilgi domajam. Un tad kaut
ko daram, bet ir jau par vélu, jo kads cits ir aizsteidzies prieksa.
Kad invest&jat razosanas tehnologijas, ka uz to reagé-
ja darbinieki? Tas viniem bija parmainas, bet cilvéki tas
nemil.

Tas bija viens no sapigakajiem momentiem, jo razo$anas apjoms
palielinjas par 2,5 reizém. Investéjot razosanas tehnologijas, meés
cilveku skaitu esam samazinajusi par 2,5 reizém un planojam sa-
mazinat lidz pat 3 reizém. Ja sikuma uznémuma stradaja 450
cilveki, tad tagad planojam, ka paliks 150. Protams, darbinieki
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ar to nav un nevar bit apmierinati. Més daram visu, lai uznému-
ma paliek vislabakie - tie, kuri ir gatavi stradat komanda, saprot
stratégiju un galvenais, ir lojali. Samazinat Status nav ne viegli,
ne patikami, jo aiz katra cilvéka ir gimene. Bet es esmu atbildigs
par biznesu un to, lai tie cilvéki, kas Balticovo strada, butu sociali
aizsargati. Sobrid més dzirdam, ka sakari ar krizi uznémumi sa-
mazina algas par 20 %, 30% un pat 40 %. Més rikojamies pretéji
un turpinasim samazinat darba vietu skaitu. Palikusie darbinieki
stradas vairak, bet algas més nesamazinam. Tas saglabajam, lai
biitu motivacija, un més prasisim kvalitativu darbu. Neprasaim
stradart 20 stundas, bet gan kvalitativu darbu! Efektivs darbinieks
ir labs darbinieks. Kadreiz es domaju, ka jarada labi apstakli, lai
darbinieki labi stradatu. Efektivs darbinieks ir labs ieguvums, un
$adam darbiniekam ir jarada labi apstakli. Stradat kvalitativi no-
teikti ir létak. Risinat problémas un novérst brakus ir loti dargi.
Tie ir mani un masu uzpémuma principi.

Sakuma, kad ieviesam jaunas razo$anas tehnologijas, kolektiva
bija negacijas, bet tagad darbinieki saprot $os jauninajumus. Pro-
tams, ceru, ka visi grib atrasties to 150 cilveku vida, kuri turpi-
nas pie mums stradat. Tie, kas strada, ir sociali aizsargati, viniem
ir normali darba apstakli, regulara darba alga, un, ja Dievs dos,
bus ari dazadi bonusi. Es vélos uznémuma panakt augstu darba
efektivitati. Var bt tris darbinieki, un visi it ka strada vienadi,
tikai rezuleati ir dazadi. Mums nevajag, lai darbinieks strada tris
reizes ilgak, jo tas gluZi vienkarsi nav iespéjams, un savienot vai-
rakus darbus ari nevar ta, lai neciestu kvalitate. Viena no manim
ieprickséjam darba vietam bija gadijums - nejausi atklaju, ka pie
mums kads darbinieks vienlaicigi strada par sargu un Soferi - die-
na brauc ar masinu, bet nakd sarga. To uzzinajis, jautaju: “Kuru
man atlaist pirmo, kadru dalas darbinieci vai $o Soferi - sargu?”
Ja cilveks strada par daudz, tad skaidrs, ka vins kvalitativi un
efektivi nedaris ne vienu darbu, ne otru.

Vai invest@&jat ar1 savos darbiniekos?

Sobrid esam piedalijusies konkursa, un pie mums norit LIAA da-
|&ji apmaksata apmaciba. Apmacam vaditajus svarigos menedz-
menta jautdjumos. Sakam ar to, ka saliedét komandu. T2 ir svari-
ga investicija, kaut ari tie$a veida es to nedabusu talit atpakal. Tas
ir tapat, ki neviens nesaprot, cik isti uznémumam izmaksa dar-
binieks. Visiem liekas, ka tik, cik vina darba alga. Dazi doma, ka
alga un nomaksatie nodokli. Patiesiba - uz rokas sanemts 1 lats,
bet otrs lats nodoklos un vél 2 lati, ko uznémums iegulda visas
paréjas lietas - apgerbos, telpas, darba vietas, materialaja nodro-
$inajuma, inventara un citur. Dazkart to nesaprot ari uznémuma
vaditaji. Tas ari ir investicijas, radot jaunu darba vietu.

Ka darbiniekiem tiek komunicéta stratégija?

Pédéja gada laika esmu ieviesis jaunu sanaksmi. Agrak mums
bija lielas planosanas, bet tagad iekséjas komunikacijas sanaks-
me, kura risinam stratégiskos jautadjumus un tikai tas problémas,
kas nerisinas. Tam, kas noris sekmigi, laiku netéréjam. To, kas
notiek dienestu iek$pusé, arl nerisinam, tikai stratégiskas lietas.
Tada veida notiek pilniga stratégijas atspogulosana. Kadam var
bucr liekas, ka ta ir laika téréSana un vinam ir garlaicigi, bet tas
visiem ir vajadzigs, jo ikvienam ir jabut iesaistitam. Lai tas, ko
rundjam ir zinams ari tieSajiem darba daritajiem, lai nav atrau-
tibas, ka tur aug$a kads kaut ko runa, bet apaksa dara savadak,

jo neko par vadibas lémumiem nezina. Katram darba daritajam
kaut nedaudz ir jasaprot un jaredz kopéjais virziens. Pilniga at-
rautiba nereti rada nesaprotamu buksé$anu. Ar darbiniekiem ir
jakomunicé. Méginam viena stunda izrunac visas aktualas lietas.
Tas ir vajadzigs, jo man Skita, ka trikst saiknes, un informacija
netiek novadita lidz darbiniekiem. Bija gadijumi, kad it ka runa-
jam viena valoda, bet péc tam viedokli atskan kaut ka savadak.
Tagad vienojamies, ko ar kuru terminu saprotam, lai izrunatais
netiek traktéts savadak un nerodas neprecizas interpretacijas.
Man nav vajadziga kada atskaite tikai tapéc, ka man to vajag.
Katram ieviestajam papiram ir jaatvieglo darbs un jaienes skaid-
riba, bet, ja tas traucé un neko nedod, tad man to nevajag. Un
man nepatik darbinieki, kas 10 ballu sistéma strada uz 3, 4 vai 5.
Darbiniekam ir jabat efektivam, un lai ta biitu, vinam ir jaizprot
uznémuma procesi un stratégija. Pie mums, protams, regulari
notiek ari valdes un direktoru padomes sapulces.

Kads ir vislielakais guvums no sapemtajam investici-
jam?

Investicijas sniedza mums to, ka Sobrid esam konkurétspéjigi
un gatavi krizei. Pareizi izmantotas investicijas sniedz to, ka to
pasu vienibu tagad spéjam sarazot ar mazaku resursu patérinu.
Ja pareizi rikojas, tad rezultats ir un nevajag baidities no lielam
investicijam. Ja $odien liela nauda skiet 1 miljons, tad rit tie bus
20 miljoni, bet péc kada laika 200 miljoni. Svarigi, no kada skatu
punkta skatas uz sava biznesa attistibu. Kad uzsakam $o investici-
ju projektu, man likas, ka 20 miljoni ir kaut kas milzigs, jo pirms
tam lielaka investicija, ko biju sanémis, bija 500 000. Sobrid do-
maju par projektu, kas izmaksas 150 miljonus.

Cik gados investétie lidzekli ir jaatdod?

Tas ir mazsvarigs jautdjums. Galvenais, lai bizness ir spéjigs tos
atpelnit. Lidz $im Latvija ar baudu un vieglpratigi aiznémamies.
Bijam radusi naudu panemt un kaut ka investét, dalu ieguldot
skaistas lietas, kas nepelna neko, bet tikai patéré. Péc tam viena
bridi viss sagriezas otradi, un tagad cilvéki jauta - bet kapéc? Es
tacu visu dariju, stradaju. Ja nav sabalanséts lidzeklu izlietojums,
tad nonakam tada situacija, ka nepelnam un nevaram atdot. Par
to, ka daudziem S$odien ir gritibas, nav jabrinas, tada ir biznesa
kultara un attistiba. Visi més zinjam, ka ta var notikt. Atbildi-
gds amatpersonas nereagéja, jo visiem ta bija labi un visiem tas
pietika. Naudai ir japelna un ir javeido process, kas spéj naudu
atdot. Stratégija ir nepiecieSama pasam uznéméjam un arl in-
vestoram, lai spétu pieradit projekta dzivotspéju. Tad darbosies
modelis, kad biznesa ieguldi citu naudu, bet téré savu nopelnito.
Par altruistiem un mecenatiem klastam tikai tad, kad kads posms
ir sasniegts. Investicija ir viens no biznesa instrumentiem, kas ir
ciesi saistits ar stratégiju. Mums ir jaiemacas skatities uz dzivi ar
makro skatu, jaspéj redzét mazliet talak, neka redz paréjie. Uz-
varés tas, kur$ redzés talak. Stratégija ir cels, kas iet uz aug$u un
leju, uz augsu un leju. Katra augstakaja punkta mums paveras
cits apvarsnis. Darba néméji no biznesa cilvékiem atSkiras ar to,
ka otrie redz talak un vairak neka tikai to, kas prieksa.

Laiks ir vienigais resurss, ko nevar ietekmét. Laika mums ir tik
daudz, cik ir, tadé] dzivosim drosmigi un atbildigi. IR
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Eiropas Savienibas

iesp€ja uznemumu attistibai

Sobrid uznémumiem gandriz vieriga iespgja savu
projektu realizeSanai ir Eiropas struktdrfondi. Tos
vajadzeétu izmantot art tiem, kas nolemusi mainit
savu darbibu. Ta ir reala nauda, kas Latvijai pienakas.
Jautgjums ir par to, vai mes pratisim 50 naudu panemt.

Ka nolémat dibinat uznémumu, kas palidz uznéméjiem
sanemt Eiropas Savienibas fondu lidzeklus?

Kops 1998.gada septinus gadus dzivoju un stradaju Cehij:i, Pra-
ga. Toreiz man bija ligums ar Danijas konsultaciju kompaniju,
un es stradaju par projektu ekspertu, kas kopa ar citiem eksper-
tiem no dazadam ES dalibvalstim Eiropas Komisijas uzdevuma
atlasija projektus finansé$anai un uzraudzija to ievieSanu. Meés
vadijam Parrobezu sadarbibas programmu Centralaja un Austru-
meiropa - 12 kandidatvalstis. Dzivojot Praga, sabiedriska karta
parstavéju (Latvijas Investiciju un attistibas agentaru (LIAA) Ce-
hija, neilgu laiku stradaju misu véstnieciba ar Latvijas eksporta
un investiciju piesaistes lietam. Dani ierosinaja dibinat uzpému-
mu, kur§ Latvija varétu darboties ar Eiropas fondiem un ar to
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vadibu. T2 1999.gada 15.jalija Latvija tika registréts SIA EURO-
PROJECTS. Savu darbibu uznémums uzsaka Praga, apkalpojot
valdibas un biznesa delegacijas, kas brauca no Latvijas un otradi
- palidzéjam ¢ehiem ienakt Latvijas tirgt. Pirms Cetriem gadiem
atgriezos Latvija un centos turpinat darbu EUROPROJECTS, iz-
mantojot pieredzi, ko ieguvu, stradajot un dzivojot Eiropa. Man
nekad nav bijis mérkis mazZigi palikt arpus Latvijas.

Vai ar1 Sobrid palidzat uznéméjiem dibinat starptautis-
kus kontaktus?

Atrodoties Praga, més bijam tur uz vietas, parzindjam uznému-
mus Centraleiropa un varéjam palidzét ienakt jaunajos tirgos gan
latvie$iem, gan ¢ehiem, gan ungariem. Sobrid palidzam dibinat
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kontaktus tiem, kas doma par investicijim un ES fondu lidzek-
lu piesaisti starptautiskajiem projektiem, tai skaita kopuznému-
miem.

Jis esat aktivi iesaistijusies procesos, lai aizstavétu
uznéméju intereses. Kadi tie ir?

Ja, pirms gada es aktivi iesaistijos Latvijas Tirdzniecibas un rip-
niecibas kameras darba (LTRK), jo uzskatiju, ka kaut kas ir jamai-
na Latvija, nevar vairs turpinat darboties tada biznesa vidé ka lidz
$im. Tagad LTRK man ir vairaki amati un Joti daudz sabiedriska
darba, jo vélos panakt realas izmainas un aizstavét uzpémumu
intereses. Neviens cits to nevar izdarit labak par mums pasiem -
Latvijas uznéméjiem. 2008.gada beigas, kad ieraudzijam Latvijas
valdibas nerealas prognozes 2009.gada attistibai, pamatojoties uz
kuram valdiba planoja budZetu, ka ari parakstito vieno$anas ar
SVE kur bija paredzéta nodoklu palielinagana, bet nekas netika
teikts par to, ka atbalstis uznémeéjdarbibu, sapratam, ka pie darba
jakeras pasiem. Izveidojam Uznéméju planu. Tas aptver LTRK
uznémumu priekslikums uzpéméjdarbibas vides uzlabosanai.
Dzives pieredze Eiropa man ir iemacijusi, ka nedrikst stavét
mala, procesos ir jaiesaistas un drosi japauz savs viedoklis. LTRK
ir ta organizacija, kura visi uznémumi séZas pie viena galda, stri-
das un vienojas, panakot vienotu poziciju sarunam ar valsts varas

| www.europrojects.org
|
!

: |
{
| EUROPROJECTS

ES nauda Latvijaj
2007. - 2013,

Lidija éko!nija

un parvaldes institiicijaim. Nav viegli, bet tas ir iespéjams. Ar vie-
notu viedokli més esam stipraki, un ari valsts varas un parvaldes
institacijam ir vieglak stradat, kad ir nopietns sarunu partneris.
Darbosanas Kamera veicina sadarbibu pat starp konkuréjosiem
uzpémumiem. Ari man blakus séZ masu uznémuma konkurenti
no citam konsultaciju un IT firmam, bet més kopa méginam
izveidot labvéligus apstaklus ne tikai katrs sev, bet visiem kopa.
Sadarbiba rodas virsvértiba - ta ir Kameras misija. Ja nevarésim
vienoties sava starpa un skriesim pie valdibas ar dazadiem vie-
dokliem, tad darbosies princips “skaldi un valdi”. Tas nebus ie-
guvums ilgtermina nevienai pusei.

Meés zinam, ko més gribam, més stridamies par to, ka més to gri-
bam. Macamies sava starpa saskanot viedoklus un iziet ar vienu
kopigu viedokli uz aru. Tehniski daudz labak esam iemacijusies
aizstavét savas tiesibas varas koridoros, un muasu balsi sak res-
pekeeét.

Mans hobijs ir inovacijas. Lidz ar to visada veida atbalstu uz-
némumus, kas doma par inovacijim. Un ne tikai uznémumus.
Pirms daziem méneSiem izstradajam un iesniedzam projekcu
Baltijas jaras regiona attistibas programmai, kura Latvijas Inves-
ticiju un attistibas agentira ir vadoais partneris. Projekta ideja
virmoja gaisa ka Latvija, ta ar arpus tas apméram divus gadus.
Bet viss sakas ar to, ka es ka starptautiskais eksperts kopa ar da-
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niem piedalijos viena ES finansétaja projekta, palidzot Krievijas
pasvaldibu kongresam izveidot inovaciju centru. Viens no ma-
niem uzdevumiem bija uznemt delegaciju no Krievijas, paradot
inovacijas Latvijas pasvaldibas. Delegacija tikas ar toreizéjo Krie-
vijas véstnieku Latvija - KaluZniju un stastija par projektu. Vést-
nieks loti ieintereséjas un teica, ka véstnieciba doma par Krievijas
inovaciju centra izveidi Eiropa. Kapéc gan tas nevarétu but Lat-
vija? Un ta sakas... Ka jau vienmér politikd nekas nenotiek atri.
Primakova, Rudasevska vizite Latvija, Krievijas-Latvijas Sadarbi-
bas padomes izveide. Lidz praktiskam lietam centra izveidé ta ari
nenonaca, ja neskaita dazus dokumentus. Stradajot ar fondiem,
esmu pieradusi domat naudas piesaistes kategorijas. Un ta radas
ideja par projekta iesnieg$anu Baltijas juras regiona programmas
finanséjumam. Zaneta Jaunzeme LTRK atbalstija, Jevgénijs Ti-
honovs Krievijas véstnieciba ari, Baltkrievijas véstnieciba darija
visu, ko vargja, Edgars Skuja, misu véstnieks Krievija - bez Siem
un daudziem citiem cilvékiem nekas nesanaktu. Vairakkart brau-
cu uz St.Peterburgu, lai atrastu partnerus pierobeza, jo Maskavas
partneri uz o programmu pieteikties nevaréja, lai gan Krievijas
Tirdzniecibas un riupniecibas palatas cilvéki atbalstija manas ak-
tivitates. Devos uz seminaru Vacija, kur atrodas programmas sek-
retariats, iepazinos ar noteikumiem un nodibinaju kontaktus ar
sekretariata darbiniekiem. Projekta sagatavo$anas laika izveidojas

Kopienas stratégiskas
pamatnostadnes

Valsts stratégiskais

loti laba sadarbiba ne tikai ar LIAA vadibu, bet ari ar partneriem
no Latvijas, Krievijas, Baltkrievijas un Vacijas. Tas patiesam bija
komandas darbs! Pat vaciesi, kas parasti ir Joti punktuali, Soreiz
stradaja brivdienas, lai paspétu sagatavot vajadzigos dokumentus.
Ko gan es varétu izdarit bez savas komandas EUROPROJECTS?
Ipasi - Benitas Rugaines un Kristines Lapinas, Joahima Veha,
Maksima Burija, Ruslana Skolnija, kas darija visu iesp&jamo
un neiespéjamo, lai projekts batu laba kvalitate un savlaicigi ie-
sniegts. Es sapratu, ka ari LIAA cilvéki - Andris Ozols, Aija Jaun-
zeme, Maris Elerts, leva Stumpe, Viesturs Zeps, (pavisam ne ka
ierédni), kad vajag, prot koncentréties un pastradat arpus darba
laika, un ar viniem sanak loti laba komanda! Tagad visi nepacieti-
gi gaidam atbildi par naudas pieskirumu misu projektam “Baltic
Innovation Center (BaltIC) - a Transnational Innovation Center
Network for Sustainable Development of the Baltic Sea Region”.

Ka notiek Eiropas fondu lidzek|u sadale Latvija?

Latvijai ir pieejami daudz dazadi Eiropas fondi. Es runasu tikai
par diviem ES struktirfondiem - Eiropas Regionalas attistibas
fondu (ERAF) un Eiropas Sociilo fondu (ESF) - un Kohézijas
fondu. Papildus tam Latvija sanem finansu lidzeklus ari Eiropas
Kopienas iniciativu Egual un Interreg ietvaros, ka ari piedalas da-
zadas citas ES finansétas programmas. Lauksaimniecibas un ziv-
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saimniecibas nozares atbalstu 2007. — 2013.g. perioda koordiné
Zemkopibas ministrija, administréjot Eiropas Lauksaimniecibas
fondu lauku attistibai (ELFLA) un Eiropas Zivsaimniecibas fon-
du (EZF).

Galvenais valsts vidéja termina planosanas dokuments 2007. -
2013. gadam ir Valsts stratégiskais ietvardokuments, kas nosaka
kopéjo ES fondu apguves stratégiju, bet planosanas dokumenta-
ciju veido ari tris darbibas programmas un darbibas programmu
papildindjumi, ar kuru palidzibu tiek vaditas ES fondu investi-
cijas Latvija.

ES fondu vadibu Latvijas normativo aktu sistéma regulé Eiro-
pas Savienibas struktiirfondu un Kohézijas fonda vadibas likums
un 26.06.2007. MK noteikumi Nr.419 “Kartiba, kada Eiropas
Savienibas struktirfondu un Kohézijas fonda vadiba iesaistitas
institticijas nodrosina planos$anas dokumentu sagatavosanu un $o
fondu ieviesanu”.

Ka jau minéju, Latvija fondi ir sadaliti trijam darbibas program-
mam (DP):

1. Cilvékresursi un nodarbinatiba (finansé ESF);

2. Uzpéméjdarbiba un inovacijas (finansé ERAF);

3. Infrastruktiira un attistiba (finansé ERAF un KF).
Uznémeéji var iesniegt savus projektu 1.DP un 2.DP program-
mam; 3.DP ir paredzéta publiskajam sektoram, un te uzpému-
mi var git labumu, piedaloties publiskajos iepirkumos. Katrai
darbibas programmai ir savas prioritates, ieplanoti pasikumi
un aktivitates/apaksaktivitates konkrétaja darbibas programma
paredzéto mérku sasniegSanai. Aktivitates/apaksaktivitates ir at-
balsta programmas (ap 150 kopa), kuras tiek iesniegti projektu
iesniegumi. Katras aktivitates ievie$anai tiek izstradati Ministru
kabineta noteikumi, kas nosaka kartibu ES fondu atbalsta sa-
nemsanai konkrétaja atbalsta programma, pieméram, “Aréjo tir-
gu apgiisana - aréjais marketings”.

Ja atskatas uz ieprieksgjo planosanas periodu un izvérté 2004.-
2006. gada ES fondu lidzeklu izmantosanu, tad ir parlieciba par
to, ka Eiropas fondu lidzekli tika izmatoti pardomati - bija bav-
niecibas bums un tika atbalstiti daudzi bavmaterialu, pieméram,
betona razotaju projekti. Lauksaimniecibas nozaré Eiropas nauda
joprojam tiek dota saimniecibam, kuras bija vairak par 50 govim.
Sobrid tie uznémumi, kas attistija betona maisisanas sistémas,
stav dikstavé. Lietuvie$i brauc pie mums pirkt govis un jauta:
“Kas pie jums notiek? Jums tacu tika pieskirta Eiropas nauda
piensaimniecibas attistibai, bet jus pardodat govis?” Misu valsts
politika vérojama pilniga nekonsekvence. Rodas sajita, ka més
loti neefektivi un nepardomati izmantojam Eiropas strukeirfon-
du naudu, nesaistot to ar valsts attistibas priorititém, jo tadu
mums vienkar$i nav. Netiek vértéts tautsaimniecibas ieguvums
no izlietotas naudas. Lai atskaititos Eiropas Komisijai par paveik-
to, tiek uzradits iepirkto tehnologisko iekartu daudzums, nevis
analizéta jaunas razo$anas ietekme uz valsts kopproduktu. Plano-
$anas dokumentos mérkus gan esam sarakstijusi. Lai analizétu ES
fondu ietekmi uz valsts kopproduktu, vispirms vajadzétu izvértét
konkréta uznémuma ieviesta projekta ietekmi uz pasa uznému-
ma darbibu, janovérté ietekme konkrétaja pasvaldiba, regiona,
valsti. Uzpémums tadu darbojas konkréta teritorija, iepérkot
jaunas iekartas gatavo specialistus, kas stradas jaunaja razotné,
samazina vai palielina darbinieku skaitu, eksporté savu produkeu
vai pardod to vietéja tirgt. Vel pirms daziem gadiem atbalstijam

bavniecibas nozari, tagad ta vairs nav misu prioritate, un ES
fondu iegulditie lidzekli nedod planoto atdevi. NVA parkvalifice
bezdarbniekus, piespiezot tiem iet kvalifikacijas kursos, par ku-
riem tiek samaksats no ES fondiem. Macibu programmas pieda-
va dazadi uznémumi Latvija, tacu bezdarbnieks nevar izvéléties
sev piemérotu, vinam jaiet tados kursos, kurus vinam ir nopir-
kusi NVA, kaut ari tie nekada veida nav saistiti ar cilvéka na-
kotnes planiem un ne vienmeér ir pietieckosi kvalitativi. Gan pasi
bezdarbnieki, gan ari darba devéji biezi nav apmierinati ar iegiito
kvalifikaciju. Logiski biitu, ja pieaudzis cilvéks, kuram pienak-
tos kvalifikacijas cel$ana, pats izvélétos, kadas prasmes apgiit, un
sadarbiba ar uznémumu, valsts parvaldes iestadi vai NVO, Sos
mérkus abpusgji saskanojot — izvélétos programmas, kuras jaap-
gust. Jadod iespéja cilvékam, kurs$ grib celt savu kvalifikaciju —
izvéléties, ko vin§ macas un kur — Latvija vai arzemés, praktiskas
iemanas vai jaunu tehnologiju. Jamacas ir tas, kas nepiecieSams,
nevis kaut kas, lai tikai izmantotu ES fondu naudu.

Man ir radies prieksstats, ka loti aktivi un energiski
uznémumu vaditdji tiek pie Eiropas naudas, bet rodas
problémas, jo viniem nav zinasanu, vini ir specialisti
sava joma, bet ir slikti vaditaji. Ja, vir)i ir Iideri, bet vi-
niem nav vadibas prasmju un zinasanu. Tadél, neraugo-
ties uz investicijam, vinu nekompetences dé| uznémumi
agri vai vélu bankroté. Manuprat, ja nebiitu Sis krizes,
vienalga dala uznémumu bankrotétu, jo vini ir viegli da-
bijusi naudu no Eiropas, bet neprot ar to racionali riko-
ties un misdienigi vadit uznémumu.

Uznémuma bankrots nav jauztver tragiski. Uznémigs cilveks var
méginat tik ilgi, kamér vinam beidzot izdodas atrast savu nisu
biznesa un, darbojoties pasam, daudz ko iemacities. ES fondu
atbalsts ir jadod ari jauniem uznémeéjiem, bez pieredzes, tikai
mazaka apmera, lai So lidzeklu zaudésanas risks ir mazaks. Tada
programma ir. Tomér, ja runa ir par lieliem projektiem un lie-
lam atbalsta summam, tad ir Joti nopietni javérte, vai ieguldita
ES fondu nauda tiks racionali izmantota un dos ieguldijumu
gan uzpémuma, gan tautsaimniecibas attistiba. Jamacas ir ari
pieredzéjusiem uznémumiem, ne tikai jauniem. Uznpémuma va-
ditdjiem un ipa$niekiem ari ir jamacas. Pieméram, Kalifornija
ir tada sistéma, ka uznéméji, kas ir beigusi aktiva biznesa gaitas
un devusies pensija, ar bezmaksas padomiem palidz tiem uzné-
méjiem, kas tikko sak darboties. Mums ari ta vajadzétu darit. Ja
ir runa par ES fondiem, tad, lai uznéméjs, kam nav pieredzes,
varétu saprast, kas ir ES fondu finanséts projekts un ka tas ie-
tekmés uznémuma darbibu kopuma, es ieteiktu apmeklét kadu
no tirgd piedavatajiem macibu kursiem. Protams, tie ir maksas
kursi, tostarp ari masu — EUROPROJEKTS kursi, lai saprastu,
kas ir projekts, kadas izmainas jagaida organizacija. Divas die-
nas kursiem var atrast jebkur§ uznémuma vaditajs. Esam vadijusi
korporativos kursus par $o tému, tas nozimé, ka macibu grupa
tiek izveidota tikai no viena uznémuma parstavjiem. Tada kursa
piedalijas visi projekta iesaistitie, sakot ar uznpémuma un projekta
vadibu, beidzot ar projekta sekretari. Jasaprot, ka projekts ir at-
seviSks organizatorisks veidojums uznémuma icksiené, ar saviem
resursiem, tai skaita savu finanséjumu, saviem cilvékiem un to
hierarhisko struktiru, savu ciklu un saviem mérkiem, lidz ar to
projekta vadibai jabat nodalitai no uznémuma vadibas. Uzsakot
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projektu, visiem uznémuma stradijosiem ir jabut gataviem par-
mainam un jabat gataviem sagaidit rezultatus.

Kadas gritibas uznéméjiem rodas, ievieSot Eiropas
projektus?

Pirmkart, ir jasaprot, kas ir projekts un kadas izmainas tas radis
organizacija. Tas nebiis mazas. Otrkart, — pats projekts. Projekta
izstrade, projekta vadiba, atskaitiSanas - pareizi péc metodikam,
regulam un tiesibu aktiem. Ir jabat zinaSanim un iemanam,
dazkart intuicijai, kas ir cilvékiem ar lielu pieredzi darba, lai pa-
reizi novaditu visu projektu, lai sasniegtu rezultatu, kas tie$am
ir nepiecie$ams uznémumam. Uzsakot projekeu, uznémuma va-
dibai japienem lémums, vai paSiem uznémuma nodarboties ar
projekta izstradi un vadibu, vai uzticét to konsultantam. Krité-
rijs ir viens abos gadijumos - kvalifikicija. Es ari varu izaudzét
abolu sava darza, bet kvalitativi to noteikti izdaris darznieks, un
darznieka audzéto abolu bus vieglak un par lielaku naudu pardot
tirghi. Un tad ir jaizvélas, vai $o “darznieku” pienemt darba sava
uznémuma, vai pasitit abolus lietpratégjam. Pie tam, uzpému-
ma diez vai bs izdevigi algot vairakus projektu ekspertus, laba
konsultaciju kompanija katrs eksperts kvalificéjas uz savam prog-
rammam, redz projektus salidzindjuma, vinam ir pieredze par
jau izvértétajiem un ieviestajiem projektiem citos uznémumos.
Projekta izstrade ir mijiedarbiba. Ja uznéméjs doma, ka, nododot
konsultantam rakstit projektu, pietiks ar minimalu informaciju,
tad ari rezultats bas tads, kas visticamak uznéméju neapmierinas.
Jabur loti ciesai mijiedarbibai, sadarbibai, diskusijai. Pirmkart,
lai konsultants saprastu, ko tad uznéméjs isti grib sasniegt, otr-
kart, lai butu pieejami visi nepiecieSamie dati. Ta ir loti cie$a sa-
darbiba, lai sasniegtu vélamo rezultatu. Jaatceras, ka fondu nauda
uznémuma kasé ienaks tikai tad, ja bus pareizi uzrakstits projekta
iesniegums, pareizi un laika istenots projekts un pareizi sakartota
projekta dokumentacija un gramatvediba, uzrakstitas un savlai-
cigi iesniegtas projekta atskaites. Biezi vien arl misu praksé ir 3,
ka uznémums atrod lidzeklus, lai samaksatu konsultantam par
projekta izstradi, bet nedoma par to, kas un ka $o projektu ievie-
sis. Cer, ka gan jau pasi kaut ka tiks gala. Jaatceras, ka ta tomér ir
papildus slodze un ne vienmér pasiem ir izpratne par to, kas tad
ir projekts. Man ar kursu dalibniekiem parasti ir loti interesanta
diskusija par to, kas ir projekts un kas nav. Reti kur$ ir spéjigs
nosaukt visas projekta pazimes.

Kas tad ir projekts?

Projekts ir aktivitaSu kopums, kuru raksturo $adas pazimes:

¢ unikalitate;

o ieprieks formuléts mérkis;

*  laika definéts sakums un beigas;

*  finansialo, materialo un cilvékresursu ierobeZojums;

*  specifiska projekta organizacija.

Projekta nedrikst trike neviena no iepriek§minétam pazimém.
Pieméram, visiem pazistamas Gaismas pils ideja nav projekts, jo
nav vienas Joti butiskas pazimes — naudas! Ja nav naudas, ne-
varam izplanot, cik laika vajadzés ta istenosanai, kadus un cik
cilvekus iesaistisim un kada bus darba organizacija. Més visi re-
dzam, ka lidz $im bridim objekts stav nepabeigts. Tatad, Gaismas
pils ir laba projekta ideja, bet tas joprojam nav projekts. Jebkuru
projektu var istenot vairakas stadijas. Bet tad katrai stadijai, lai to

BIZNESA PSIHOLOGIJA/NR 19/AUGUSTS-SEPTEMBRIS, 2009

uzskatitu par projektu, ir jabit visam iepriek§minétajam projekta
pazimém - saviem finan$u materialtehniskiem un cilvéku resur-
siem, kas ir apvienoti vienota projekta organizacija, ka ari laika
grafikam. Sis lietas ir jaat$kir un jaiemacas. Uznéméjiem jasaprot,
ka, projekta vadiba nav viens un tas pats, kas uznémuma vadi-
ba. Es uzskatu, ka projekta vadibu nevar savienot ar uznémuma
vadibu, ja vien uznémuma vadiSana nav viens atsevisks projekts.
Ir jabat cilvékam, kas ir projekta vaditajs, un atseviski nodalitai
cilvéku grupai, kas ar to nodarbojas. Uznémuma gramatvedis var
noteiktu laiku, pieméram, vienu stundu diena stradat par pro-
jekta gramatvedi, bet vinam janem véra tas, ka no organizacijas
viedokla vin$ bus paklautas diviem vaditajiem - par uznémuma
gramatvedibu uznémuma vaditdjam, par projekta gramatvedibu
- projekta vaditajam. Ja projekts ir mazs, tad uznémuma darbi-
nieki var tikt iesaistiti projekta organizacija uz nepilnu slodzi. Ja
uznéméjs pie kada konsultanta ir izstradajis projektu, tad prati-
gak butu ari turpinat sadarbibu, lai $is konsultants palidz ieviest,
jo vin$ zinas, ka tam jarealizéjas izstrades laika, ka sasniegt rezul-
tatu. Projekta vaditajam nav obligatas razoSanas zinasanas, pro-
jekta vaditajam jazina projekta vadibas teorija un prakse. Vina
paligs var but razosanas direktors vai buvdarbu uzraugs.

Vél, manuprat, probléma ir ta, ka Latvija daZi projekti ir sadaliti
vairakas dalas, un tad notiek parklasanas vai tiesi otradi, péc bu-
tibas vienam projektam paredzétie lidzekli ir sadaliti pa vairakam
darbibas programmam.

Vai Eiropas lidzeklu pieskirSanas sistéma Latvija ir ra-
cionala?

Protams, ka nav!!! Lai 7 gadu laika sadalitu 4,5 miljardus eiro,
mums ir pienemti darba un ar fondu praktisko vadibu nodarbo-
jas 20 dazadas ministrijas un agentiiras un kur vél pats Ministru
kabinets un Saeima, kuriem ir jaizskata un japienem vairaki simti
tikai ar ES fondu lidzek]u sadali saistitie tiesibu akti. ledomajie-
ties, cik daudz laika tiek patéréts saskano$anail!! Esam izveidojusi
tadu sistému, ka mums nekad nepietritks darba, to apkalpojot.
ES fondu administrésanai ir ieplanoti 94 miljoni eiro, kas ir tikai
4 reizes mazak neka visam uzpéméjdarbibas atbalsta program-
mam. Vai jus domajat, ka tas ir racionali? Parékiniet klat vél tos
administrativos un citus izdevumus, kas rodas projektu iesnie-
dzéjiem! Nozimiga uzrakstito projektu dala ta ari paliek uz pa-
pira, jo projekti netiek apstiprinati, bet resursi sagatavo$anai tiek
téréti ... un veél ir sistémas efektivitates pétijumos iesaistitie cilve-
ki, kas intervé, analizé un raksta zinojumus... Lidz ar to LTRK
Uzpéméju plana tika piedavats izveidot vienotu, létu un efektivu
ES fondu vadibas sistému Latvija, uz ko jau atsaucas Finansu mi-
nistrija ar “Par priekslikumiem Eiropas Savienibas fondu apguves
vienkarSosanai un Eiropas Savienibas fondu vadibas nodrosindsani
iesaistito institiiciju darbibas parskatisanu’, kuri $obrid ir nodoti
sabiedribas apspriesanai.

Nakoso problému es identificétu, nosaucot to par horizonta-
las pieejas trikumu ES fondu sadalé Latvija. Latvijas pieeja,
planojot ES fondu naudas sadali, paradas 3 izveidotajas darbi-
bas programmas, nosakot katrai no tam savas prioritates. Kat-
ra ministrija nodarbojas ar savas nozares attistibu un lemj, kas
konkrétas nozares attistibai nepiecie$ams vairak — institucionalas
kapacitates cel$ana vai realo problému risina$ana, un kurus risina-
jumus finansét no kadiem finansu resursiem. Pie $ada ES fondu
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sadalijuma pazid horizontalais efekts. Pieméram, cilvékresursu
kapacitati paredzéts stiprinat 1.DP- Cilvéekresursi un nodarbina-
tiba, bet darba vietas més veidojam ar 2.DP - Uznéméjdarbiba
un inovdcijas programmu, atbalstot uznéméjdarbibas attistibu.
3.DP Infrastruktiira un attistiba paredzam veidot nepieciesamo
infrastruktiiru. Sim programmam nav savstarpéjas saskarsmes,
par to ievie$anu ir atbildigas dazadas ministrijas. Latvija tas ir pa-
rak politizétas un noskirtas, nav sadarbibas ministriju starpa, kur
nu vél ES fondu apgisana. Ko més Latvijas iedzivotaji dabiijam
rezultata? Infrastruktira tiek veidota, nesaistot to ar uznéméjdar-
bibas atbalstu, stav daudz tuksu ar ES fondiem izveidotu biznesa
inkubatoru, bet, ja raZotajam vajag, infrastruktiru pasvaldibai
nav un nav iespéju to nodrofinat. Izglitibas ministrija veic pé-
tijumus, kas nav vajadzigi Latvijas industrijam, maca tadus spe-
cialistus, kadi nav vajadzigi tirgni, Labklajibas ministrija kopa ar
NVA parkvalificé bezdarbniekus ar mérki iztérét pieskirto naudu
un atskaitities Finan$u ministrijai. Un ta regionu attistibas stra-
tégijas mokas ar naudas trakumu, bet ES fondu liela nauda tiek
ieguldita neracionali. Citas valstis, pieméram, Cehijé regionu at-
tistibas programmu izveide un regionala pieeja ES fondu sadalé
dod daudz lielaku efektu atseviskas teritorijas un lidz ar to ari
valsts attistibai kopuma.

ES fondu Nldzeklu koncentrésana valsts attistibas mér-
ku sasniegSanai - ta ir vél viena probléma.

Jasaprot, ka ES fondi nav vienkars$i ES davana Latvijas budzeta
papildinasanai. Tie ir pieskirti Latvijai ar konkrétu mérki. Kas
traucé koncentrét lidzeklus? Slikti izveidota sistéma. Pirmkart,
Latvijai nav valsts attistibas programmas! NAP (Nacionalas attis-
tibas plans) ir vélégjumu gramata ar cilveku pirmaja vieta. Attis-
tibas programma bitu javeido, nosakot Latvijas stratégiskas
prioritates un saskanojot tas ar Latvijas regionu attistibas
stratégijam. Ka noteike stratégiskas prioritates? Jaieskatas vésturé
un jaatbild uz jautadjumu - par ko te karoja zviedri, vaciesi, krie-
vi? Kas intereséja Krievijas caru Péteri I Latvija? Kadas intereses
Latvija ir ASV, ES dalibvalstim $odien? Kas interesé bijuso PSRS
valstu, kiniesu, brazilie$u, afrikanu un citas delegacijas, kas te ie-
rodas? Kada regiona atrodas Latvija un kadas ir citu Baltijas Juras
regiona valstu attistibas stratégijas? Kadas prioritates ir noteiktas
Latvijas regionu attistibas programmas? Kur iegulda naudu ar-
valstu un vietgjie investori? Kad atbildésim uz Siem jautajumiem,
tificésim problémas un spésim saprast un aprékinat, kadai jabat
infrastrukearai, kadi un cik cilvéki nepiecie$ami, ka ari, cik daudz
naudas mums vajag, lai $adu stratégiju istenotu. Vienu dalu no
identificétajam problémam atrisinasim ar ES fondu naudu, to
pieskirot tikai tadiem projektiem, kas orientéti uz gala mérki un
saskan ar ES izvirzitajam prioritatém - inovacijas, nodarbinatiba,
infrastrukeiira. Tam tad ari batu jabuc katra iesniegta projekta
vértéSanas galvenajam kvalitates kritérijam - projekea ieguldi-
jums kopéja mérka sasnieg$ana.

Ka Sis process ir organizéts citas valstis?

Esmu pédjusi citu valstu pieeju, ka darbibas programmas izveido
un ka sadala. Ta ki es CChiji nostradaju septinus gadus, tad zinu
§is zemes valsts parvaldes un pasvaldibu sistému, uznéméjdar-
bibas atbalsta sistému, ari ¢ehu mentalitati - ar mazaku piepuli

dabur lielaku efektu. Man likas interesanti uzzinat, ka tad vini
ir So sistému izveidojusi. Protams, Latvija un Cehija ir dazada
lieluma valstis. Ja ES fondu atbalstam kvalificéjas visa Latvijas te-
ritorija ka viens *NUTS 1II regions ES valstu sadalijums regionos
péc noteiktiem kritérijiem, tad Cehijé atbalstam kvalificéjas vai-
raki NUTS II regioni (7). Lidz ar to Cehija var veidot regionalas
darbibas programmas. Masu Finan$u ministrija uzskata, ka Lat-
vija sikak skaldit darbibas programmas pa NUTS III regioniem
nav jégas. Vinuprat, tas tikai palielinatu administrativo aparactu
un raditu nevajadzigus sarezgljumus un laika térinu, pieméram,
pardalot finanséjumu starp programmam, reaggjot uz ekonomis-
kas situacijas izmainam. Es neesmu parliecinata, ka ta ir pareiza
pieeja, vél jo vairak tapéc, ka starp ministrijam valsts limeni nav
horizontalas sadarbibas, fondu sadalé veidojas resoriska pieeja -
katra ministrija cinas par savu maku. Un ne tikai ministrija, ari
politiskas partijas.
Kas attiecas uz Pragu — atbalstu galvaspilsétai Cehija sanéma, jo
Praga ka atsevisks NUTS II regions kvalificéjas atbalstam 2.mér-
ka ietvaros, turpreti Latvija nekvalificgjas vispar. Praga statistikas
raditaju zina uz finanséjuma pieskirsanas bridi bija jau daudzkart
prieksa Rigai. Ja Rigu skata atseviski no regiona vai ari, ja skatas
NUTS I limeni, Latvija finansiala zina kopuma zaude.
Cehijé atskiriba no Latvijas ir gan tematiskas darbibas program-
mas, gan regionalas, kopa 14.
Igaunija ir 3 darbibas programmas — Apkartéjas vides attistiba,
Ekonomiskas vides attistiba un Cilvékresursu attistiba un terito-
rialas sadarbibas programmas.
Lietuva ari ir 3 darbibas programmas — Ekonomikas izaugsme,
Kohézijas veicinagana un Cilvékresursi un teritorialas sadarbibas
programmas.
Meés, tris Baltijas valstis, esam savstarpéji salidzinamas, jo vi-
sas esam apméram viendda izméra un kvalificégjamies ka viens
NUTS 1II regions.
Tomeér ¢ehiem ir izdevies izveidot, manuprat, labaku ES fondu
apgli$anas sistému, izlidzsvarojot atbalstu gan valsts kopéjam lie-
tam, gan atseviSkiem regioniem.
Septinas tematiskas darbibas programmas:

1. Vide
. Transports
. Izglitiba un konkurétspéja,
. Pétnieciba, attistiba un inovacijas
. Uznémeéjdarbiba un inovacijas
. Cilvekresursi un nodarbinatiba
. Integréta darbibas programma (atbalsta citas ieprieks ne-

N NN N

minétas nozares)
un 7 regionalas programmas - katram regionam sava.
Tad, kad ¢&ehi veica teritorialo reformu, vini talredzigi veidoja ta-
dus regionus, lai tiem batu iespéja sanemt péc iespéjas lielaku ES
fondu atbalstu. Tas bija viens no regiona izveides kritérijiem.
Finansu eksperts Andris Natrin$ sava izpétes zinojuma par ES
fondiem raksta, ka Latvija “aktivitasu definésana un finanse-
Jjuma sadalé ne vienmeér pietickami ir veérsts uzsvars uz re-
gionalas attistibas veicinasanu, jo aktivitasu, kas attiecas uz
regiondlo atskiribu mazindsanu, definésana ir dominéjusas
nozaru prioritdtes”.
Cehijé to izdevas sabalansét. ES fondi finanséjumu 26.7 miljar-
dus eiro, sadalot 14 darbibas programmas, no kuram 7 ir katra
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Apstiprinati aizdevumi uz 30.06.

- Kopa programma uz $.g. 30. juniju ir apstipri-
nati 172 aizdevumi, par summu 63 milj. LVL.
(vairak neka 45% no pieejama apjoma)

- Apgrozamajiem [idzekliem pieskirti 105 aiz-
devumi par kopgjo summu 17 milj. LVL,

- Investicijam pieskirti 67 aizdevumi par kopgjo
summu 46 milj. LVL

Prognozes par apguvi

- Pieejamos resursus gan NIB gan ERAF apgusim
lidz gada beigam.

- Ja izdosies realizét aiznémumu (100MEUR)
no EIB, tad programmas aizdevumi bis pieeja-
mi [idz 2010. gada 2. ceturksnim.

Galvenas nozares apstiprinatajos

projektos

- Kokapstrade

- Metalapstrade

- Partika

- Energijas razosana
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atseviska regiona parzina. Plasika informacija anglu valoda ir
pieejama $ajas saités:
htep://www.cwe.cz/index.php?url=fondy-eu/programy-pod-
pory-konvergence&lang=en
http://www.cwe.cz/index.php?url=fondy-eu/ostatni-programy-
podpory&lang=en

Mums ¢ehu pieredze ES fondu apgtisana loti noderétu. Esmu to
pétijusi gan no planosanas viedokla, gan no fondu sanéméju vie-
dokla. Jirzi Kolmans no Dienvidu Moravijas regiona par veiksmi
uzskata tiesi regionalo pieeju un uzsver, ka nakotné ari tematisko
programmu finanséjums daléji bitu novirzams regioniem. Ar
vina viedokli var iepazities $aja raksta: http://www.neurope.cu/
articles/90129.php

Regioni Cehija attistas. Viena no diskusijam, ko organizéja Ei-
ropas Komisijas parstavnieciba Latvija, Guntars Krasts sauca
skait]us, par cik ir samazinajies IKP Latvijas regionos kop$ Latvi-
jas iestasanas ES. Skaitli rada, ka ar masu planosanu un naudas
sadali kaut kas nav kartiba, jo IKP picauguma vieta ir milzigs
kritums, regionu attistibas vieta ir regionu izniciba. ES fondu
galvenais mérkis Latvija ne tikai nav sasniegts, bet radits pretéjs
efekts. Latvijai viennozimigi noderétu ¢ehu pieredze.

Es negribu teike, ka ta ir vieniga un pareiza pieeja, bet domaju,
ka pieejai $is naudas izmantosanai Latvija jabut savadakai. Mums
ir par daudz resoru un birokratijas. Ja uznémeéjs strada ipasi at-
balstama teritorija, tad nereti vin$ pats to nemaz nezina, un pas-
valdiba neko nezina par vina planotajam aktivitatem. Un otradi
— kad uznémeéjs plano savu attistibu, vina uzdevums biitu papétit
pasvaldibas vai regiona planosanas dokumentus. Planosanai vaja-
dzétu but vienotai, bet mums uznémeéji un pasvaldiba savus pla-
nus nesaista. Procesam vajadzétu bit kompleksam. Ja kads veido
uznémumu, tad ir skaidrs, ka tas ir kaut kur jaizvieto, vajadziga
infrastrukeiira, vajadzés cilvekus, Siem cilvékiem vajadzés kur
dzivot, bus vajadzigs bérnudarzs, skola, varbit transporta infra-
struktiira. Pie mums paslaik uznéméji starté LIAA uz projektiem,
kas ir paredzéti ipasi atbalstamam teritorijam, uz lauku atbalsta
programmam, ja tas saistits ar lauksaimniecibu. LIAA atbalsta, ja
tas ir inovacijas. Ja paslaik paskatas uz misu valsts struktiru, liela
méra ministrijas ir politiskas institicijas, ministri ir no dazadam
partijam. Valdibai un Ministru kabinetam vajadzétu panikt ho-
rizontalo redz&jumu, bet $adas diskusijas starp dazadam ministri-
jam nenotiek. Ja ari notiek, tad loti bieZi katra partija velk dekiti
uz savu pusi, tas nestiprina sistému un neveicina Eiropas fondu
efektivu apgtisanu masu valst.

Latvijas televizija izskan&ja ierédnu viedoklis, ka ne-
kadas Eiropas naudas tagad nebis, jo ta ir ieskaitita
Valsts kasé, un ta tiek izmantota citiem mérl,(iem. Vai
ta ir taisntba?

Pirmkart, Eiropa pienem vienotu stratégisku dokumentu, kas ir
vienota stratégija visim dalibvalstim. Tur ir noteiktas priorita-
tes. Atbilstosi $ai stratégijai katra dalibvalsts izveido savu vienoto
stratégisko dokumentu, veicot nepiecieamas SVID analizes un
pétniecibu. Més planojam, kur gribam nonakt septinu gadu lai-
ka. Fondu nauda ir maza dala, kas nak klat pie valsts un pasvaldi-
bu budZeta, lai attistitu valsti. Latvija paslaik ir tada situacija, ka
fondi praktiski ir vieniga nauda, kas domata valsts attistibai. Ta
tam nevajadzétu bat. Fondiem ir savi mérki, ar savam priorita-



Ar SIA EUROPROJECTS valdes priekssedetaju Lidiju Skolniju sarunajas Liga Saplaka / ORGANIZACIIU ATTISTIBA

tém, tam vajadzétu bat papildus portfelim tam lietam, ko valsts
pati dara, attistot savu teritoriju. Sobrid situacija valsti ir mai-
nijusies, ja to salidzinam ar 2004. vai 2006. gadu, nav nekadu
trekno gadu, ir bankrots! Ne tikai bankas, bet ari valsts budzeta
ES fondu projektu lidzfinanségjumam trikst naudas. Tas rada pa-
pildus riskus projektu ievie$anai un uzliek lielu atbildibu Finansu
ministrijai un Saeimai.

Cik Eiropas Savienibas fondu ldzeklu Latvija tuvakajos
gados sanems?

4,5 miljardus eiro tikai no struktarfondiem un Kohézijas fonda.
Latvijai ir pieejami desmitiem dazadu citu fondu, kuri nak no
Briseles, pieméram, ECO Innovations, 7. letvara programma, Life
programma u.tml. LatvieSiem ir jamacas anglu vai fran¢u valoda
un ir jaiemacas $o naudu panemt. Ja rundjam par strukeirfon-
diem, tad ta naudina ienak Latvija tikai tad, kad més jau esam
ieviesusi projektus, pasi nofinanséjusi tos un veiksmigi atskaiti-
jusies. Tas nozimé, ka faktiski Latvijai valsts budzeta, pasvaldibu,
uznémeéju budzetos ir japaredz naudina, lai veiktu pirmo mdjas
darbu. Vispirms paSiem janofinansé projekts, jaiesniedz atskaite
un tad jagaida liguma paredzétas summas sanemsana atpakal. Ja,
pieméram, EUROPROJECTS iesniedz projektu jauna produkta
izstradei un ja tas ir ripnieciskais pétijums, MK noteikumos par
§is aktivitates ievie$anu ir pateikts, ka 70% naks no valsts, bet
30% jaiegulda pasiem. Ko nozimé 70% no valsts? Tas nozimé,
ka 70% no §i finanséjuma dod Eiropas Savieniba, bet 25% dod
Latvijas valsts. Seit ir loti svarigi, vai valsts budzeta ir nauda Eiro-
pas Savienibas fondu lidzfinanséjumam.

Vai Latvijai ir nepiecieSama [idzfinans&juma nauda?

Ir ieplanota, bet mazak, neka vajadzigs. Ja valdiba un parlaments
domas talredzigi un saprasits, ka strada fondu sistéma, tad §i pun-
kta piepildisana ar naudu bus viena no prioritatém. Parlamenta
galvenais uzdevums ir nodro$inat, lai ir lidzfinanséjums Eiropas
struktirfondu projektiem, tapéc, ka més, tur ielickot 25% no
Latvijas valsts puses, preti sanemsim 75% no Eiropas. Tas no-
zimé, ka bus finanséjums gan skolotaju projektiem, gan slim-
nicu rekonstrukcijam, gan infrastruktarai, gan uznéméjdarbibas
projektiem. Par $o naudu nebas jamaksa 15, 10 vai 5 procentu
kreditu maksajums, jo tas nav aizdevums, ta ir davana. Ta ir pir-
ma laba lieta, otra ir 3, ka §i nauda mums ir garantéta. Ir dazas
labas lietas, ko ir izdarijusi Ekonomikas ministrija sadarbiba ar
Finan$u ministriju. Uznémeéji ari var sanemt lidz 35% avansa
maksajumu projekta ievieSanai uzreiz péc liguma noslégsanas -
ja ir bankas garantija. Agrak bija ta - projektu uznéméjs ieviesa
par savu vai bankas naudu, iesniedza atskaiti un tikai péc kada
laika procentus dabuja sava konta. Tas ir reals labums gan uzneé-
méjam, gan valstij, jo tas atvieglo naudas plismu uzpémumam
un dod iespéju Finan$u ministrijai uzreiz sanemt $o naudu no
Eiropas Komisijas. Mums vajadzétu loti racionali, loti talredzigi
izmantot $o iespéju un naudu apgiit un atgit atrak. Bez tam,
Latvija sagaida Komisijas priekslikumu par islaicigu lidzfinan-
séjuma atlik§anu ES strukearfondiem krizes visvairak skartajam
valstim. Sim pasakumam ekonomikas atveselosanas, nodarbina-
tibas veicinasanas un socialas spriedzes mazinasanas konteksta ir
ipasi svariga loma.

Cik daudz Eiropas fondu ldzeklus Sobrid jau esam iz-
mantojusi?

Ekonomikas ministrijas administrétas aktivitatés kopa apstipri-
nati projekti par 215,5 milj. LVL (36% no pieejama finanséju-

ma), tai skaita:
Bl 1. DP apguve — 18,1 milj.LVL (32%)
Bl 2. DP apguve — 183,8 milj.LVL (47%)
Bl 3. DP* apguve — 13,6 milj.LVL (9%)

*3.DP sniedz atbalstu publiskajam sektoram

Tas gan vél nenozimé, ka §i nauda jau ir uznéméju kabatas. Nau-
da noniks péc atskaites iesnieg$anas un apstiprinasanas. Doma-
ju, ka Sobrid pabeigtu projektu ir maz, varétu but atgiita kvalifi-
kacijas cel$anai un starptautiskajam izstadém iztéréta nauda. Tas
jajauta FinanSu ministrijai.

Vai jus pati lasat arT lekcijas un vadat seminarus?

Protams! Ka gan citadi mani klienti var novértét manu kvalifi-
kaciju. Labam konsultantam ir jabut pieticko$am zinaganam,
lai uzstatos auditorijas prieksa par savu tému. Mans pirmais dip-
loms ir skolotajas diploms, macijos pedagogiju un psilvlologiju.
Pieauguso izglitibas atskirigas metodes apguvu Danija. Sobrid es
vadu vairakus kursus: “Ka sanemt ES fondus?”, “ES fondi krizes
laika”. gajos kursos es sniedzu visaktualako informaciju, par to,
kas notiek ar fondiem, tiesi $obrid, jo parmainas notiek visu lai-
ku. Mainas likumdo$ana, mainas naudas pieskirumi. Pat specia-
listiem griti izsekot visam lidzi. Pirms katra seminara es vienmeér
parskatu savu prezentaciju, parskatu MK noteikumus, situaciju,
vélreiz izanalizéju, kas notiek ar valsts budZetu, lai butu visaktua-
laka informacija par programmam, kas varétu bt interesantas
uznémeéjiem. Gariem projekta vadibas kursim man pagaidam ne-
sanak laika, to EUROPROJECTS ietvaros dara citi man zinimi

lektori, kuriem var uzticéties kvalitates un kompetences zina.

Vai ir kadi jauninajumi attieciba uz Eiropas lidzek]u par-
dali?

Sakara ar krizi un naudas trikumu budZeta tika parskatits li-
dzeklu pieskirums aktivita$u ietvaros. Pagajusa gada beigas, kad
saprata, ka nauda pietriks, lai finansétu visas aktivitates, piené-
ma lémumu sadalit aktivitates trijas grupas: prioritari ievie$anas,
normala kartiba un tas, kuram ir nepiecie$ams papildus izvérté-
jums. Finansu ministrija izveidoja darba grupu, kas izskatija tre-
$o sarakstu. Saji darba grupa es parstavéju Tirdzniecibas un rip-
niecibas kameru. Més loti intensivi stradajam kopa ar parstavjiem
no pasvaldibam, arodbiedribam, darba devéjiem, Latvijas Ban-
kas, Finansu ministrijas un Regionalas ministrijas. Divu ménesu
laika stradajot 1-2 dienas nedéla un uzklausot dazadu ministriju
parstavju uzstasanos, méginajam saprast, kadam programmam
naudu pieskirt, kadam ne. Tas bija smags uzdevums. Bija izstra-
dati kritériji, péc kuriem més vértéjam $o sarakstu, pieméram,
vai aktivitate veicina iek$éjo patérinu vai importu, vai ir izstradad
un apstiprinati visi normativie akti, kas nepieciesami aktivitates
uzsaksanai, vai ieplanotais finanséjums nav parak liels vai parak
mazs. Ta més izteicdm savu viedokli. Péc tam $o priekslikumu
izskatija ES fondu Uzraudzibas komiteja, un Ministru kabinets
tris reizes léma par $o sarakstu - 21.marta, 7. aprili un 21. aprili.
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Uznéméjdarbibas atbalsta
sadalijums péc atbalsta mérka

Prioritites vai
paaﬁkumn

LVL milj.LVL
tigumi, mILLVL o oritate pieejama
1.DP Nodarbinftiba 56,24 18,13 32%
2.DP Inovicijas 184,02 242 13%
2.DP FinanSu
piecjamba 149,75 129,75 87%
2. DP Uznémijdarbibas
veiciniZana 7,54 5.8 S¥n

*Apstioringt:
Piegjams * A pstiprindti
finansgjums, milj. projekti unnmléghmﬁ"kﬂ mﬂ?ﬂ

Ta dazas aktivitatés palika tikai nosaukums bez naudas, dazas
izveidoja no jauna, pardalot tam finanséjumu. Informacija par to
ir atrodama www.esfondi.lv

Kads tad ir gala IEmums?

Es gribétu teikt, ka uznéméji ir liela meéra vinnéjusi, jo ir ieguvu-
$i papildus finanséjumu. Pieméram, Augstas pievienotds vertibas
programmai naca klat 15 miljoni latu, tagad kopéjais finanséjums
ir 45 miljoni latu. Tas ir uznémumiem, kuriem ir vajadzigas in-
vesticijas, | augstas pievienotas vértibas razotnu izveidei Latvija.
Papildus nauda tika pieskirta ari lidzdalibai starptautlskajas iz-
stadés un misijas. Ta ir Aréjo tirgu apgissanas programma. SaJa
programma naca klat 4, 4 miljoni. Tika pienemts lémums par to,
ka vajag lielaku finanséjumu dzivojamo maju un sabiedrisko éku
energoefektivitites paaugstinasanai. Sajis programmas uzpému-
mi tie$a veida nesanem finanséjumu, bet piedalas iepirkumos.
Tie ir jautdjumi, uz kuriem es atbildu savos seminaros - kddai
aktivitatei, cik daudz naudinas, kurai programmai ir nopemta,
kurai ir iedota, kad bis MK noteikumi, kad paredzami projektu
uzsikumi, ki uznpémums var startét, ki atvast sev piemérotu prog-
rammau, utt..

Cik ilgs ir jusu vaditais seminars par Eiropas fondu [i-
dzekliem?

Ir vienas vai divu dienu seminari. Tie notiek gan latviesu, gan
krievu valodas. Ja nav laika apmeklét seminaru, var nake pie ma-
nis, vai pie maniem kolégiem, kas ir tik pat kompetenti, uz mak-
sas konsultacijam, iepriek§ vienojoties par laiku. Maksas kon-
sultacijas noder ari tiem, kas pasi gatavo projektus. Konsultacija

maksa 35 Ls + PVN.

Ko tad darit? Vai uznéméjiem ir vérts rakstit projektus
un pretendét uz naudu?

Protams! Ja tik ir piemérota programma, un ta atbilst jisu uzné-
muma mérkiem un attistibas planam. Tomér jaatceras, ka fondi
nav banka un naudas pieskir$anas un administré$anas procedira,
tie ir darbietilpigaki un prasa lielaku laiku un specialas zinasanas.
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Sobrid ir atvérta programma uznémeéjiem, kas grib sanemt atbal-
stu uzpnémuma izveidei vai paplasinasanai pasi atbalstamas teri-
torijas. Viens uznémums var sanemt lidz 150 000 latu. Vienam
projektam atbalsta intensitate ir 55%. Tatad pasam bis japieliek
klat 45% un vél jasamaksa PVN. Ja sanemsiet bankas garantiju
projekta istenosanai, varésiet prasit LIAA 35% avansa maksaju-
mu. Galvenais jautadjums Sobrid - kur nemt naudu lidz bridim,
kad ienak ES fondu maksijums, jo bankas loti uzmanigi vérté
uznémumu biznesa planus, un kreditus sanemt ir daudz gratak
neka ieprieks. Sajé situacija ir risks, ka ari valsts budZeta nebus
naudas tiesi taja bridi, kad jums pienaks laiks sanemt atbalstu.

Ja es butu Dombrovskis vai Repse, es vispirms saktu ar ienému-

miem. Un ne jau ar nodoklu ienémumiem! Kadas batu manas

prioritates istermina?

1. Samazinat nodoklus ta, lai més konkurétu ar Kipru un ci-
tam valstim, lai Latvija batu ES teritorija ar viszemakiem
nodokliem, $ada veida piesaistot visida veida investicijas
Latvijai.

2. Izveidot kazino pilsétinu Latvija, attitit veselibas, sporta,
lauku un visa veida ienikoso tiirismu.

3. Izmantojot krizes radito Latvijas atpazistamibu, es agresivi
nodarbotos ar PR un kamér klausas, stastitu visai pasaulei
par labam lietam, kas ir Latvija!

4. Izpétitu NATO vajadzibas un attistitu industrijas, kas var
piegadat produktus (preces un pakalpojumus) NATO vaja-
dzibam uz aizvietoSanas (offsez) principa pamatiem, ko jau
$obrid izmanto visas citas valstis.

5. Déc iespéjas atri veiktu strukturalas reformas un nezéligi sa-
mazinatu valsts aparatu, vienlaicigi piedavajot darbu zaudé-
jusajiem atbalsta programmas uznémeéjdarbibas uzsaksanai
un mentoru piesaistiSanai, sadarbibai, parkvalifikacijai Lat-
vija un arzemés, iesaistei sabiedriskajos un radosajos darbos,
pieméram, Latvijas PR kampans izveidei un noorganiza-
$anai, eksportu veicino$ajas aktivitatés. Vajag vien efektivi
izmantot ESF naudu! Jaunizveidotiem uzpémumiem uz di-
viem gadiem bez nomas maksas pieskirtu telpas biznesa va-
jadzibam valstij piederosajas tuksajas ékas, pieméram, Valsts
kontroles bijuso éku, Valsts policijas bijuso éku, Iekslietu
ministrijas bijuso éku u.c.

6. Izveidotu valsts atbalsta programmu uzpéméjdarbibas
parstrukturizacijai, lai katrs uznéméjs varétu sanemt bez-
maksas specialista konsultaciju uznémeéjdarbibas parkarto-
$anai; es atrak virzitu maza biznesa likumu (Small Business
Act).

7.  Veicinatu augsti tehnologisku uznémumu attistibu un teh-
nologiju izmantoSanu visas sféras.

Ari uznémumi Latvija optimizé savus izdevumus, lai bitu eko-
nomiskak, lai butu efektivak, bet paraléli loti intensivi meklé ie-
spéjas jauniem iepémumiem - meklé jaunus ar€jos tirgus, ievie$
jaunus produktus, citadi pieiet biznesam. Visi meklé veidu, ka
palielinat iepémumus. Ari valdibai batu jadoma, ka piepildit
savu kase, ne tikai izgudrojot jaunus nodoklus, palielinot pievie-
notas vértibas nodokli vai akcizi, vai ievieSot majoklu nodokli.

Netiek piedavatas alternativas ne uznémumiem, kas likvidéjas,

ne cilvékiem, kas zaudé darbu. Vajadzétu ari lielo bezdarbnie-

ku daudzumu atri iesaistit ekonomika, laujot Siem cilvékiem ar
maziem izdevumiem, bez lielam grutibam registrét savu uzneé-
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mumu. Pieméram, lai stattitkapitals ir 100 lati, un acskaites ja-
iesniedz vienreiz gada. Dot iespéju riskét un sakt darboties, kaut
vai vienam pasam. Tas dotu iespéju laika, kameér cilvéks vel ir
bezdarbnieks, kaut ko jau izveidot, ja tas izdodas veiksmigi, vins
nodrosina ne tikai sevi, bet ari savu gimeni, un valstij vairs nav
no sava budzZeta jamaksa bezdarbnieka pabalsts. Lai ari kada ak-
tivitate ta batu, katram ir kada stipra puse.

Patiesiba ir tada - tad, kad trikst naudas, vienalga, vai esi gimenes
galva vai uznémuma vaditajs, vai valsts vaditdjs, tad ir divas ie-
spéjas: samazinat savus izdevumus un samazinat savas vajadzibas
vai palielinat savus ienakumus un apmierinat savas vajadzibas.
Ta ka valsts liela méra nevar savas vajadzibas samazinat, tad ir
jadoma, ka palielinat savus iepémumus. Un jaddoma nopietni, jo,
ka més redzam, pacelot nodoklus, ienémumi nepieaug. Jadoma
par citam alternativim sistémam. Jadoma radosi!

Vai nav t3, ka uznéméji ekonoméjot, to daris ari uz pro-
jektu rékina?

Tiesi pretéji. Interesentu daudzums uz ES fondu atbalstu ir stipri
pieaudzis, salidzinot ar to laiku, kad bija pieejami banku kre-
diti. Nav tadas dienas, kad FUROPROJECTS nav tiksanas vai
konsultacijas. Protams, daudz vieglak ir projektu ieviest, ja uz-
némuma biznesa plana isteno$anai atri var dabut kreditu. Tagad
kreditu nav vienkarsi dabat, un uznéméji meklé papildus iespéju
- fondus. Japiebilst, ka ari $ini gadijuma bez kredita neiztike, un
no bankas izzina janes, ja nu vien pasam sava nauda nav iekrata
un nedaudz trike, lai istenotu projektu. Ari tad, ja ir jamaina
sava darbiba. Ja esat bijis celtniecibas nozaré tad, ja ir nelieli uz-
krajumi, banka kreditu vairs nedabusiet, jo ipaSumam nav vairs
vértibas, un neviens to nenems par kilu. Lidz ar to jasak meklét
citas iespé€jas, ka lidzfinansét savas idejas. Un viena no iespé&jam ir
fondu nauda. T3 ir reala nauda, kas Latvijai pienakas. Cita lieta,
vai més pratisim $o naudu papemt.

Kas Sobrid ir jiisu galvenie klienti?

Meés darbojamies ne tikai ar biznesa konsultacijam, bet ari ar
interneta tehnologijam, piedavajot saviem klientiem dazadus
interneta risinajumus. Misu klienti ir loti dazadi, protams, gal-
venokart, juridiskas personas.

Vadibas un biznesa konsultaciju grupas klienti ir —
uznémumi, no pazistamakajiem - SEVERSTALLAT, Latvijas
Dzelzcels, Arcus Elektronika, Ditton Grupa, Baltijas Gumijas fab-
rika, ZRF BRIO, A Kalnozoli, Parketa nams, Eiroplasts, Tez Tour,
Rigas Tirisma agentiira, SAGA grupa, Kaleva Travel, MTZ Serviss,
Mikrokods, VOAVA, Granits LV, Dziednieciba, VESTO, Reseru,
AME INNOVIA, vairaki simti kopa;

izglitibas iestades, pieméram, Transporta un sakaru institits,
RTU Telekomunikdciju institiits, Baltijas Starptautiski akadémija,
Barkavas arodvidusskola;

pasvaldibas Bauskas pilsetas dome, Ainazu pilsétas dome;

valsts institiicijas, pat pati Latvijas Investiciju un attistibas agen-
tura,

mediji, pieméram, jisu zurnals Biznesa Psihologija

dazadas biedribas un visi, kas ir gatavi maksat par masu pakal-
pojumu.

Tie, kas pasi raksta projektus, nak pie mums uz maksas konsul-
tacijam. Mums ir ari pastavigie klienti, kuru darbibu un intereses

més parzinam un arvien piemekléjam viniem jaunas iespéjas ie-
sniegt projektus ne tikai Latvijas, bet ari tieSajiem Briseles fon-
diem.

Latvija ir jamaina ES fondu administré$anas, projektu iesniegsa-
nas un vértésanas procedira. Sobrid ir 3, ka uznémums vairak
nodarbinats ar procesu, neka ar produktu vai mérki. Vairaki pro-
jekti ir noraiditi mazu, formalu neprecizita$u dé]. Ja skatamies
uz jauno produktu tehnologijas izstradi, tad tur ir kricérijs, kas
saistits ar projekta budzetu un fakdiski ir ielikts burtins ,N”. Tas
nozimé, ja ir kaut kadas neskaidribas, un diemzél nav iespéju pie-
prasit precizéjumu. Ja vértétajam, kaut kas nav skaidrs vin$ ieliek
»IN”, un tadi projekti tiek noraiditi. Aiz ta meza, kur més esam
apmaldijusies fondos, més vairs neredzam mérki, uz ko ejam.

Vértésanas sistému nosaka misu valsts vai Eiropas Sa-
vieniba?

Ir EK regulas, kas ir jaievéro, bet projektu vérté$anas sistému iz-
stradajam meés pasi Latvija. Jasaka, ka ta ir sarezgitaka neka Ei-
ropa un parak formalizéta. Te ir daudz kas jamaina, jo formalu
kritériju dé] tiek noraiditi péc batibas labi projekti. Tas attiecas
praktiski uz visam atbalsta programmam. Paslaik medijos tiek
apspriesta Jaunu produktu un tehnologiju izstrides programmai
iesniegto projektu formala vértéSana. VértéSanas kritériji ir izstra-
dati ta, ka tikai tapéc, ka vértétajam nav lauts pieprasit no pro-
jekta iesniedzéja papildus informaciju, projekts tiek noraidits. Ta
ir parak liela resursu iz$kérdiba ipasi $aja laika formalu kritériju
dél noraidit labus tautsaimniecibu attistosus projektus. Pie iz-
mainam sadarbiba ar Ekonomikas un Finan$u ministrijam strada
LTRK ES fondu darba grupa, kuru es vadu. Ta ka uznémumiem,
ipasi tiem, kuru projekti tika noraiditi, te ir ko teikt, tad tiem ir
jastajas LTRK un janak darboties misu grupa, lai kopigiem spé-
kiem panaktu izmainas. Istais laiks, jo ministrijas Sobrid parskata
kritérijus vairakas atbalsta programmas.

leteikums projektu iesniedzéjiem: ja jums ir iespéja pieteikt pro-
jektu uz fondiem, tad jums ir paveicies. Ne visiem ir $ada privi-
legija. Izvértéjiet So iespéju, saskanojiet to ar saviem biznesa pla-
niem un, ja iesnieg$anas prasibas un kartiba atbilst jisu biznesa
mérkiem un jums ir laiks gaidit projektu iesniegumu uzsauk$anu
un izvérté$anu, tad vajag pacensties iesniegt projekeu ta, lai ari
sanemtu $o Eiropas Savienibas un Latvijas valsts kopigu davanu.
leteikums valsts varas un parvaldes institiciju parstavjiem: iz-
vértét ES fondu 2004-2006 ietekmi uz Latvijas tautsaimnieci-
bas attistibu, izdarit secinajumus un parkartot ES fondu atbalsta
pieskiranas sistému ta, lai ta kalpotu paredzétajiem meérkiem -
cilvékiem bitu iespéja iegiit konkurétspéjigu izglitibu un labu
darbu, visur batu kvalitativi celi, atri sakari un viegla satiksme,
tirs idens, silti un gaisi majokli, attistitos inovativi uzpémumi un
tirgi ienaktu jauni produkti un pakalpojumi. ETa

* NUTS - ES valstu sadalijums regionos péc noteiktiem krité-
rijiem

EUROPROJECTS (www.curoprojects.lv) ir sabiedriba ar ie-
robezotu atbildibu, nodibinata 1999.gada 15.jalija un darbojas
Riga. Uznémums strada divos virzienos - Vadibas un biznesa kon-
sulticijas un Interneta tehnologijas. 2009.gada 15.julija uznému-
mam paliek 10 gadi!
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macibas
Organizacija
M unbiznesa

LArezultat

ST briza sarezditaja ekonomiskaja situacija loti daudzos
uznémumos darbinieku macibu un attistibas jautgjumi
nav prioritasu saraksta sakuma. No uznemumu vadibas
puses skatoties — pamatoti. Savukart, no organizacijas
attistibas aspekta skatoties, joprojam jaatgadina,
ka darbinieku attistibas un apmacibas jautgjumi
uznémumos ir skatami nevis ka Tslaicigi kompetencu
paaugstinasanas un darbinieku motivacijas kursi, bet
gan ka nopietni stratégiski instrumenti uznémuma
dzivotspéjas nodrosinasanai ilgtermina.
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Organizacijam skaidri jaapzinas, vai un ka katrs darbinieku maci-
bas iegulditais lats palidzés uznémumam paaugstinat efekrivitati,
lai izdzivotu ilgtermina un sasniegtu savus mérkus. Ari profesio-
nalu macibu kompaniju konsultantiem un pasniedzéjiem ir loti
svarigi gt apstiprindgjumu tam, ka vinu izstradato un realizéto
macibu programmu darba rezultats bis ieguldijums organizaci-
jas darba efektivitates paaugstinasana, icklaujoties organizacijas

darbibas konteksta.

Macibas ka biznesa process

Lai varétu runat par reiliem ieguvumiem un pamatotu darbinieku
apmaciba un attistiba ieguldito investiciju atdevi, pirmkart, ir ne-
piecie$ams uzskatit macibas ka citiem biznesa procesiem lidzvérti-
gu procesu uznémuma, kurs sakas ar skaidru macibu vajadzibu un
mérku noteik$anu atbilstosi uznémuma biznesa stratégijai. Svarigi
noteikt skaidrus macibu novértésanas kritérijus un metodiku ma-
cibu ieguvumu ietekmes mériSanai uz biznesa rezultatiem.
Otrkart, svarigi, lai visa macibu un attistibas procesa sadarbotos
un bitu skaidras visu iesaistito pusu lomas un pilnvaras (macibu
pasiitit3js, konsultanti/pasniedzéji, macibu dalibnieki, macibu
dalibnieku tiesie vaditaji), sakot jau ar macibu vajadzibu un mér-
ku noteiksanas procediiru, macibu programmas dizainu, plano-
$anu, macibu norisi, novértéanu un beidzot ar apgito zinasanu
un iemanu ievie$anu darba un macibu ieguvumu ietekmes méri-

$anu attieciba uz biznesa rezultatiem.

Nenoliedzami, tas ir sarezgits un laikietilpigs process, jo svariga
ir savstarpéja uzticéSanas un vélme sadarboties visa procesa gaita,
lai giitu vélamo rezultatu. DiemZél realaja dzivé izcilu pieméru ir
maz. Pieméram, visbiezak macibu un konsultaciju kompanijas
sanem no organizacijas pieprasijumu aizsatit macibu program-
mas piedavajumu un cenu, pieméram, stresa vadiSanas kursam.
Saja gadijuma ir risks, ka macibu pasititju sikotnéjie pienému-
mi, pieméram, par stresa vadi$anas kursa vajadzibu darbiniekiem
ir maldigi, un ir nepiecie$ami pavisam citi risindjumi — motiva-
cijas, pilnvaru, procesu, procediru sakarto$ana, kada konflikta
(slépta/atklata) risinasana vai dzilaku grupas dinamikas aspektu
noskaidro$ana un vadidana. Tadejadi sakotnéja vajadziba satit
darbiniekus uz stresa vadisanas kursu, iespéjams, nesniegs gaidi-
tos ieguvumus un neatbildis lidzeklu ieguldijumam, jo sakuma
netika skaidri noteiktas reilas apmacibu vajadzibas. Pavisam at-
klati sakot, sanemot uzaicinajumu nositit piedavajumu ar cenu
vai telefoniski atbildot uz $ada veida jautajumiem, parsvara gadi-
jumu ir skaidrs, ka visu iz8kir cena, nevis saturs un ¢a atbilstiba
realajai vajadzibai konkrétaja uznémuma. Tadé] vienmér pirms
macibu kursa vai programmas obligati batu jatickas galvenajam
iesaistitajam pusém, japrecizé macibu vajadzibas un merki, ja-
parruna situacija, lai iegiitu vairak datus macibu programmas
saturam un macibu metozu izvélei.
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PEc macibu programmu ievieSanas uznémumi aicina
muUs sniegt atgriezenisko saiti par pasu  macibu
procesu, taCu neviens uznémums nav nopietni
talak virzijis jautgjumu par iemacito jauno iemanu
un uzvedbas ievieSanu darba un macbu ietekmes
merisanu attieciba uz biznesa rezultatiem visu pargjo
uznémuma personala procesu konteksta. Ja arT kadam
uznémumam sakotnéja interese ir bijusi, tad, uzzinot,
ka projekta turpindums prasis papildus energijas un
resursu ieguldijumu no visam iesaistitajam pusém, tad

process Saja vieta art apstajas.

Par mérisanu

Diemzél joprojam visim ar macibu jaut3jumiem saistitajaim
pusém nav pietickami dzilas izpratnes par to, ka macibu prog-
ramma, kurai uznémums téré lielakus vai mazakus lidzeklus,
ietekmés katra darbinieka personigo efektivitati un uznémuma
efektivitati kopuma, ka to varés novértét un izmérit. Parsvara ir
tendence uzskatit, ka maciSanas kvalitate, ieglito iemanu un zi-
nasanu ievieSana darba un mérisana ir tikai konsultantu un ma-
cibu specialistu privilégija.

Macibu ieguvumu ietekme uz biznesa darbibu ir mérama gan
finansiala, gan nefinansiala aspekta, tacu ticami un noderigi re-
zultati tiks sasniegti tikai tad, ja $aja procesa iesaistisies un profe-
sionali sadarbosies visas ieprieks minétas puses.

Ka zimigu pieméru mériSanai (nemeérisanai), manuprat, varétu
minét macibu programmas, kas tiek realizétas uznémumos Ei-
ropas fondu finanséjuma ietvaros. Més biezi piedalamies macibu
projektu konkursos un esam realizéjusi vairakas sadas program-
mas. Péc macibu programmu ievie$anas uznémumi aicina mis
sniegt atgriezenisko saiti par pa§u macibu procesu, tacu neviens
uznémums nav nopietni talak virzijis jautdjumu par iemacito
jauno iemanu un uzvedibas ievie$anu darba un macibu ietekmes
mérisanu attieciba uz biznesa rezultatiem visu paréjo uznémuma
personala procesu konteksta. Ja ari kidam uznémumam sakotné-
ja interese ir bijusi, tad, uzzinot, ka projekta turpinjums prasis
papildus energijas un resursu ieguldijumu no visim iesaistitajam
pusém, tad process $aja vieta ari apstajas. Tadejadi paliek atklats
nopietns jautdjums — ki uznémums var zinat, kadi bija ieguvu-
mi un cik liela méra atmaksajas §is investicijas un citi patérétie
resursi?
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Kas notiek darba péc macibam

Lai saktu runat par macibu rezultatu ietekmes mériSanu attie-
ciba uz biznesa rezultatiem, vispirms javeicina macibas iegiito
zinafanu un iemanu izmanto$ana darba, t.i. javeicina izmainas
darbinieka uzvediba.

Ir vairaki svarigi faktori, kas atbalsta un veicina darbiniekus
mainit savu uzvedibu darbavieta péc macibam:

Merkis

Nodrogina darbinieka un vaditaja vienotu izpratni par sasnie-
dzamajiem uzdevumiem macibu laika un vélamajam izmainam
uzvediba péc macibu programmas apguves un tas efektivitates
meérisanas.

Atgriezeniska saite par darba izpildi

Vaditajam regulari jasniedz nepiecieSama informacija, lai pali-
dzétu darbiniekam nostiprinat vélamo uzvedibu un jauno iema-
nu izmanto$anu darba.

Atbilstiba lomai
Nodro$ina darbinieka un vaditaja vienotu izpratni par lomam un
to, ka macibu meérki atbilst darbinieka atbildibai un pilnvaram.

Definéti procesi

Skaidra darbibu seciba.

Motivacija

Noteikta materiala un nemateriala stimulésana jaunu iemanu un
uzvedibas ieviesanai darba.
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“Instrumentu
kaste”

lespégjas
pielietot darba

Mentorings/
coaching

© Leslie Allan 2008

Vaditaja atbalsts

Sistematiska atgriezeniskas saites snieg§ana un nepiecie$amo re-
sursu nodrosinasana darbinieka atbalstam jaunas uzvedibas no-
stiprinasanai.

Mentorings/ Coaching
Nodrosina veiksmigaku darbinieka kompetences attistibu un
personigo darba efektivitates paaugstinaganu.

Iespéjas pielietot darba

Jaunu iemanu ievieSana prasa to nemitigu atkarto$anu un vingri-
nasanos darba. Ja nav atbalsto$u apstaklu vai tritkst nepiecie$amo
resursu (iekartas, laiks, materiali) iemanu un uzvedibas trenésa-
nai, macibu ieguvumi atri tiks aizmirsti.

Instrumentu kaste

Péc macibam atgriezoties darba, darbiniekiem nav iespé&jams
balstities tikai uz atminu. Ir labi, ja macibu laika tiek izstradad
vai piedavati praktiski izmantojami paliglidzekli, kas pasam dar-
biniekam sekmigak palidzétu sekot un kontrolét jaunas uzvedi-
bas un iemanu ieviesanu darba (kontroles lapas, tabulas, aptaujas
utt.)

Atgriezeniska
saite par
darba izpildi

darba péc
macibam

Atbilstiba

Definéti
procesi

Motivacija

Vaditaja
atbalsts

Faktori, kuri ietekmé& maciSanas rezultatu darba

Business Performance Pty

Macibu ietekme vai kas cits

Pienemsim, ka talit péc pardosanas apmacibas kursa ir krasi uz-
labojusies pardosanas komandas darba rezultadi. Tacu diezin vai
tik vienkarsi varésim apgalvot, ka tas ir tikai macibu nopelns.
Vél ir virkne faktoru, kuriem vienlaicigi varétu bt nozimiga
ietekme uz pardosanas rezultatu uzlabosanos — jauna reklamas
kampana, divi jaunie darba pienemtie talantigie pardevéji, uzné-
muma ieviesta jauna motivacijas programma, viens no uznému-
ma konkurentiem beidzis savu biznesu un tadejadi palielinajusies
iespéjama tirgus dala utt. Ka tad izmeérit tie$i macibu ietekmi uz
rezultatu? Vai ir iespéjams izolét macibu programmas ietekmi no
citiem iespéjamiem faktoriem, kas ietekmé rezultatu?

Seit varétu iesligr dzilas teorétiskis un analitiskas debatés, tatu
mums ir nepiecie$ams praktisks risindgjums. Svarigi, lai més atce-
rétos, ka §is lietas ir saistitas savstarpéja sistéma, katra situacija ir
at$kiriga un janem véra, ka viena un ta pati mérisanas metodika
nederés visam micibu programmam, jo tas veidotas dazadiem
mérkiem. Apstakli, situacija un resursi uznémumos ir atskirigi.
Svarigi iesaistitajaim pusém vienoties par mérkiem, kvantitativo
vai kvalitativo mérijumu kritérijiem un izvéléties piemérotako
metodiku.

Nakamaja numura més turpinasim tému par praktisku macibu
novértésanas un mérisanas metodiku. BTN
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A.god.Uznémuma vaditaj!

Lidz ST gada 30. septembrim

abonégjiet Zurnalu “Biznesa Psihologija” 2010. gadam,
un zurnals bds pieejams lielakam skaitam darbinieku,

jo par to pasu cenu (28.00 lati) katru Zurnala numuru

sanemsiet 2 eksemplaros!

SUtiet savus rekvizitus uz

e-pastu: info@biznesapsihologija.lv

Akcijas piedavajumu var izmantot arT privatie abonenti:

“Izplatisim zinasanas!”

Iznak 6 reizes gada



Izglttoti un eruditi darbinieki — uznémuma galvenais resurss!



MARKETINGS / Aigars Plotkans, SIA Komercizglitibas centrs pasniedzgjs-konsultants

noveles

Autora izveletas témas ir nejausiba, impulss, mirkla
vajums. Tas nav savstarpeji saistitas, tas apvieno tikai
atslegas vards konkurence”, kaut gan abas noveles
vieno nedaudz ironiska, sakapinata un kritiska pieeja.
Acimredzot autora indes zobi vél gana asi...

Vai konkurences pamatnostadnes reali darbojas?
Autors vélas iziet no pretéja un pieradit konkurences
nespéju nodrosinat ekonomisko fidzsvaru. Vel vairak
- izteikt kecerigu pienémumu, ka konkurence kroplo
tirgu.
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1. novele

Negodiga konkurence

Tirgus ekonomika (kapitalisms) balstas uz teorétisku pienému-
mu, ka izaugsmi un efektivitati nodro$ina konkurence. Pie kam,
godiga, neierobezota un globala konkurence. Ties$i konkurencei
uznémumu starpa ir janodrosina pieprasijuma un piedavajuma
mijiedarbiba, lidzsvara cenu veidosanas, cenu limena pazemina-
$anas, izmaksu optimizacija un razosanas efektivitate.
Ekonomikas teorétiskajas nostadnés vienigais razoSanas apjomus
ierobezojosais faktors ir resursi. Sabiedribas vajadzibas, savukart,
ir neierobezotas, tatad uznémumi konkuré sava starpa, pirmkart,
par raZoSanas resursiem, un tikai tad sakas konkurence par iespé-
jam apmierinat sabiedribas neierobezotas vajadzibas.
Aug$minétas ekonomiskas atzinas teorija tieck analizétas, piene-
mot, ka ir pilnigas konkurences apstakli. Tas nozimé, ka eko-
nomiska sistéma sastav no daudziem pardevéjiem un pircgjiem.
Konkurence starp tiem nelauj nevienam iegit domingjosu sta-
vokli tirgn. Pilnigas konkurences koncepcija paredz vienadus
saimnieko$anas apstaklus visiem raZoanas un sadales procesa
iesaistitajiem. Izejot no pilnigas konkurences pienémuma, eko-
nomikai ir jatiecas uz visparéju ekonomisku lidzsvaru, tas nozi-
mé lidzsvaru starp piedavajumu un pieprasijumu precu, finansu,
nodarbinatibas, socialo pakalpojumu un citas sféras. Pie kam,
galvenais lidzsvara instruments ir cena.
Ekonomiskais lidzsvars ir iespéjams ari oligopola konkurences
modeli, kad tirgh ir ari lideri ar ievérojamu tirgus dalu, tikai tad
lidzsvara sasniegSanai vajadzigs ilgaks laiks.
Teorétiska preludija ir beigusies, un tagad novértésim, vai kon-
kurences pamatnostadnes reali darbojas. Autors vélas iziet no
pretéja un pieradit konkurences nespéju nodrosinat ekonomisko
lidzsvaru. Vél vairak - izteikt kecerigu pienémumu, ka konkuren-
ce kroplo tirgu:
1. DPilniga konkurence ir ideals stavoklis, kads daba nav sasto-

pams.
2. Daudzas tautsaimniecibas nozarés ir uznémumi (vai uzné-

mumu grupas), kuriem ir domingjoss stavoklis tirgt.
3. Cena nepilda lidzsvara funkcijas, jo:

* cena vairak ir subjektivs neka objektivs jédziens;

* cenu veidosana sak dominét precu vértibas princips, ne

izmaksas;
* patérétajs nespéj objektivi novértét cenu un salidzinat to
ar citiem piedavajumiem;
* cenu ietekmeé inflacija (deflacija), kam ir inerces raksturs;
* valsts un pasvaldibu pasitijumos cena biezi vien nav no-
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teicosais izvéles kritérijs;
* cenu ietekmé nodokli, kas noteiktas pre¢u grupas nostada
neizdevigaka tirgus pozicija;
* pastav énu ekonomika ar citu cenu limeni;
* cenas arvien biezak ietekmé sadales kanali, nevis razotaji
vai piegadataji;
* ckonomiska lidzsvara trikums kroplo cenas, piespiezot
pirke vai pardot par neadekvatam cenam.
* valsts regulétajam cenam bieZi vien nav ekonomiska pa-
matojuma;
* resursu cenas birzd veidojas ekonomiska noskanojuma,
ne objektivu faktoru ietekme.
4. Konkurence virza uznémumus uz apvienosanos, kas stiprina
dazu uznémumu dominéjoso lomu tirgi.
5. Valsts atbalsta (doté, finansé, kredité, parnem) konkurences
cina zaudéjusos uznémumus.
6. Visiem uzpémumiem ne tuvu nav vienadi saimniekoSanas
apstakli pat vienas valsts un ekonomisko savienibu ietvaros.
7. Dolitiskais lobijs nodro$ina noteiktu nozaru (uzpémumu)
intereSu aizstavibu.
8. Konkurences cinas izmaksas dazkart tiek parnestas uz razo-
taju vai piegadataju pleciem.
9. Joprojam zel protekcionisms, savu iek$€jo intereSu aizstaviba
valsts un regionalaja limeni.

Autors apzinati izvairas no piemeéru minésanas, jo uzdevums nav
grécinicku mekléSana, bet gan problému loka izgaismosana.

Ta jau nav, ka konkurence nespélé nekadu lomu ekonomikas
regulésana, tomér tas loma ir parspiléta. Konkurence nespélé va-
do$o lomu ekonomikas lidzsvara veido$ana un ir talu no savu
sabiedrisko funkciju pildisanas.

Konkurences mérkis ir pelnas optimizé$ana, nevis patérétaju va-
jadzibu maksimala un efektiva apmierinasana. Sai apstakli rodas
pretruna starp sabiedribas pasttijumu un skaudro realitati.
Konkurences likums definé objektivi sliktu un dargu produktu
izspieSanu no tirgus. Konkurencei janodro$ina pastaviga precu
un pakalpojumu kvalitates uzlabo$anas, janodrosina cenu sama-
zina$anas. Vai tas ta ir - spriediet pasi.

Konkurences mehanismu darbibas traucéjumi apdraud tirgus
ckonomikas principus, radot pamatu krizém, darbibas neefekti-
vitatei, ekonomiskajai un socialajai netaisnibai.
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2. novele

Monstru cinas mana galva

Patérétaja neierobezotas vajadzibas sava starpa izcina nezéligas
cinas. Patérétaja apzina (ari bezapzina) notiek nemitiga priori-
tau cina par iespéjam but realizétam. Konkurences cina starp
vajadzibam ir kaujas lauks, kura virsroku gist cilveku spécigakie
kairinajumi un nozimigakas vértibas.
Ka patérétajam vajadzétu reagét uz divu vajadzibu vienlaicigu
pastavésanu? Dazkart ta ir dilemma, kuras risindgjums prasa visu
cilveka ieksgjo (psihologisko) resursu piesaisti. Dzive spéj vie-
na aktualitites limeni nostadit arsté$anis izdevumus un banku
kreditu segSanas vajadzibas. Dazkart lémumu var izvértét péc
mazika Jaunuma principa. Ko atslégs pirmo: mobilo telefonu,
elektribu vai gazi? Ja elektribu, tad tas apmaksa iegiist prioritates
statusu.
Ekonomikas teorija vadas péc pienémuma, ka misu vajadzibas ir
neierobeZotas, un tas ir jaapmierina maksimali iespéjama apjoma.
Patérétajs sava egoisma ietekmé un pasrealizacijas noluka tiecas
uz pilnigu vajadzibu apmierinasanu. Pie kam, dala psihologijas
teorétiku (G. Spensers, G. Sallivens, A. Leontjevs) uzskata, ka
vienas vajadzibas apmierinasana izraisa jaunas vajadzibas rasanos,
kas procesu padara bezgaligu.
Vajadzibas psihologiski ir loti tuvas ar vélmém. Varétu uzskatit,
ka vélmes ir vajadzibas sikotnéja, inkubacijas forma. Ka izradas,
no vélmém lidz vajadzibam ir tikai solis. Kapéc patérétaji var
apmierinat vélmes, kamér nav apmierinajusi vajadzibas? Tapéc,
ka cilveks iekséja dialoga procesa vélmei var pieskirt vajadzibas
statusu! Kartigi padomajot, var atrast desmitiem iemeslu, kapéc
man kaut ko vajag. Noslédzot ar sevi darfjumu, més izlietojam
resursus vélmes apmierinasanai, bet preti sanemam jaunas izji-
tas, pasapzinas celSanos, parakuma izjitu un baudu. Ari marke-
tinga pasakumi uz patérétaju var iedarboties ta, ka vélmes klast
par vajadzibam.
Patérétaja aktivitati var skaidrot no divu teorétisko nostadnu po-
zicijas:
1. patérétaja riciba (aktivitate) ir spriedzes izladésanas veids
(Z. Freids);
2. patérétaja riciba ir konstruktiva aktivitate jaunu mérku un
veértibu izvirzi$anai.
Abos gadijumos patérétaju uzvedibu nosaka nevis ekonomiskie
apstakli, bet psihologiskas (individualas un socialas psihologijas)
nostadnes un stavokli. Marketings, brunojies ar psihologijas iero-
diem, ir vistuvak patérétaja vajadzibu fenomena skaidrosanai.
No psihologijas viedokla raugoties, marketings ir patérétaju va-
jadzibu un vélmju izzinasanas, paredzé$anas un veido$anas pro-
cess.
Beidzot maskas krit! Lidz $im marketinga teorija apgalvoja, ka

vajadzibas nevar veidot! Vajadzibas rodas smadzenés impulsu for-
ma, tur marketingam nav pieejas koda. Bet, ja nu ir? Sveicinati
marketinga zombiju pasaulé!

Ka var veidot vajadzibas vai vismaz spécigi ietekmeét to vei-

dosanos?

e Pirmkart, ar manu kairindjumiem: krasu, skanu, smarzu un
izskatu.

*  Oukart, iedarbojoties uz neremdinamo seksualo dzinu.

e Treskart, mainot vértibu sistému vai aktualizéjot kadu no
vértibam.

*  Ceturtkart, uzturot augstu patérétaju pretenziju un neap-
mierinatibas limeni.

*  Piekekart, emocionali ietekméjot patérétajus.

Nu jau pietiks! Varat iedomaties, kas notick patérétaja galva,
kad satiekas freidiska seksualitate un naves alkas ar masu mediju
uzbivéto vértibu sistému, izbadinats pasvértéjums un emocijas
bazéta iekare péc labas dzives? Ar patérinu var uz laiku dzést va-
jadzibu ugunsgréku, bet neapmierinata vajadziba, kas, zaudéjusi
konkurences cina, izmisigi vélésies revansu! Un tikai Freida ide-
alais ES, sirdsapzinas veida veic morales cenziiru, lai kaut mazliet
filtrétu domasanas dufki.

Labi, ka vajadzibu konkurences procesa lidz $im neesam sajukusi
prata. Mus paglabj resursu trikums, bailes kladities, informacijas
trikums, stereotipi un patérina tradicijas. Lielveikalu plauktos
esosas kafijas sortiments piedava pari par 250 izvéles variantiem.
Mana izvéle ir vienkarSa - Tchibo Exclusive, jo citas nedzeru. Pé-
déja laika neesmu ari citas méginajis. Lai nepazaudétu iespéju
kafiju pirkt nedomajot, atpestiet mani no konkurences!

Bet uznémumi? Ka uzpémumiem uztvert (ietekmét) patérétaju
vajadzibu konkurenci? Uzpémumi pamet patérétaju vajadzibam
precu kaulu. Vajadzibas ka suni cinas par kaulu, kameér stiprakais
vai veiklakais ir uzvargjis. Dazkart, kamér lielie suni cinas, mazais
paker kaulu un pazid talés zilajas... Iznakumu var prognozét, bet
nevar paredzét.

Uznémumu spékos ir mainit patérétaju uzvedibu un nodrosinat
patérétajus ar pirkumu attaisnojoSiem argumentiem, lai pircéji
var sev atskaitities un piedot mirkla vajumus. Vajadzibas apmie-
rinasanai sekos jaunas vajadzibas. Adliek tikai gaidit savu kartu.
Konkurence ir cilvékam asinis. Tikai ta més esam pardzivojusi
ledus laikmetu, badu, karus un cinu par dzimtas turpinasanu. Ta
esam kluvusi par radibas kroni. Tagad patérins ir kronis visam.
Ar patérinu var apliecinat sevi. Uz mirkli. Neapmierinatas vaja-
dzibas régs nakti atnaks atkal... BT
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e

veiksmes
Stasts

Komercizglitibas centrs biznesa talakizglitibas joma
darbojas jau vairak neka 16 gadus. Vini ir savas
nozares veterani un joprojam aktivi tirgus dalbnieki.
Pec  Latvias Biznesa konsultantu  asociacijas
apkopotajiem datiem par apgrozijumu no macibu
pakalpojumu pardoSanas 2008.gada sava nozare ir
lielakais spélétajs.
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Pastastiet par jusu vadito Komercizglitibas centru
Komercizglitibas centrs (turpmak KIC) biznesa talakizglitibas
joma darbojas kop$ 1993. gada, tatad esam $aja nozaré jau vai-
rak neka 16 gadus. Nupat parakstiju 17 770-to kursu beigsanas
apliecibu, tatad tik daudz apliecibas esam izsniegusi masu kursu
dalibniekiem kop$ darbibas sakuma. Varu drosi teikt, ka esam
savas nozares veterani un joprojam aktivi tirgus dalibnieki. Vel
vairak — péc Latvijas Biznesa konsultantu asociacijas (LBKA)
apkopotajiem datiem par apgrozijumu no macibu pakalpojumu
pardosanas 2008.gada, esam sava nozaré lielikais spéletajs. LBKA
katru gadu veic $adu datu apkopojumu un pédéjo tris gadu laika
esam soli pa solim virzijusies pa pakapienam uz augsu. Sis rezul-
tats ir nacis ar mérktiecigi planotu darbu, profesionalu darbinie-
ku un pasniedzéju komandu.

Lai ari mums vienmér ir bijis svarigi but vadosajam uzpémumam
personala attistibas un uzpémumu izaugsmes lauka, tomér uz-
némuma apgrozijuma lielums nav nozimigakais sasniegums, péc
ka tiecamies. Masu galvenais mérkis ir palidzét uzpémumiem
izstradat un realizét tadus darbinieku attistibas risindjumus, kas
dod nozimigus rezultatus personala un biznesa attistiba, un esam
gandariti, ka klienti augstu vérté KIC pakalpojumu kvalitati.
Esam pilniba vietéja kapitala uznémums, tai pat laika sadarboja-
mies ar vairakiem starptautiskiem uznémumiem, tas dod iespé-
ju gt jaunas idejas, apmainities pieredzé un ari paplasinat savu
produktu sortimentu.

Kads ir jusu piedavajums Sodien?

Masu piedavajuma klasta ir gan isie biznesa kursi, gan ilgter-
mina vaditdju profesionalas pilnveides programmas, gan biznesa
konsultacijas. Vislielako misu biznesa dalu aiznem tiesi konkré-
tam klienta vajadzibam izstradati personala attistibas risinajumi.
Tému loks ir Joti plass — sakot no uznémuma un personala vadi-
$anas lidz pat sevis pilnveidei.

Investicijas jlisu biznesa?

Pakapeniska izaugsme jau atspogulo to, ka esam nepartraukti
invest&jusi gan jaunu produktu un pakalpojumu izveidé, gan
darbinieku un pasniedzéju kompetencés, gan biroja telpu lab-
iekartosana, gan pakalpojuma nodrosinasanas kvalitaté. Pasreiz
stradajam pie savas jaunas majas lapas izveides, ceru, ka uz §i
zurnala numura iznak$anas bridi ta jau biis pieejama visiem.
Esam rapigi stradajusi, lai divas masu ilgtermina vaditdju at-
tistibas programmas ,,Biznesa klase” un ,Biznesa meistarklase”
batu LR IZM licencétas un akreditétas profesionalas pilnveides
programmas vadibas zinibas. Tagad $o macibu absolventi sanem
valsts nozimes apliecibu. Jédziens ,akreditéts” nozimé ari augstas
kvalitates prasibas visam KIC ikdienas darbam.

Ar ko jlisu uzn@mums ir Tpass? Kas ir veiksmes pama-
ta?

Esam vienmeér ieklausijusies klientu sacitaja, un klienti bieZi vien
pasaka prieksa, kas un ka jadara. Sakot savu darbibu, musu klasta
bija tikai tris kursi, Sobrid més varam izstradat personala pilnvei-
des risinajumus se$as jomas, kuras kopuma aptver vairak neka
50 témas, un tiesi cie$a sadarbiba ar klientiem esam attistijusi tik
plasu sortimentu.

Esam pirmie, kuri ir izstradajusi vaditaju profesionalas pilnveides

Ligita Smeile - valdes priekssedetaja

programmas ,,Biznesa klase” un ,Biznesa meistarklase”, katra no
tam 20 dienu gara. ,,Biznesa klase” ir vaditaja izdzivosanas mini-
mums, ja nav bijusi iespéja macities biznesa skola un ja uznému-
ma un darbinieku vadisanas zinaSanas apguitas ikdienas pieredzé.
Savukart, ,,Biznesa meistarklase” palidz vaditajam uzruret formu,
kad biznesa pamati jau apguti. Més to saucam — ,,dzive ar kom-
fortu”.

Praksé esam parliecinajusies, ka $adi risinajumi, kad konkrétai
mérka grupai ir izveidota programma ar vairakam batiskam sav-
starpéji integrétam un mérktieciga seciba apgitam pilnveides jo-
mam, dod labu ilgtermina efektu. Lieki piebilst, ka $ada tipa ma-
cibam ir jaatveél ari atbilstoss laiks - vismaz 10 dienas, ar macibu
starplaikiem konkrétu uzdevumu veiksanai un apguta refleksijai.
Pagajusaja gada apméram 75% no visiem macibu risindgjumiem
ir izstradati konkrétai klienta vajadzibai un vairak neka 60% no
§1 apgrozijuma sastada ilgtermina projekti.

Masu lielakais ieguvums gadu garuma ir ilgtermina sadarbibas
partneri. Masu pasniedzéjiem un konsultantiem ir milzigs in-
telektualais kapitals, vini ir savas nozares profesionali un lieliski
pasniedzéji. Més lepojamies ar vinu teicamo sniegumu.

Ka jas izjutat konkurenci sava joma?

Latvija ir pietickami liels skaits macibu kompaniju un individu-
alo pasniedzéju. Tas, protams, veido konkurenci un lieck mums
nemitigi macities, pétit, domat un rikoties. Taja pat laika ar da]u
no saviem konkurentiem esam labi pazinas un, satickoties konfe-
rencés vai citos pasikumos, labprat parrunajam veiksmes, bazas
un aktualos notikumus. Iespéjams, ka atseviSkos projektos maci-
bu kompanijas var ari labi sadarboties un veidot kopéju risinaju-
mu klientam - tadéjadi ieguvéji bis visi, bet §i kopdarba prakse
vél nav populara. Pasreizéja ekonomiska situacija deformé ari
veseligo konkurenci. Bet més cerigi raugimies nakotné. Zinam,
ka ta nebus viegla, varbuct pat loti skarba, bet es ticu KIC cilveku
kompetencei un pasaizliedzigajam darbam.
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Ka situacija valstT ir ietekméjusi jiisu darbibu?

Kad esi tirgus lideris, tad paréjie sava darbiba liela méra ar mums
rékinas, tapéc nereti redzam sekotajus savam darbibam. Tai pat
laika ne mirkli nevaram atslabt, un nav nekada pamata iesligt
pasapmierinatiba. Galvenais vértétajs ir klients un vina balsojums
mums ir vissvarigakais.

Si briza ekonomiska situicija, protams, atsaucas ari uz tadu jomu
ka personala attistiba. Daudzi uznémumi ir samazindjusi savus
izdevumus un macibas jau sak uzskatit ka greznibu, bet, ja to-
mér nevar iztike, tad prasa atrus un efektivus risindjumus. Tacu
daudzas lietas darbojas noteikti pamatlikumi, kurus apiet ir visai
neredli. T4 ari masu darba - nodro$inat pakalpojumu, kas batu
vienlaicigi éti, labi un atri, ir gandriz neiespéjami. Tai pat laika

katram $obrid jabut pietickosi elastigam un japalidz saviem ilg-

termina sadarbibas partneriem, kad vien tas ir iespéjams. Sodien
uznémumiem ir jameklé ne tikai izmaksu samazinasanas, bet ari
nopelniSanas iespéjas. leguldijumi vértigako darbinieku attistiba
klast par ilgtermina investiciju nakotnei.

Lai ari neesam liels uzpémums, izpildam visas tos pasus uzné-
muma un darbinieku vadibas principus, ki par savu attistibu
domajoss liels uznémums. Vienmér esam ripigi sekojusi lidzi
savai saimnieciskajai darbibai, un Sobrid vél rapigak ka jebkad
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jarékina un jaizsver visas ieceres un ikdienas darbi. Reizi gada,
vasara, viss kolektivs dodas arpus Rigas, lai atskatitos uz paveikto
ieprickséja macibu sezona, analizétu esoso situaciju, pétitu ten-
dences un planotu sava biznesa attistibas stratégiju. Ari $is gads
nebis izpémums. Ja stratégijas izveidé ikviens ir ielicis savu ideju,
tad ari realizé$ana ikdiena sokas vieglak.

Vai ikdienas darba steiga atliek laika arT atslodzei?
KICiesi ir gana dzivespriecigi - labprat svinam svétkus un kopa
atpusamies. Tuvojoties Ziemassvétku un Ligo svétku laikam, at-
rodam bridi piragiem un karstvinam vai sieram un alum. Dazkart
laba vina glaze picktdienas vakarpusé ir tiesi laika. Janija vida visi
pulcéjamies pie svétku galda, lai atzimétu macibu sezonas bei-
gas, jo julijs tradicionali ir klusaks ménesis macibu biznesa, lai
atkal atsaktos augusta. No sirds ceru, ka ari $is rudens atnaks ar
jauniem macibu projektiem. Protams, nekas jau ta vienkarsi ze-
atndk. Pirms tam ir bijis pamatigs darbs - gan kopa ar klientiem
stradats pie dazidu macibu vajadzibu risinadjumiem, gan veidoti
jauni produkti, ka, pieméram, $aja gada projektu vadisanas si-
mulacija Cayenne, kuras latvisko versiju izveidojam sadarbiba ar
saviem partneriem Zviedrija Celemi.

Kada veida savas prasmes pilnveido jisu uzpémuma
darbinieki?

Par sevi noteikti varam teike, ka neesam ka kurpnicks bez kurpem.
KIC darbinieki macas gan pasu organizétajos publiski pieejamos
kursos, gan citu kompaniju organizétajos seminaros, gan arl re-
gulari censamies uznémuma ieksiené pilnveidot savu darbinieku
zina$anas. Tapat arl misu pasniedzéji labprat macas gan kolégu
vaditdjos seminaros, gan apmeklé dazadus aréjos seminarus un
konferences. Un, pats galvenais, macisanas un daliSanas macibas
glitajas atzinas ir kluvusi par labu tradiciju. Tas stiprina koman-
das garu, palidz mirkli apstaties un atpasties no ikdienas steigas
un apdomat jaunas atzinas, ka ari pakavéties ar darbu nesaistitas
sarunas.

KIC pasniedzéji labprat dalas sava pieredzé konferencés, publika-
cijas, web-seminaros, video-padomos. Més labprat veidojam dia-
logu ar Latvijas uznéméjiem, vaditjiem un personala vaditajiem,
dalamies savas zinaSanas par jaunikajam tendencém pieauguso
izglitiba, darbinieku un biznesa attistiba. Kopigas sarunis més
visi esam ieguvéji.

Viens cilvéks nekad nevar zinat visu, bet kopigas diskusijas varam

ieraudzit pasauli daudzskautnainu un risinajumiem bagatu. B
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efektivitéte un
produktivitate

,...Efektivitate ir raditajs, ar kura palidzibu méra pakapi,
kada sistéma vai tas sastavdalas sasniedz vélamo
rezultatu izpilda savas funkcijas salidzingjuma ar
resursu patéerinu.” Citiem vardiem, kaut kas ir efektivs,
ja ir sasniegts meérkis, un tas sasniegts ar optimalu

resursu paterinu.

Pieméram, kad saka ,efektivs pulveris velas mazgasanai”, tad pa-

rasti ar to saprot, ka ar §i pulvera palidzibu ieglist tie$am tiru

velu, vienlaikus saglabajot velas ipaibas — sasniegts mérkis, un

tas neprasa salidzinosi daudz naudas, laika u.c. — tatad ar op-

timalu resursu patérinu. Kad saka - ,efektiva personala atlases

sistéma’, tad tas nozimé, ka §i sistéma nodrosina visatbilstosako

pretendentu atlasi un ka pats atlases process ir salidzinosi vien-

karss, letaks, atraks un uznémuma pozitivo télu veidojoss.

BieZi vien ,efektivitati” saista ar maksimalo mérku sasniegSanu

pie minimaliem patériniem. Bet tas ne vienmér ir pareizi:

*  var izspiest no darbaspéka vai darba iekiartam maksimalo
produkcijas apjomu, bet tas var neatbilst tirgus ietilpibai;

*  turklag, ja darbaspéks netiek atbilstosi atalgots, tad tas veici-
na personala mainibu, kas rada lickus izdevumus.
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Pienemsim, ka izveidojas $ada situacija: darbinieki strada léni,
bez iniciativas, vinus nepiecieSams pastavigi uzraudzit, kaut gan
vini sanem pietiekosi labu, stabilu pamatalgu. Un §is situacijas
iemesls ir zema motivacija - pieradums pie garantéta atalgojuma.
Merkis - panakt labakus darba rezultatus no darbiniekiem. Kur§
risindjums butu efektivs?
DPéc efektivitates definicijas izriet, ka, lai novértétu kada objekra,
procesa u.tml. efektivitati, nepiecie$ami vairaki konkrétie radita-
ji, kas noraditu uz to,

1) cik liela méra sasniegts izvirzitais mérkis;

2) kads ir resursu patérins §i mérka sasniegSanai.
So konkréto raditaju izvéle ir atkariga no t, ko vérté un kidiem
nolukiem.
Novértéjot visus izvirzitos raditajus, ieglst kopvértéjumu, jeb



Iveta Ozolina-0zola, ekonomikas zinatnu mag., psihologijas zinatnu bak., RTU lektore personalvadiba un vadibas psihologija / MEISTARKLASE

Neko nedarit Nav vajadziga rezultata, jo nekas netiek mainits Neefektivi
2. | Atlaist nemotivetus darbi- Tslaidgi panakts vajadzigs rezultats, jo galvenais iemesls ir nevis pasos darbinie- | Neefektivi
niekus kos, bet esosaja atalgojuma sistéma.
Ar salidzinosi mazakam izmaksam, ja personala mainibas izmaksas (atbrivojot
nemotivétus darbiniekus) 77 mazakas par zudumiem no neizpildita darba vai
prémiju izmaksam darbiniekiem par labu darbu.
3. | Apmacit darbiniekus pro- | Nav vajadziga rezultita, jo iemesls ir nevis nepietickosa profesionalitaté, bet | Neefektivi
fesionalajim prasmém zema motivacija.
Nelietderigi iegulditi naudas lidzekli apmaciba.
4. | leviest prémijas 250% ap- | Ir vajadzigais rezultats — darbinieki bas ieintereséti labak stradat, bet tads pré- | Neefektivi
mérda no pamatalgas par | mijas apmérs daudz paliclina darbaspéka izmaksas — neekonomiski izlietoti
pozitivo novértéjumu (vai | naudas lidzekli
plana parpildi)
5. | leviest prémijas 20-30% | Irvajadzigais rezultats — darbinieki bas ieintereséti labak stradat, un tads prémi- | Efektivi
apmeéra no pamatalgas par | jas apmeérs ir juzams darbiniekiem un ir salidzinosi mazaks neka 4.varianta.
pozitivo novértéjumu (vai
plana parpildi)

citu raditaju, ko ari sauc par ,efektivitati”. Tatad, efektivitate péc
butibas ir apkopojoss raditajs.

So kopvértéjumu var iegiit diezgan vienkarsi — apskatot, vai fak-
tiskas raditaju vértibas sakrit ar planotajam un vai tajas ieziméjas
pozitivas izmainas. Var izmantot arl sarezgitakas raditaju apko-
posanas metodes.

DParasti efektivitati novérté ka augstu, vidéju vai zemu. Bet ari
pie jebkuras citas mérijuma skalas vienmér jazina, ko nozimeés
konkréts efektivitates vértéjums. Pieméram, janosaka, kadiem
izvirzito raditaju vértibam jabuc, lai izdaritu secindjumu, ka ir
sasniegts augsts efektivitates limenis.

Kad organizacija balstas tikai uz pasu datiem savas darbibas efek-
tivitates novértésanai, ta iegist prieksstatu par ,ickséjo efektivita-
ti”. Tomér ta nevar but ka gala vértéjums. Organizacijam augsta
efektivitate ir vajadziga tadél, lai tas batu konkurétspéjigas (pri-
vataja sektora) un kalpotu valsts labklajibas interesém (sabiedris-
kaja sektora). Tapéc objektiva organizacijas efektivitates novérté-
$ana balstas uz salidzinajumu ar labikajiem paraugiem sava tirgus
vidé, nozaré vai darbibas joma.

Efektivitates veidi

Attieciba uz organizacijam izskir sadus efektivitates veidus:

*  pécanalizes limena — organizacijas, struktiirvienibas, per-
sonala profesionalas grupas un darbinieka efektivitate;

Efektivitati kadai konkrétai tautsaimniecibas nozarei, valsts taut-

saimniecibai kopuma un vél plasakiem mérogiem parasti neno-

saka, kas izskaidrojams ar novérté$anas sarezgitibu. Pieméram, lai

novértétu bvniecibas nozares efektivitati, tad nepiecieSami efek-

tivitates novértéjumi par vairakiem buvniecibas uzpémumiem,

kuri kopuma veidotu reprezentablu izlasi. Bet reali, cik daudz

uznémumu ir gatavi sniegt tadus datus?

*  péc uzskaites veida - planota un faktiska efektivitate;

*  péc 3, kada resursa patérin$ (izmantosana) tiek analizéts —
darba paterina efektivitate, pamatlidzeklu izmantosanas
efektivitate un citu resursu izmantosanas efektivitate;

Raditaju pieméri organizacijas un darbinieka darba efektivitates novértésanai

Organizacija: tirdzniecibas uznémums

Darbinieks: reklamas konsultants

* apgrozijuma plana izpilde

* pelnas plana izpilde

* rentabilitates limenis

* tirgus dalas pieaugums

* reklamaciju skaits un izdevumi

* personila mainibas limenis

* nostradatas stundas uz vienu darbinieku

* vidégjais apgrozijums uz vienu darbinicku

* vidégjais apgrozijums uz vienu izmaksu latu

* izmaksas modernizacijai

* apgrozijuma plana izpilde

* pastavigo klientu skaits

¢ jaunu klientu skaits

e klientu atsauksmes un siidzibas
¢ darba disciplinas ievéroana

* nostradatas stundas
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Darba patérina efektivitates raditajus izmanto, lai novértétu
tiesi dzivi darba (vai darba resursu, vai cilvékresursu) izman-
tofanu. Termins ,darba patérina efektivitate” bieZi vien tiek
saisinats un lietots ka ,,darba efektivitate”.
Bez cilvékresursu izmanto$anas efektivitites var novértét ari
citu resursu izmanto$anu: pamatlidzeklu, apgrozamo lidzeklu,
kapitalieguldijumu, materialo resursu, energoresursu, infor-
macijas resursu utt.
péc ietekmes prick$meta - tehnologiska, ekonomiska, so-
ciala un psihofiziologiska efektivitate;

Ekonomisko efektivitati vérté péc ekonomiskajiem patéri-
niem (izmaksam) un rezultatiem. Ekonomiskas efektivitates
raditaju pieméri: operacijas izmaksu samazinajums, ienikumu
piecaugums, darba apjoma pieaugums uz vienu darbinieku,
gada ekonomiskais efekts no projekta ievieanas, projekta at-
maksasanas laiks, darbinieku skaita relativa ekonomija no pro-
jekta ievieSanas u.tml.
Tehnologisko efektivitati vérté péc tehniski - ekonomisko ra-
ditdju izmainam tehnisko vai tehnologisko jaunievedumu re-
zultata. Pieméram, cik atri var nokopét 1000 dokumenta lapu
ar jaunu kopétaju. Tehnologiskas efektivitates raditaju piemeri:
elektroenergijas ekonomija, materialu ekonomija, opericijas
izpildes laika saisinasanas, operacijas izpildes kvalitates uzlabo-
jums u.tml.
Sociala efektivitate visbiezak tiek vértéta péc socidla efekta,
kas nav novértéts naudas izteiksmé, bet péc socialam (mora-
lam, psihologiskajam) sekam. Pieméram, ka darbs vai projekts,
vai vadibas |émums ietekmé personala apmierinatibu ar darbu,
lojalitati organizacijai, darba motivaciju, personisko izaugsmi,
kolektiva psihologisko klimatu, kolektiva saliedétibu, organi-
zacijas prestizu u.tml.
Psihofizilogisko efektivitati vérté péc ta, ka darba process ie-
tekmé darbinieka organismu. No §i viedokla efektivs ir tads
darbs, kas nodro$ina optimalu darbinieka psiho-energétisko
resursu izmanto$anu — nodroina labveéligus sanitari-higiénis-
kos apstaklus, droSibu, pieticko$u darba saturigumu, novéers
darba vides kaitigu ietekmi uz cilvéka organismu.
péc analizéjamas darbibas (procesa) jomas — saimnieciskas
darbibas efektivitati, razosanas (pakalpojumu sniegsa-
nas) efektivitati, vadiSanas, marketinga, apmacibas, u.c.
efektivitati;
Visu organizicijas patérinu (izmaksu) veidu izmanto$anu no-
vérté ar raditdju ,,saimnieciskas darbibas efektivitate”.
Razosanas (pakalpojumu sniegSanas) efektivitates apréki-
nos nem veéra tikai to resursu izmanto$anu, kas tiesi saistiti ar
razo$anu (pakalpojumu snieg§anu). Bet nepem véra citas orga-
nizacijas izmaksas, pieméram, administrativas izmaksas.

péc efektivitates noteik$anas formas — absoliita un relativa
efektivitate.

Projekta, lémuma u.c. efektivitate ir absoliita tajos gadijumos,
kad to nesalidzina ar alternativaim. Relativa efektivitate attie-
cas uz projektiem, lémumiem u.c., kurus savstarpéji salidzina.
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Kas ir ,,produktivitate”?

Efektivitate nav tas pats, kas produktivitate.

Produktivitate vai razigums, ir viens no efektivitates raditjiem,
kas parada attiecibu starp rezultatiem un patériniem $o rezultatu
sasniegSanai.

Produktivitates visparéja formula:

Produktivitate = % , kur

R — rezultati (ienakumi, pelna, klientu skaits vai sarazotas

produkcijas apjoms u.tml.);

P — patérini So rezultatu sasniegSanai (izmaksas, darbinieku

skaits, nostradato stundu vai iekartu skaits u.tml.).
Atskiriba no efekeivitates raditaja, produktivitati var aprékinat ne
tikai atseviskam darbiniekam, personila profesionalajai grupai,
struktarvienibai un organizacijai kopuma, bet ari nozarei, valsts
tautsaimniecibai un vél plasak.
Argriezoties pie produktivitates formulas, tad ja, aprékinot pro-
duktivitates raditaju, saucéja —,patérind’ norada visus patérinu
veidus (pieméram, visu izmaksu summu), kas izmantoti rezultata
sasniegSanai, tad $adu produktivitati sauc par daudzfaktoru, vai
kopéjo, produktivitati. Savukart, ja ,patérina” norada tikai vie-
nu patérina veidu - tikai cilvékresursu (darba), tikai investiciju,
tikai pamatlidzeklu utt. - tad $adu produktivitati sauc par viena
faktora produktivitati. Piemérs:

Viena faktora produktivitate

Bruto ienakumi

Darbaspéka izmaksas

Bruto ienakumi

Investiciju izmaksas

Daudzfaktoru (kopé&ja) produktivitate

Bruto ienakumi Neto pelna

Bruto izmaksas Bruto izmaksas

Viens no vispazistamakajiem viena faktora produktivitates vei-
diem ir darba produktivitate. Valsts tautsaimniecibai darba
produktivitati aprékina, iek§zemes kopproduktu dalot ar nodar-
binato skaitu vai ar visu nodarbinato nostradato stundu skaitu.
Galvenie darba produktivitates vai darba raziguma raditaji orga-
nizacija ir:

*  produkcijas vai pakalpojuma vienibas darbietilpiba;

*  izstrade (vai pakalpojumu apjoms uz vienu darbinicku).
Produkcijas vai pakalpojuma vienibas darbietilpiba (T) ir
darba laika izlietojums produkcijas vienibas razoSanai vai viena
pakalpojuma snieg$anai vienam darbiniekam vai darbinieku gru-
pai (mainai, brigadei).
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Q - produkcijas vai pakalpojuma apjoms (fiziskajas vai nau-
das mérvienibas);

Tkop— kopéjais darba laika izlietojums §i produkcijas apjoma
razo$anai vai §1 pakalpojuma apjoma sniegganai (cilv-h, retak:
cilv-min).

Pieméram, ja 3 stundu laika personala specialists sagatavo 12 ri-

kojumus par komandéjumiem, tad viena tada rikojuma darbie-

tilpiba ir 0,25h (=3/12) vai 15min.

Darbietilpibas raditaju pieméri.

*  Vidgjais laiks viesnicas numura sakopsanai

*  Vidgjais laiks klienta datu parbaudei

*  Vidéjais laiks i-operacijas izpildei

Darbietilpiba tiek izteikta tadas meérvienibas ka cilvék-minates,

cilvék-stundas. Kaut gan praksé gadas redzét saisindjumus — bez

»cilvék-". Var lietot ari $adu saisindjumu, ja blakus nevérté laiku,

ko strada kada iekarta. Lai atskirtu cilvéka darba laiku no iekartu

darba laika, izmanto $is specialas mérvienibas, attiecigi: cilvek-
stundas un masin-stundas.

Darbietilpiba ir tads darba produktivitates raditajs, kas at-

spogulojo visu faktoru kopumu, kas nosaka darba produk-

tivitates limeni.

Izstrades raditajs (q) parada, cik daudz produkcijas ir sarazots

vai kads pakalpojumu apjoms ir sniegts uz vienu darbinieku vai

darbinieku grupu (mainu, brigadi) noteikea laika perioda (stun-
da, diena, ménesi, ceturksni vai gada)

N - vidéjais darbinieku skaits parskata perioda.
Pieméram, ja ménesi uznémuma 20 tirdzniecibas parstavju ko-
péjais apgrozijums bija 100 000Ls, tad vidéji uz vienu tirdznieci-
bas parstavi vidéji pienakas 5000Ls.
Izstrades (vai tai pielidzinato) raditaju pieméri.
*  Pardevumu apjoms uz vienu reklamas konsultantu
e Izstradajumu apjoms uz vienu Suvéju
e Pacientu skaits uz vienu arstu
*  Nodoto objektu skaits uz vienu brigadi
*  Sagatavoto dokumentu skaits uz vienu lietvedi
Produktivitates raditaja atskiriba no efektivitates:
*  produktivitite ér Saurdks jédziens neka efektivitate (pro-
duktivitate ir viens no raditajiem, kas raksturo efektivitati);
*  produktivitate ir kvantitativs raditdjs un neraksturo dar-
ba kvalitativo pusi, bet atbild uz jautdjumu ,Cik daudz pa-

téréts, lai kaut ko iegiitu?”, bet neatbild uz jautdgjumu ,Ka
patéréts?”. Pieméram, ja masieris darba diena izmasé 20 cil-
véekus, tad var teike, ka vin$ ir Joti produktivs, bet vai masaza
bija pienacigi kvalitativa.....

Ka paaugstinat efektivitati un produktivitati?
Taka ,efektivitate” un , produktivitate” ir atskirigi raditaji, tad ir
atSkiriba ari to paaugstinasanas veidos. Tas, kas paaugstina darba
efektivitati, ne vienmér paaugstina darba produktivitati. Piemeé-
ram, ja tirdzniecibas zalé ievie$ papildus kasi mini pirkumiem,
tas pircéjiem iepirk$anos padara par loti értu, bet uznpémumam
negaranté lielaku pircéju skaitu. Tacu pasakumi darba produk-
tivitates paaugstina$anai gandriz vienmér paaugstina ari darba
efektivitati, jo tiek risinats batisks jautajums: ka kaut ko var iz-
darit vairak un/vai ar mazakiem patériniem?
Darba produktivitates paaugstinasanas iespéjas ir vairak izpétitas,
tapéc turpmak tas ari aplikosim. Respektivi, uz darba produk-
tivitati var iedarboties trijos virzienos: ar tehniski-organiza-
torisko, personala un pasa produkta faktoru palidzibu:

1) tehniski-organizatoriskie faktori:
augsti efektivas tehnikas izmantosana, progresivo tehnologiju
(t.sk. informacijas tehnologiju) izmanto$ana, automatizéto sis-
tému izmanto$ana projektésana, darba lidzeklu un tehnologisko
procesu vadi$ana, darbu mehanizacija un automatizacija, resursu
ekonoméjosas tehnikas un tehnologijas izmanto$ana, tehnikas
izmantosanas uzlabosana, darba rezima racionalizacija u.tml.

2) personala faktori:
savlaiciga darba vietu aizpildiana, piemérotu darbinieku atlase,
profesionalas adaptacijas veicina$ana, apmaciba un kvalifikacijas
paaugstina$ana, stimulé&jo$as darba samaksas organizacijas izvei-
dosana, skaidra un atbilsto$a pienakumu un atbildibas sadale,
preciza kontrole, fizisko un socialo apstak]u uzlabo$ana u.tml.

3) produkta un noieta tirgus faktori:
izmainas produktu (precu, pakalpojumu) nomenklatiira un sor-
timenta atbilsto$i patérétdju vajadzibam, produktu kvalitates
uzlabosana, létako produkta sastavdalu (izejvielu, pusfabrikartu,
darba da]u) iepirksana vai iepirk$ana mazakos apméros, aizvie-
tojot tas ar pasa darbu, efektiva marketinga izmantosana noieta
tirgus paplasinasanai u.tml.
RaZo$ana diezgan svarigi ir tieSi tehniski-organizatoriskie fakto-
ri, pakalpojuma joma vairak izcelas personala un produkta fak-
toru nozime. Kopuma gan razo$anas, gan pakalpojumu jomas
uznémumiem noteico$ie ir produkta noieta tirgus faktori — ja
ir pieprasijums péc uznémuma produkcijas vai pakalpojumiem,

Izpratnes parbaudei: kurs no raditajiem ir produktivitates raditajs un kurs nav?

Raditajs Produktivitate Efektivitate
darba kvalitate +
laika patérins viena klienta apkalposanai + +
darbinieku apmierinatibas limenis ar darbu +
vidéjais pardevumu apjoms uz vienu pardevéju + +
produkcijas braka % razosanas apjoma +
pastavigo klientu % klientu kopskaita +
darba disciplinas ievérosana +
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tad ir darbs un ir iemesls centies vél vairak razot (sniegt pakal-
pojumus).

Iespéjamie skersli darba produktivitates paaugstinasanai:

e darbinieku bailes pazaudét darbu paaugstinatas darba pro-
duktivitates rezultata:

$is bailes ipasi vérojamas persondlam, kas nav noslogots, kuru
darbs rit leni un mierigi, un tiesi ar Sidiem darbiem jasik
ieviest izmainas. Viens no efektivikajiem lidzekliem, ki tikt
gali ar persondla bailem, ir darbinieku informésana par vipu
perspektivim —nomierinosam vai skumjam, jo nezina vairo
bailes;

nepareiza darba produktivitates raditaju izvéle un pielieto-
$ana:

pieméram — ki biitu mérama reklamas konsultanta darba pro-
duktivitate?

telefonzvanu skaits klientiem,

klientu sasniegto zvanu skaits,

klientu parakstito ligumu skaits,

klientu parakstito ligumu summa,

laiks klienta apkalposanai?

Darbinieku darba samaksa nav saistita ar vinu darba produkti-
vitates limeni:

Saja zind visnemotivéjosika ir ,cietd alga” bez saistibas ar padarita
darba apjomu, bet vismotivéjoiikie ir gabaldarba samaksas veidi,
ipasi progresivi gabaldarba samaksa.

Veiksmigas darba produktivitates paaugstinasanas program-

mas iezimes

*  Augstakas vadibas atbalsts

*  Atbilstosie darba produktivitates raditaji

*  Efektiva kontroles un apbalvosanas sistéma

e Darba produktivitates paaugstinasana nav pa$meérkis, bet
ir integréta ar marketinga, personala u.c. organizacijas pla-
niem

e Uzsvars uz nozimiga progresa (izaugsmi) panaksanu

e Efektiva tehnologiju izmanto$ana

* llgtermina orientacija

Organizacijas darba produktivitates paaugstina-
Sanas rezultata palielinas produkcijas vai pakal-
pojumu apjoms uz vienu stradgjoso, saisinas laiks
produkcijas razoSanai (pakalpojuma sniegSanai),
samazinas s produkcijas (pakalpojumu) pasiz-
maksa, kas pozitivi ietekmé kopé&jo organizaci-
jas darbibas efektivitati. Privatiem uznémumiem
augsta efektivitate nodrosina stabilaku poziciju un
lielakas iespéjas tirgd. Sabiedriska sektora organi-
zacijam augsta efektivitate ir reals apliecinajums
kalpoSanai valsts labklajibas interesém. em
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dazi riski psihologiska skatljuma - optimisms

Krizes brizos cilvekiem, kuri pasi parstav organizaciju,
ir verojama likumsakariga uzvediba, kas ir saistita
ar subjektivismu. To varétu nosaukt par parliecigu
optimismu. Ta ir tendence vélamo uzskatit par
es0S0. To varetu nosaukt par otru galgjibu, kas ir
pretstata raizém un visa parbaudisanai, parak lielam
aizdomigumam un centieniem visa saskatit problemu.
Ar optimismu ir citadi. Saja gadijuma cilveki parak
optimistiski vérte to, kas notiks. Tas attiecas gan uz
darbibu, gan art uz iznakumu.

Paraudzisimies, vai zinasanas par organizacijas darbibas proce-
siem ir izmantojamas, lai saprastu, kas notiek ar cilvékiem. Or-
ganizaciju darbibas un struktiiras analize, neapSaubami, ir intere-
santa lieta, tomeér tas galvenas sastdvdalas ir cilveki.

Pirms més sakam risinat individualas problémas, kas var sastipot
jebkuru uznémumu vai vienlaikus var bat ar krizes sekas, atce-
résimies tradicionalos risku novértésanas panémienus. Parasti, lai
izbégtu no nepatik$anam nakotné un mazinatu aktualo kaitéju-
mu, cilvéki sastada planus

Viens no tadiem riska paredzésanas, samazinasanas un apie$anas
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planiem ir riska analize un pats analizes process. Parasti tas ir
vérsts uz to, lai analizétu vienu sistému vai tas dalu izmantosanu
un varbiitgjo ievie$anu kada nozaré. Tas notiek jau tad, kad visas
darbibas norit ar pilnu jaudu (pieméram, kvalitates novértésa-
na).

Buatiba pamatideja ir skaidra — cilvéki identificé un sagrupé var-
butéjas riska situacijas, izveidojot planu, ka attieciga situacija ri-
koties, ja gadijuma notiek kaut kas butisks, pieméram, paredza-
mas tirgus svarstibas. Problémas varétu bt negaiditas izmainas
finangu sistéma — pieméram, ir skaidrs, ka lielas finansialas par-
mainas, kas ietekmé iepémumus un izmaksas citas jomas, rada
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nopietnus draudus budzetam. Risks, kas var aktualizéties, var but
saistits ar neparedzétu konkurenci vai kida elementa razoSanas
partrauksanu, ipasuma tiesibu pieteik§anu (starp citu, tas var at-
tiekties arT uz intelektuilo ipasumu — péksni kadai jasu iemilotai
un ilgi lietotai frazei paradas ipasnieks) vai ar individualam prob-
lémam, kas attiecas uz darbiniekiem — pieméram, privatas dzives
notikumi, kas atstaj butisku ietekmi uz profesionalo sferu.

Ir vél kada probléma, kas attiecas uz risku novértésanu. Ja nav
operativi lietojamu instrumentu, bet tiek realizéti tikai globala
méroga pétnieciski projekti, tie var radit gan tehnologisko, gan
biznesa risku, tapéc, ka lielakoties nodarbojas ar ,lielim problé-
mam talu parredzama nakotné”. Liela méroga risku analize ir loti
vértiga taja gadijuma, ja, pieméram, jis nodarbojaties ar valsts
parvaldi vai politikas planosanu liela regiona.

Tas, protams, ir labi, ja mums rezervé ir maziba, tomeér, ja kaut
kas jaizdara divas nedélas, ir jaspéj novértét darbibas efektivitate
loti atri. Te nu més nonakam pie lamatam. Lamatas ir ta sauca-
mie cilvéciskie jeb psihologiskie faktori, kuri arvien aktualizéjas
brizos, kad tie ir vismazak vajadzigi. Tas ir kas tads, ko nav iespé-
jams paredzét, bet ar ko ir vienmér jarékinas.

Meés esam subjektivi. Més esam subjektivi vienmeér, iznemot ga-
dijumus, kad vélamies kadam iegriezs. Tiesi §1 iemesla dé] riska
izvérté$ana ir vérts iesaistit cilvékus no malas. Ari visparastakais
audits, ja més gribam parliecinaties par kontroles mehanismu
efektivitad, darbosies tad, ja to veiks profesionali cilveki, kuri ir
izcili labi informéti par nozari, bet ir ne gluzi savéjie.

Krizes brizos cilvékiem, kuri pasi parstav organizaciju, ir véroja-
ma likumsakariga uzvediba, kas ir saistita ar subjektivismu. To
varétu nosaukt par parliecigu optimismu.

Ta ir tendence vélamo uzskatit par eso$o. To varétu nosaukt par
otru galgjibu, kas ir pretstata raizém un visa parbaudiSanai, parak
lielam aizdomigumam un centieniem visa saskatit problému.

Ar optimismu ir citadi. Saj:i gadijuma cilvéki parak optimistiski
vérté to, kas notiks. Tas attiecas gan uz darbibu, gan ari uz izna-
kumu.

To varétu raksturot ka lielaku gatavibu atsaucigi uztvert pozitivu
iznakumu neka negativu. Ta ir pozitiva ilazija, kas var klat lod
aktuala gadijuma, ja cilvéki saskaras ar butisku apdraudéjumu,
un ta var palidzét personiskajas krizés, tomér, ja runa ir par pla-
nofanu, stratégijas izveidi un paredzamo rezultatu kritisku izvér-
tésanu, ta klast traucéjosa.

Nav slikti, ja més spéjam saskatit nelaimém gaiso pusi, tomeér tas
klast problematiski tad, ja skar, pieméram, finanses.

Finan$u analitikiem visa pasaulé piemit tendence — ar apbrino-
jamu konsekvenci atkal un atkal parvértét tirgu. Lai izvairitos
no pardrosu un parlieku optimistisku prognozu snieg$anas, vini
pieturas pie konkrétam shémam un pragmatiskiem situacijas vér-
téjumiem. Ta ir laba taktika, ko var izmantot ari citas situacijas.
Ja jus atbalstat konsekventu sistému, kas lauj izvértér darbibas
efektivitati un izvairaties izteikt pienémumus, kas balstas uz pa-
rak lielu optimismu, jis izvairaties no riska zaudét pozicijas tirgii
vai arl laikus esat gatavi lielakam vai mazakam gritibam.
DPsihologi un sociologi, kuri daudz nodarbojas ar socialpsiholo-
giskiem eksperimentiem, ir secindjusi, ka cilveki ir tendéti par-
vértét savas sckmes — pieméram, studenti loti optimistiski vérté

BIZNESA PSIHOLO@IJA/NR 19/AUGUSTS-SEPTEMBRIS, 2009

savas izredzes darba tirghi, balstoties tikai uz saviem macibu sa-
sniegumiem, bet ne parak akceptéjot redlo situaciju darba tirgn
un reizém ignoréjot faktu, ka zinasanas noveco loti strauji. Si
tendence daléji izskaidro to, kapéc noteiktas profesijas parstavji
kadu laiku ir ,modé”. Tas nav gluZi tapéc, ka visi cilveki peksni
batu aptvérusi, cik brinigkigi ir but arstam. Iemesls ir optimisms,
kurs tiek saistits ar kada zinama profesionala poziciju darba tirgu
— iespé&jams, ka vin$ labi pelna, bauda zinimu cienu un ir visadi
nosaucams par veiksminieku. Tomér tas nenozimé, ka visi tie,
kuri iegiis arsta gradu, bus veiksmigi savas nozares parstavji —
dala biis spiesta savu profesionilo specializaciju batiski mainit.
Ar krizes valsts méroga liecina par to pasu — finansu lidzeklu pie-
saisti$ana bez tautsaimnieciska (ekonomiska) pamatojuma nekad
neattaisnojas. Nav uzskatimas par pamatotam ,injekcijas” no
starptautiskajiem aizdevéjiem situacija, kad ekonomiska lejupsli-
de ir acimredzama, nav razo$anas un cilvékresursu. Ja kada val-
diba ko lidzigu uzsak, tad jadoma, ka $iem cilvékiem ir tendence
parvértét situaciju, un vini sirgst ar nepamatotu optimismu.
Pasniedzéji, kuri daudz strada ar augstskolu studentiem, ir pa-
manijusi kadu uz individu attiecinamu sakaribu — jo cilvékam ir
lielakas problémas ar pa$vértéjumu, jo talak no reala vértéjuma
vins ir attieciba uz savu sniegumu. So pasu iezimi acigi vaditaji
pamana savos darbiniekos.

Tas pats attiecas uz citam sféram. Cilvékiem ir tendence ignorét
iesp&jamas sekas, cen$oties tas neattiecinit uz sevi. Vil’li neattieci-
na uz sevi iespéju ciest satiksmes negadijuma, Skirties paris gadus
péc laulibas noslégsanas, mirt no sirdslékmes vai saskarties ar dze-
rama Gdens problému. Smékétaji ipasi nelauza galvu par to, ka
varbiitiba mirt no plausu vai citas formas véza ir visai reala — vini
mierina sevi ar domu, ka optimistisks skats uz dzivi var novérst
visus riskus un ka tas, ka vini ir sakusi smékét konformisma vai
nelaimigas milestibas dél, ir pietickams iemesls, lai sevi turpinatu
attaisnot. Statistika izklidina optimismu, bet cilvéki turpina turé-
ties pie iltzijam. Bridi, kad cilvéki sézas lidmasina, vini nedoma
par varbiitéjam problémam, kas var rasties gaisa.

Cikeal tas attiecas uz politizétam ilustracijam, krize ari ir rakstu-
rojama ka parlieciga optimisma sekas un racionalas vai pragma-
tiskas plano$anas trikums.

Bankas arvien biezak saskaras ar klientiem, kuru darbibas pasas
bankas ir padarijusas par neuzticamam, proti, izmantojot bezgala
daudzas reklamas kampanas, bankas veicina cilvékos parliecigu
optimismu, jo klienti uznemas parak lielas kreditsaistibas. Over-
drafta summas un citu aiznémumu raditaji liecina, ka privatper-
sonam ir tendence parvértét savus ienakumus vai spéju samaksat
attiecigos procentus. Cilvéki rékinas ar vélamajiem ienakumiem,
nevis ar redlajiem, tapat ka palaujas uz iespéjamo palidzibu o
arpuses (onkulim Markam vienmér turas nauda, vin§ man aiz-
dos...).

Sava zina optimistiski prieksstati var bat aizsardzibas forma. Da-
zos gadijumos tas bs ta saucamas domasanas kladas. Iespéjams,
ka cilvéki, censoties pasargat sevi no depresivam izjutam, vieglak
pienem pozitivakas, bet nerealakas prognozes. Parlieciga opti-
misma tendence visiem cilvékiem nav izteikta gluZi vienadi. Tai
ir saistiba ar kreisas vai labas smadzenu puslodes darbibas specifi-
ku, tomér kopéjas tendences attiecas uz mums visiem.

Katram, kur§ nodarbojas ar biznesu, ir jarékinas, ka konkurenti
arvien paturés prata iespéju manipulét ar nosaciti dabisko opti-
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misma tendenci, neko daudz nezinadami par neiropsihologijas
finesém. Vini teiks, ka procentu likmes nemainisies, ka liguma
nosacijumi ir ideali un ka labaks piedavajums par $o nav sagai-
dams vismaz paris gadus. Tas, protams, var but pilnigas blénas,
tomér, ja jus nebusiet ieklavusi cilvéku spéju vélamo uzskatit par
eso$o sava stratégija, jus varat noklat zaudétaju pulcina.
Vissvarigak tas var izradities tad, ja jus stradajat ar liela méroga
projektiem, uz kuriem reizém tiek izdarits ne tikai ekonomisks,
bet ari politisks spiediens. Tikpat labi més zinam ari to, ka, lai sa-
nemtu atbalstu riskantam projektam, sabiedribai tick piedavatas
optimistiskas prognozes.

Sociologi piebilstu, ka tas nemaz nav zemé metams panémiens,

5.  Seku ignorésana,

6. Nespéja neitralizét sekas.

Rezultats vienmér ir viens un tas pats — risks lielakoties neattais-
nojas, un klientu uzticiba ir zaudéta. Ilustracijas parmérigajam
optimismam més varam atrast bez sava gala. Viens no pagajusa
gadsimta dizakajiem kugniecibas projektiem izgazas nevis tapéc,
ka konstruktors teica, ka nevienam, ieskaitot Dievu, nebis pa
spékam nogremdét Titiniku, bet gan tapéc, ka kugu buvétavas
ipasniekam un citiem iesaistitajiem likas, ka var atkapties no
konstruktora plana vai arl, ka darbu var darit pavirdi. ,,Ja kada
no kniedém izkrit, to var neiedzit atpakal, jo plaksne tacu ir liela
un vél divdesmit kniedes ir sava vieta — NEKAS tacu nenotiks”.

Nav slikti, ja més sp&jam saskatit nelaimém gaiso pusi,
tomer tas k|ust problematiski tad, ja skar, pieméram,

finanses.

Finansu analitikiem visa pasaulé piemit tendence -
ar apbrinojamu konsekvenci atkal un atkal parvertet
tirgu. Lai izvairttos no pardroSu un parlieku optimistisku
prognozu sniegsanas, vini pieturas pie konkrétam
shemam un pragmatiskiem situacijas vértejumiem. Ta
ir laba taktika, ko var izmantot arT citas situacijas.

jo radit ilaziju par panikumiem tagad nozimé lielu panakumu

dalu nakotné. Citiem vardiem, tas tie$am var bat darzs, kuru

jus iedéstat sabiedribas apzina un iztélé, kur§ péc tam klast par
realitati.

Taja gadijuma, ja kads projekts, kurs$ ir piedzivojis bezgaligas ap-

stiprindgjumu un noraidijumu sérijas, cilvékos, kuri to sagatavo-

jusi, rodas vélme nepamanit kladas, tas ignorét vai izturéties pret
varbiitéjam problémam pielaidigak.

Lai ka ari batu, izstradajot stratégiju, janem véra tas, ka cilvéku

parliecigais optimisms izpauZas loti konkrétas formas:

1. Laika limitu neievéro$ana vai ignoré$ana (sekas ir terminu
neievérosana vai parsnieg$ana);

2. Materialo limitu neievérosana vai ignorésana (parasti tiek iz-
téréti papildus lidzekli, kuru sakotnéja pozicija ir bijusi cita
vai arl tieck mekléti papildus lidzekli situacijas glabsanai);

3. Neracionali priekslikumi (situacijas risinasana tiek padarita
sarezgita vai pat neiespéjama);

4. Dapildpersonala iesaistiSana (taja bridi, kad ir skaidrs, ka tas
cilveku skaits, kas veicis darbu, ar to gala netiks, tiek piesais-
titi cilveki, kuru pakalpojumu izmaksas var bis stipri vien
augstakas, neka tika planots);

Diemzél realitate ir tada, ka reizém piepildas visneiespéjamakas
prognozes, kuras ir ieklaujamas stratégija ka iespéjamas.

Galu gala secinjums attieciba uz parmérigu optimismu ir tads,
ka vienmeér ir jarékinas ar tendenci, kas drizak ir uzskatama par
psihologisku fenomenu un mazak - no organizacijas struktiras.
Kampanveidigs darbs un banku krize ari ir parlieciga optimisma
sekas.

Planosanas gratibas gan individam, gan uznémumam lielakoties
ir saistitas ar nerealistiskim prognozém, kuras aktualizéjas tikai
tad, kad ir krize. Ja jus gribat izstradat perfektu stratégiju uzné-
mumam un izstradat riska novérSanas algoritmus, nemiet véra
lielo optimismu, kas raksturigs cilvekiem.

Nosléguma var piebilst — lai cik butu saulains laiks, neaizmirstiet,
ka eksisté lietussargi. Savukart, redzot, ka velkas uz lietu, nemiet
lietussargu lidzi. B

Izmantota literatira:
Hans Eysenck and Michael Eysenck. Mind watching. Why we
behave the way we do. Prion Books Ltd, 1995
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psihologiskas
Spéles

Uznémumu vadiba

Uznémumu vadisana ir socidla aktivitate, kas sastav
no nemitigas savstarpéjas sadarbibas starp uznémuma
darbiba Iesaistitajiem cilvekiem — padotajiem un
vaditajiem. Savukart, 31 komunikacija sastav no
savstarpgas apmainas gan ar pozitiviem, gan
negativiem stimuliem vai art pilniga stimulu trakuma.
E. Berna izveidotaja transakcionalaja analize pozitivu
stimulu sauc par noglaudisanu, bet negativu - par
spériendu.
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Tadejadi vards noglaudisana vai spe-
riens var kalpot ka socialas darbibas pa-
matvieniba. Plasaka nozimé vardu noglaudisana un
speriens var lietot, lai apzimétu jebkuru ricibu, kas norada uz
citu cilvéku klatbutnes fakta atziSanu. Vislabvéligiko iespaidu
uz cilvéku atstaj noglaudisana, bet visnegativako jebkada stimula
trikums, tas nozimé, ka pat negativs stimuls ir labaks neka pil-
niga vienaldziba. Ja cilvéks sanem noglaudisanu, tad vins apzinati
vai neapzinati ari turpmék uz to tiecas.

Savukart, ar spérieniem teorétiski un visbiezak ari praktiski tiek
pastiprinata uzvediba, kas lick no tiem izvairities.

Amerikanu psihologs Eriks Berns apgalvo, ka cilvéka muziga
probléma ir izvéléties veidu, ar ko aizpildit savas nomoda stun-
das, un vin$ apraksta seSus laika aizpildisanas veidus, seciba no
vienkarsakajiem uz sarezgitakajiem, un tie ir $adi: ieieSana sevi,
rituali, laika kaveékli, darbiba, spéles un tuviba. Nosaukeas laika
aizpildiSanas formas atskiras viena no otras ar sanemto un nodoto
noglaudisanu un spérienu daudzumu. Laika aizpildisanas formam
virzoties no ieiesanas sevi uz tuvibu, noglaudisanu intensitate pie-
aug, bet taja pasa laika ari pieaug psihologiskais risks, kas saistits
ar noglaudisanas vai spériena dabt$anas neprognozéjamibu.
Katra cilvéka mérkis ir ieglit péc iespéjas vairak apmierinajuma
no komunikacijas un sadarbibas ar citiem grupas locekliem.
E.Berns ari konstaté, ka ilgsto$a tuviba ir reti sastopama, un pat
tad ta ir, pirmkart, attiecinama uz privatas dzives sféru. Tadejadi
visizplatitaka laika aizpildiSanas forma, kas saistas ar organizaciju
vadiSanu, ir spéles, jo tas nodrosina visaugstako noglaudisanas un
spériena sanemsanas iespéjamibu.

Transakcionalaja analizé ar spéli saprot ilgsto$u transakciju jeb
darbibu secibu ar noteiktu sléptu mérki, kas virzas uz paredzamu

rezul- i, 2

tatu. Badba <, P,

spéle ir gajienu sérija, - Ty )
kas slépj sevi lamatas vai kadu -~ !
triku. Spélé vienmeér ir ietvertas sléptas 4

transakcijas, tas ir manipulativas, tajas ir ietverti ar

meli. Spélém ir raksturigs tas, ka tas atkartojas. Parasti spélétaji
neapzinas, ka ir iesaistiti spélés, tas notiek zemapzinas limeni.
Iznémumi ir tad, kad profesionals spélétajs (tads, kas spélé ap-
zinata limeni) iesaista otru, kas to spélé neapzinati. Spélu spé-
lésana stimulé cilvéku jitas, emocijas un energiju, jo katru spé-
les transakciju pavada noglaudisanas vai sperieni. Spéles sakuma
noglaudisanu ir vairak un spérienu mazak, bet tai attistoties, tie
klast intensivaki. Pasas spéles beigas ir visstiprakas noglistisanas
un visstiprakie spérieni. Cilvéki spélé spéles, lai izbauditu kada
konkréta veida jatas. Darbibas gadijuma jutas ir rezultata novér-
téSanas kritérijs, nevis pasmérkis, bet cilvéku savstarpéjas attieci-
bas - iespéja tas izbaudit.

Spéles lauj cilvékam uzturét prieksstatu par savu pastélu un uz-
skatus par citiem cilvékiem, piedevam saglabat sava apzina vinu
télus tadus, kadi vinam tie liekas izdevigi. Ta ka spéles ir dazadas,
tad tas tiek sadalitas klasés.

Pie pirmas klases spéléem pieder tadas, kuras var atpazit sesas
nepiecieSamas, obligatas darbibas: vdjiba, lamatas, atbilde, si-
tiens, izrekindSands un atalgojums. To ir iespéjams nosaukt par
pelu slazdu un ilustrét ar $adu pieméru. Maja ir ieviesusies pele,
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tapéc saimniece nopérk pelu slazdu. Ta ka vina zina, ka pelei
garso siers, liek taja sieru pievilinasanai. Pele sajut siera smarzu,
tuvojas un tver karoto sieru, bet slazda atspere atbrivojas, un pele
iet boja. Saimniece ir apmierinita, jo ir atbrivojusies no peles.
Gajieni $aja spélé ir $adi: pele ir spéles dalibnieks nr. 1, saimniece
- dalibnieks nr. 2. Peles vajiba ir ta, ka tai garSo siers. Saimniece
izmanto $o vajibu un liek sieru lamatas. Pele atbild, raustot ka-
roto sieru. Slazds aizcértas, un pele samaksa par savu vajibu ar
dzivibu. Saimniece giist atalgojumu, uz visiem laikiem atbrivo-
joties no pelites.

Kad tiek spélétas spéles uznémumos, tad ésmas un atalgojuma
vieta parasti figuré nauda vai to ekvivalenti. Piemérs no organi-
zaciju dzives varétu but $ads: notiek parrunas par jauna vaditaja
staSanos amata. Laika, kad tiek apspriesti pienakumi un darba
liguma noteikumi, tiek ari sniegta papildu informacija par Sis
organizacijas darbibu, kultiru un vértibam. Pieredzéjusais sa-
runu vaditdjs no uznémuma puses it ka garamejot min, ka visi
vakantd amata limena darbinieki $aja organizacija izmanto loti

dzéjusais parrunu vaditjs ir sanémis atalgojumu, noslédzot vina
parstavétajam uznémumam Joti izdevigu ligumu.

Otras klases spéles atskiras no pirmas ar to, ka tajas notiek dar-
bojoSo personu lomu maina — parslégsanas. E.Berns $is klases
spéles ir aprakstijis ar $adu formulu:

Akis + Cope = Reakcija — Parslégsanas — Apmulsums — Izréki-
nasanas.

Vijiba otras klases spélés netiek nosaukta, bet tiek iedomata. Si
spéle cilveku uzvediba neparadas lidz tam bridim, kamér notiek
lomu maina. Sis klases spéles raksturigaka pazime ir ta, ka da-
libniekiem ir parsteigums un apjukums par notiekoso. Formula
tas atbilst ceturtajai darbibai, kad dalibnieki mainas lomam un
apjukumu izjut tiesi §1 iemesla dél. To iespéjams ilustrét ar $adu
pieméru. Cilvéks iet makskerét, uzsprauz uz aka tarpu, iemet
un mierigi gaida copi. Te péksni auklu loti stipri parauj. Mak-
$kernieks mégina izvilke iedomato zivi, bet tas vietd no tdens
paradas milzu krokodils, kas sak vajat makskernieku. Ja pirmas
klases spéli nodévéta par pefu slazdu, tad i ir - krokodila kersanu

Bridi, kad saprotat, ka esat jau iesaistiti spéle, ir
divas iespgjas. Pirma - skaidri apzinaties un izvertet
savus un pretspélétaja resursus un mérkus. Kad tas ir
izdarits, meginat veidot pretéju speli un taja uzvarét.
Spélés uzvar tas, kam ir lielaki resursi. Ja resursi uzvarai
ir nepietiekami vai nav tik lielas motivacijas, tad ir cita
lespéja - izdartt gajienus, kas samazina zaud&jumus un

pretspeletaja vinnestu.

ekskluzivas klases automasinas. Kad tiek runats par atalgojumu,
tad piedavata pamatalga ir neliela, savukart, apspriezot dienesta
automasinu, pieredzéjusais parrunu vaditdjs lieck manit, ka par
detalam nav vérts diskutét un ka $aja jautajuma visi ir bijusi ap-
mierinati. Rezultata jaunais vaditajs saprot, ka, ja jau uznémuma
ir $adi standarti, tad, parakstot darba ligumu, vina nakotne ir
nodrosinata. Tiek parakstits ligums. Dalibnieki $aja spélé sadi:
jaunais vaditdjs ir spélétajs nr. 1, pieredzéjusais sarunu vaditajs
— spélétajs nr. 2. Jaunajam vaditdjam ir vajiba - vins strauji vélas
klat finansiali veiksmigs, un ekskluzivs auto ir $i téla simbols.
Pieredzéjusais sarunu vaditdjs uz $o vajibu liek lamatas, it ka ne-
skaidri dodot majienu, ka visiem lidzigd amata stradajosajiem
kolégiem tiek garantétas ekskluzivas automasinas. Jaunais vadi-
t3js ir ieintrigéts. Ligums tiek parakstits sikotnéja piedavajuma
apjoma ar daudzam nesaskanotam detalam. Jaunais vaditajs ir
ticis pie liguma, kura garantéta summa ir neliela un sakotngji
nesaskanotas detalas realitaté ir loti talas no iedomata téla. Piere-
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uz makskeres. Pie Pirslégiands abi spéles dalibnieki apmainas ar
loti intensiviem spérieniem. Tiesi $aja bridi rodas Apskaidriba, ka
esat iekritusi.

Ilustracija no biznesa vides var but $ada: ambiciozs vaditajs pa-
rada sevi ka spéjigu tikt gala ar izaicino$am situacijam biznesa
vadiba. Piedavajot darba tirghi savus pakalpojumus, vinu uzruna
uznémuma ipasnieks, kuram ir vajadzigs kads, kas butu gatavs
uznemties biznesa vadibu loti iz3kiro$a situacija (Akis + Cope).
Papildu piedavatajai atalgojuma paketei uznémuma ipa$nieks
sola péc neilga laika lidzdalibu uznémuma. Vaditajs izrada in-
teresi, jo tuvakaja nakotné vins vélas klat par firmas lidzipasnie-
ku. Vaditajs uznemas uzpémuma vadibu, neskatoties uz to, ka
nav skaidri izrunati ne uznémuma attistibas virzieni, ne ari vina
darbibas izvértéSanas kritériji (Reakcija). Kad pienak laiks pildit
solijumu par dalibu uznémuma, ipasnieks pazino, ka uznémuma
vadibu redz pilnigi cita sastava. Vins jau ir pienémis lémumu
(Parslégsands), un vinam ir cits viedoklis par biznesa attistibu
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(Apmulsums) - vin§ ir nolémis nodot
dalu no vaditaja funkcijam kadam
citam, un §i konkréta vaditija
daliba uznémuma nav vairs
aktuala ([zrékindsands).
gaji gadijuma spéles da-
libnieki izspéle ari ta
saucamo
dramatisko  trijstari,
kur spéles dalibnieki
secigi nomaina Glabe-
ja, Vajatdja un Upura

lomas.  Upuris  atzist

S.Karpmana

savu neveiksmi, ignoré
savas spéjas paSam tikt
gala ar problémam un meklé
palidzibu. Upuris mégina parlie-
cinat citus, ka pilniba nav atbildigs
par situdciju, kada ir nonacis. Sanemot
palidzibu no Glibéja, vins apstiprina savu
neveiksmi un bezpalidzibu. Tad, kad Upuris

atrod vajatdju, tad tas vinu pazemo vai noliek
vietd. Glabéjs un Vajatdijs sevi uzskata par veiksmi-
giem un, izmantojot savas varas pozicijas - augstéku
stavokli, ignoré citu cilvéku spéjas un vajadzibas,
uzskatot vinus par neveiksmigiem. Turklat Vaja-
tdjam nepiecie$ams, lai apkart butu neveiksmigi
cilveki. Iepriekséja pieméra uznémuma vaditajs
savu darbibu saka no Glibéja pozicijas, tad
procesa gaita parslédzas un kluva par Vajazi-

ju, un beigas nonaca Upura loma. Savukart,
uznémuma ipasnieks saka no Upura lomas

un veélak parslédzas uz Vajatdja lomu.

Spéles tiek iedalitas ari péc to spélésanas no-
pietnibas limena un zaudéjumu apmeéra, ko tas
nodara. Pirma limena spéles ir atzitas sabiedri-

ba, no kuras nak spéles uzsacégjs, netiek sléptas

no sabiedribas un nenoved pie smagam sekam.
Otra limena spéles tick sléptas, apkartéja sabied-
riba tas neatbalsta, tas noved pie zaudéjumiem,
tacu tas nevar klasificét ka patstavigu, nelaboja-
mu Jaunumu. Tresa limena spéles tiek sléptas un
sabiedriba nosoditas. Tas noved pie nelabojama launu-

ma zaudéjusajai pusei. St limena spéles tick spélétas lidz galam
un var beigties operaciju zalé, tiesas zalé vai morga. Tre$a limena
spéles iznakums uznémumu vadiSana ir profesionala diskredita-
cija tada apjoma, ka zaudéjusajai pusei ir jamaina nodarbosanas
veids vai joma, ta batiba ir simboliska nave.

Jo lielaka ir spéles likme, jo lielaka ir motivacija spélét. Tatad,
jo augstak uznémuma hierarhija cilvéks atrodas, jo vina lémumi
ietekmé lielaku skaitu liktenu, lidz ar to ir lielaks risks iesais-
tities spélés. Pétijumos ir konstatéts, ka spélés ieguitie vinnesti
gandriz vienmér ir ievérojami mazaki par zaudéjumiem. Tadejadi
piemérs, kura jaunais vaditajs noslédza darijumu ar pieredzéjuso
parrunu vaditdju, ir uzskatams par otra limena spéli. Savukart,
piemérs, kura vaditajam tika solita daliba uznémuma, bet ta vieta
notika Parslegiands, Izrekindsands un profesionala diskreditacija,

ir tre$a limena spéle.

Ieprick$minéto iemeslu dél daudz konstruktivakas
un rezultativikis sadarbibas formas ir Procedi-
ras (darbibas paveids) un Ziwiba. Cilvekiem
biitu jatiecas uz $adam sadarbibas formam.
Spéles neiespéjamas padara uzvedibas
motivu apzinasanas un izvairiSanas
no meliem. Taja bridi, kad spéle
tiek apzinata, ir iesp&jams ietekmét
tas gaitu. Lai izvairitos no spélém, cil-
veékam, pirmkart, ir jaatpazist iesp&jamas
lamatas un dki, jaatpazist uzaicinajumi spé-
lér. Spélés var neiesaistities sadarbibas gadiju-
mos, pievérSot uzmanibu mérku un pienakumu
precizai definé$anai, to skaidribai un isumam. Jabat
uzmanigiem, reagéjot uz piedavajumiem, kas sola kadus
labumus par brivu, jo, ka zinam, bezmaksas siers ir tikai
pelu slazda. Bridi, kad saprotat, ka esat jau iesaistiti spélé,
ir divas iespéjas. Pirma - skaidri apzinaties un izvértét
savus un pretspélétaja resursus un mérkus. Kad
tas ir izdarits, méginat veidot pretéju spéli
un taja uzvarét. Spélés uzvar tas, kam ir
lielaki resursi. Ja resursi uzvarai ir
nepietickami, vai nav tik liclas
motivacijas, tad ir cita iespéja -
izdarit gajienus, kas samazina
zaudéjumus un pretspélétaja

vinnestu.

Organizaciju dzivé vai-
rak batu jaorientéjas uz
procediram. Procediirai
piemit divi parametri:
mérktieciba un efek-

tivitite. Procediira ir
uzskatima par meérk-
tiecigu, ja cilvéks, ne-
skatoties uz iesp&jamo
zinaanu nepietickamibu,
optimali izmanto informa-
ciju un pieredzi, savukart, par
procediiras efekrivitati liecina tas
rezultat. Abus minétos parametrus
vislabak spéj novértét eksperts, kas pats
piedalas procediras: mérktiecibu — per-
sonigaja saskaré ar agentu, bet efektivitati - vértéjot procediras
rezultatus. EE

Izmantota literatiira:

Berns, Eriks. Spéles, ko spélé cilveki. Izdevéjs: SIA Birojs 2000
Plus, 2000.

Maxkapos, BukTtop, Makaposa, I'aauna. Ilporyaxku c ®@peii-
AoM. Mocksa: ITEP CE, 2004.

Karpman, Stephen B. The New Drama Triangles. 2009. gada
29. aprilis
<http://www.karpmandramatriangle.com/pdf/thenewdramatri-

angles.pdf>
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Virzosais speks -

emoci|as

Ja cilveks nav laimigs, tad vinam vienalga, kas notiek ar pasu vai citiem,

Globalas ekonomikas lejupslides apstaklos, kad daudzi cilvéki
zaudé darbu un vél lielaks skaits dzivo ilgsto$a nezina par savu
ritdienu, stress un nomaktiba pamazam klast par ierastu ikdienas
sastavdalu. Tomér katrai organizacijai, uznémumam ir savi bizne-
sa mérki, ko svarigi sasniegt, jo Ipasi $ados sarezgitos apstak]os.
Pétijumi ir pieradijusi, ka mérka sasnieg$ana liela nozime ir emo-
cijam. Pazistamais emociju psihologijas un motivacijas specialists
Vitis Vilunas sava gramata Emocijas un darbosands saka: “(..)Var
secinat, ka apzimésanas funkciju mérku téla un subjekta pamudi-
najumu uz tiem veic tie$i emocionalie pardzivojumi. Tas nozimé,
ka emocijas - subjekta ipass pardzivojums attieciba uz atsevsk-
kiem téla elementiem, kas tiem pieskir mérka raksturojumu un
pamudina subjektu uz risindgjumu uzdevuma téla limeni attieciba
uz ta sasniegsanas veidu, bet gala rezultaca - uz mérktiecigu aréju
darbosanos.”

Diferencialo emociju teorija (K.E.Izards Cilveka emocijas) emo-
cijam ir pieskirta centrala nozime motivacija, socialaja komuni-
kacija, izpété un darba. Taja tiek uzskatits, ka desmit fundamen-
talas emocijas veido cilvéka esibas pamata motivacijas sistému.
Lik, $o 10 fundamentalo emociju uzskaitijums:

1.Interese, satraukums - biezak pardzivojamas pozitivas emo-
cijas. Tas motivé macibam, iemanu un prasmju attistiSanai un
rado§am izpausmém.

2. Prieks — tas ir emocijas, ko maksimali (ta¢u ne obligati pa-
stavigi) vélas izjust. Drizak ¢ ir notikumu un apstaklu blakus-
produkts neka rezultats tieSiem centieniem to dabat. Aktivam
prieka stavoklim raksturiga parliecibas un personiga nozimigu-
ma sajita.
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3. Parsteigums — tam piemit dazu emociju iezimes, bet tas nav
emocijas pilna $i varda nozimé. Acskiriba no citam emocijam,
parsteigums vienmeér ir acumirkligs stavoklis. Parsteigums veici-
na nervu sistémas atbrivofanos no ieprick$éjam emocijam un
pievers objektam, kas izsaucis parsteigumu, visus kognitivos pro-
cesus.

4. Bedas, ciesanas — tas izjitot, cilvéks zaudé drosmi, uznémi-
bu, izjit vientulibu, kontakta trikumu ar cilvékiem, zélumu pret
sevi.

5. Niknums - $o fundamentalo emociju izpausmju kontrolei so-
cializé$anas procesa tieck pievérsta ipasa uzmaniba. So emociju
laika energija, kas mobilizéjas |oti atri, sasprindzina muskulus un
rada spéka, drosmes un vértibas apzinu.

6. Riebums - biezi rodas kopa ar niknumu, bet tam piemit at-
$kirigas motivacijas pazimes, un subjektivi tas tiek savadak par-
dzivots. Riebums salikuma ar niknumu var stimulét destruktivu
uzvedibu, jo niknums motivé uzbrukumu, bet riebums - vélmi
atbrivoties no kaut ki vai no kida.

7. Nicinajums - tapat biezi rodas kopa ar niknumu vai/un rie-
bumu. Sis tris emocijas tiek sauktas par “naidigo triadi”. Evola-
cijas gaita nicinajums varéja attistities ka sagatavoSanas lidzeklis
bistama pretinieka satik$anai. Vel lidz $ai dienai vélme izjust pa-
rakumu (stipraks, inteligentaks, civilizétaks) var novest pie nici-
najuma. Viens no iemesliem, kapéc nicindjums ir bistams, - tas
ir aukstds emocijas, kas ved uz individa vai grupas depersonaliza-
ciju, uz kuru attiecas nicinajums, tadé] $is emocijas var palidzét,
pieméram, motivét aukstasinigu slepkavibu. Musdienu dzive gra-
ti atrast kadu lietderigu vai produktivu funkciju nicindgjumam.
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8. Bailes - tas sava dzivé izjutis katrs individs. Sis pardzivojums
ir galéji kaitigs cilvekam - reala iespéja nobities lidz navei. Spéci-
gas bailes pavada neparliecinatiba un Jaunas nojautas. Iznemot
gadijumus, kad bailes paralizé, parasti §is emocijas mobilizé ener-
giju.
9. Kauns - §Is emocijas evolﬁcijas gaita varéja rasties ka izpaus-
me cilvéka vajadzibai péc socialajiem kontaktiem. Kauns motivé
vélmi paslépties, nozust. Kauns tapat var veicinat tadas sajitas
rafanos ki neapdavinatiba,var but konformisma pamats. Kaut
gan spéciga un pastaviga kauna sajita var bat skérslis cilveka ve-
seluma attistibai, tomeér $is emocijas bieZi veicina pascienas sa-
glabasanu.
10. Vainas sajiita bieZi ir saistita ar kaunu, tomér starp §im emo-
cijam ir nopietnas atskiribas. Kauns var rasties jebkuru kladu
dél, tacu vainas sajiita rodas moralu, étisku vai religiska rakstura
parkapumu dél, pie kam situacijas, kuras subjekes izjat personigu
atbildibu.
Diferencialo emociju teorijai var piekrist vai nepiekrist, tomér
$aubu par emociju nozimi cilvéka motivacija vairs nav. Ka sacijis
viens no emociju izpétes specialistiem Silvans Tomkins: “Célonis
bez emocijam ir bezspécigs, emocijas bez célona - aklas. Emociju
un célona salikums garanté augstu cilvéka brivibas pakapi.”
Miisenais jautdjums, kas atstajis palickosas pédas cilvéces
attistibas vésturé: kur§ kuru vada - cilvéks emocijas vai tomeér
emocijas cilvéku? Ka pieméru $eit var minét Otro pasaules karu
un teoriju par arieSu rasi. Nicinajuma posto$a ietekme aprakstita
ieprieks. Vai Makedonijas Aleksandrs tiesam nodedzinaja pilsétu
atriebibas jutu dél? Cik dzivibu saskana ar legendam panémusi
virie$u iekare pret Kleopatru? Jeb $1 gada 13.janvara grautins
Vecrigas ielas ki emociju izpausmes rezultats. ..
Saskana ar senas Kinas teoriju #-zin, katram no ieksgjiem or-
ganiem misu organisma atbilst savas emocijas un sava stihija.
Jebkuras stihijas parmérigs vai nepietickams daudzums cilvéka
organisma noved pie organu funkciju traucéjumiem. Ta, piemé-
ram, bailes boja nieru energijas kanalu; niknums, dusmas - aknu
kanalu; parmeérigs prieks, eiforija - sirds kanalu; bédas - liesas
kanalu, skumjas - plausu kanalu.
Cilvéka spéju rast saskanu starp pratu un jitdm un prasmi apzi-
nati izmantot savas un citu cilvéku emocijas varétu nosaukt par
emocionilu kompetenci. Arvalstu pétijumu dati (M.Reinolds
Emociondli kompetence) vél pirms ekonomiskas krizes liecinaja,
ka 27% uznémumu darbinieku jutas tik slikti, ka saboté dar-
bu un apzog darba devéjus, 60% neripéjas ne par ko citu, ka
vien darba algu, un tikai 13% jutas laimigi un lieliski tiek gala ar
saviem darba pienakumiem. Izteik§u pienémumu, ka pasreizéja
ekonomiska situacija batiski ir vairojusi neapmierinato cilvéku
skaitu. BaZzas par savu darba vietu un nezina par ritdienu rada
darbiniekos nomaktibu, kas ievérojami pazemina vinu darba
efektivitati.
Emocionala kompetence ir spéjas un prasme identificét savas
emocijas taja bridi, kad tas tiek pardzivotas, ka rezultata cilvéks
var labak izprast savu uzvedibu un racionali izvéléties savas reak-
cijas. Trengjot emocionalo kompetenci, iespéjams labak saprast
citus cilvékus un precizi noteikt vinu ricibas nolakus.
Lai klatu emocionali kompetents, cilvekam ir svarigi:

1) nodarboties ar tadam tehnikam, kas palidz dzivot pasreizé-

ja mirkli, citiem vardiem sakot, bt Seit un tagad;

2) identificét savas emocijas;
3) noteikt emociju céloni;
4) prast izvéléties vispiemérotako reakcijas veidu.
Nemot véra iepriek$ minéto, var uzskaitit ¢etras kompetences.
1. Parlieciba par sevi un spé&ja samazinat stresus sava dzivé
No ta, cik liela méra cilveks rupéjas par sevi, atkariga vina lab-
sajuta dazadas dzives situacijas. Apmierinatiba uz 10 ballém (10
ballu sistéma) tadas nozimigas cilveka dzives sferas ka veseliba (fi-
ziska, psihologiska), attiecibas, nauda un fiziska apkartne liecina,
ka cilveks rapéjas par sevi un ir samazinajis sava dzivé faktorus,
kas varétu radit nevajadzigu sasprindzinajumu. Sida uzmaniga
atticksme pret sevi un, ka izrieto$as no tas sekas, arl pret citiem,
layj cilvékam bat pilniba klatesosam katra dzives mirkli un to
izbaudit.
Attiecigu prasmju un iemanu trenésana tapat ietver sevi:
e spécigas mérka sajiitas izkopsanu;
e  personiga redzéjuma izveidi par tagadni un nakotni;
e meérku sasnieg$anu, izmantojot racionalas prioritates;
e prasmi bit drosmigam un paklaut $aubam savus pienému-
mus, domas, ierastos uzvedibas modelus.
Pareja uz personigu attistibu tiek veikta, ejot cauri ilgsto$am tadu
apstaklu radiSanas procesam, kas atbalstis cilvéka spéjas analizét
emocionalos impulsus un péc tam palidzés izvéléties pareizu re-
akciju.
2. Uzmaniba:
a) atslabinasanas, jo sasprindzinati muskuli kavé asins piepla-
di galvas smadzeném. Kad asinsrite pléninata, spécigas nega-
tivas emocijas nomac domasanu, paklaujot cilvéka uzvedibu
virknei fiziologisku impulsu;
b) atbrivo$anas no ieksgja monologa, kas nozimé fokuse-
$anos uz to, ko var ietekmét. Neveidot negativos nakotnes
scenarijus;
c) vér$anas pie sava ick$éja ES, jo intuicija nekad nepievil.
Dazadu kultiru tradicijas teikes, ka cilvéka apzinas patiesais
centrs atrodas vina kermena centra. Lai tur noklitu, apzina
japarvieto no galvas uz kermena ieksieni;
d) fokusésanas uz vienu domu, pie kuras apstaties, noturot
sevi tagadné.
3.Emociju identificéSana
Pirmkart, tam nepiecieSama pastaviga sevis apzinasanas, lai va-
rétu izprast situaciju, noteike $kérslus sava cela un tos parvarét.
Apzinoties sevi, vieglak attistit lidzpardzivojuma spéju, kas palidz
saprast citu cilvéku pardzivojumu célonus. Sis prasmes trenésanu
var sakt ar rakstisku savu emociju monitoré$anu divu nedélu lai-
ka. Nakamais solis biitu emociju célonu noteiksana, proti, iden-
tificét savus uzskatus, kas izraisa §is emocijas.
4 Izvele
Emocionala kompetence ir sasniegta tad, kad cilvéks apzinas vi-
sas iespéjas ikviena situacija. Ar $o apzinu vins klast brivs dazadas
situacijas.
Cilvéks pats kontrolé situaciju, nevis vina smadzenu primitiva
dala.
Izmantota literatiira:
Butuc Buatonac «ITcuxoAorust sMoLmn»;
Mapmia PeitHoabac «KoyunHr. OMoLioHaAbHAA
KOMITETEHTHOCTbY;
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Vorens
«. Z-. Bafets

Ja ta rdpigi pavero, tad pasaules miljardieru saraksta
augsgala vietu sadaljums ir visai nosacits. To ietekmé
ekonomiskais stavoklis, valGtu kursu svarstibas, akciju
Vertiba un citas gudras padarisanas. Jorenam Bafetam
ar iesauku ,Omahas orakuls” sen vairs nav japierada,
ka ar investicijam var nopelntt, jo vins ar saviem 37
miljardiem dolaru ir otrais numurs Sai saraksta. Pat
neskatoties uz 25 miljardu dolaru zaudejumu gada
laika, kura de| vinam nacas pirmo vietu atkal atdot
Bilam Geitam...

60 BIZNESA PSIHOLO@IJA/NR 19/AUGUSTS-SEPTEMBRIS, 2009



Pirmie soli

Vorens Edvards Bafets (Warren Edward Buffert) dzimis 1930.
gada 30. augustda Omaha, Nebraskas $tata, ASV. Ta ka tévs ir
birzas makleris un vélak Nebraskas Stata republikianu partijas
kongresmenis, tad nevarétu teike, ka bérniba mazais Vorens bitu
pieredzéjis trikumu. Cita lieta ta, ka tévs ar lielu kabatas naudu
vinu acimredzot lutinajis nav, tapéc ka Vorens visai atri sapratis,
ka vélas bat bagats, bet ja t3, tad tas japaveic pasa spékiem.
Uznémibas, ka radas, Vorenam nav tricis jau pasa sakuma. Le-
genda vésta, ka pirmoreiz roku akciju tirdznieciba vins iemégina-
jis 11 gadu vecuma, nopérkot birza divas akcijas pa 38 dolariem
gabala. Driz vien $o akciju vértiba kritusies, ta¢u péc tam atkal
pacélusies lidz 40 dolariem. Sai bridi jaunais uznéméjs izspriedis
lieki neriskét un abas akcijas pardevis. Péc nedélas So akciju vérti-
ba uzkapusi lidz 200 dolariem, un kops ta laika Bafets kluvis par
ilgtermina investiciju piekritéju.

13 gadu vecuma Vorens sak stradat par avizes Washington Post
piegadataju Omaha. Vin$ smalki izstrada ikrita avizu piegades
marSrutu, kas lauj apmeklét péc iespéjas vairak adresu un ta no-
pelnit vairak naudas. Ar laiku Vorens $adi sak pelnit vairak neka
vietéjas pasta nodalas priek$nieks. Par nopelnito naudu Vorens
iegadajas lauksaimniecibas zemi, kuru uzreiz iznoma kadam
vietéjam fermerim... Isi sakort, kop$ zinama laika tévam kabatas
naudu vin$ diez vai ladz.

Izglttiba

1945. gada, péc tam, kad vina tévu ievél ASV Kongresa, Bafets
parcelas uz Vasingtonu, kur pabeidz vidusskolu. Ari te vin$ atrod,
ar ko nodarboties — iegadajas vairakus bojatus spélu automatus,
kurus kopa ar draugiem salabo un uzstada vietéjos baros. 1947.
gada Bafets iestajas Pensilvanijas universitaté, kur pavada divus
gadus un atri vien saprot, ka par biznesu zina vairak neka vina
pasniedzéji. Vin$ pamet universitati un atgriezas dzimtaja Oma-
ha, kur klast par pasta preses piegades nodalas priek$nieku. Driz
Bafets tomér saprot, ka vismaz pieklajibas péc japabeidz iesaktais,
iestajas Nebraskas universitaté un 1950. gada iegist bakalaura
gradu ekonomika.

Ka radas, izglitibai nozime ir, vienigi jaatrod skolotajs, kas ir gud-
raks par tevi, - spriez Bafets. Tai pasa gada vin$ mégina iestaties
Harvardas universitaté, tacu turienie$iem vina 20 gadu vecums
liekas parik zafs. Nu, ja jau nav izdevies tikt Harvarda, tad ja-
dodas uz Kolumbijas universitati Vasingtona — tur lasa lekcijas
Bendzamins Grehems, izslavéta Volstritas birZas haizivs un auto-
ritate. Péc gada Bafets dabti magistra gradu un klast par vienigo
studentu, kuram Grehems jebkad ir ielicis augstako atzimi.

Pirma pieredze investiciju karjera
Pabeidzis universitati, Bafets ir pilns energijas un apnémibas star-
tét Volstrita un stradat sava skolotaja Grehema paklautiba kaut

Vorens Bafets
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par brivu. Grehems atsaka un kopa ar Bafeta tévu atruna vinu
no §is idejas. Neko darit — Bafets atgriezas Nebraska, appre-
cas un sak stradat sava téva
investiciju fonda Buffert-

Falk & Co par makleri, \
paraléli apmeklgjot ora-
tora mikslas kursus. Péc
kada laika vin$ jau klast
tikeal parliecinats par
savam zina$anam, ka sa-
disojas lasit lekcijas par
investiciju  principiem
turpat Nebraskas uni-
versitaté. Interesanti, ka
vina lekcijas apmeklé
un klausas laudis, kuri

ir divreiz vecaki par
vinu pasu.

1954. gada Ben-
dZzamins Grehems
péksni atceras, ka
reiz vinam bijis
kids  vareni
Spéjigs  stu-
dents, un
uzaicina
Bafetu
darba sava
investiciju

— galu gala par ap-
droSinasanas pa-
kalpojumiem
tieck maksats uz
prieksu, tapéc

ir  garantéts
lidzeklu pie-
plidums,

ko, savukart,
iespéjams in-
vestét. Kops

ta laika Ba-
fets ir Berkshire

Hathaway valdes
priekssédétajs un iz-

pilddirektors,  uznémums
1985. gada pilniba izbeidz
audumu raZo$anu un turpmak
koncentréjas vienigi uz apdrosi-
nasanu un ilgtermina investi-
cijam.

Kops ta laika fakti runa
pasi par sevi. Berkshire
Hathaway parvérties
par  konglomeratu,
kas pilniba kontrolé
virkni uznémumu vis-
dazadakajas nozarés

— no saldumu razo-
$anas lidz celtnie-
cibai, mazum-

fonda Gra-
ham-New-
man  Corp.
par vértspa-
piru  ana-
liciki.  Gan
ne vairs

darbam par brivu.

Viegli Bafetam neklajas, jo vins

nav no tiem, kas vienmér un visur paklaujas savam bosam, tacu
divu gadu darba laika vin§ pamanas iekrat pats savu kapitalu 140
takstosu dolaru apmeéra. (Dolaram 50. gados bija drusku cits
svars neka tagad...). Ar to Bafetam pietiek, lai tad, kad 1956.
gada Grehems izspriez mest biznesu pie malas, atgrieztos Omaha
un nodibinatu savu investiciju biedribu Buffers Partnership Ltd.

Briva peldéjuma

Niakamo gadu laikd Bafeta rékina paradas arvien vairak $adu
investiciju biedribu un ari lauzu, kas ir ar mieru tajas ieguldit
savu naudu. 32 gadu vecuma Bafets klast par miljonaru, un tas
nozimé, ka pusaudza gadu solijums pretéja gadijuma nolékt no
Omahas augstakas ékas jumta vinam vairs nav japilda.

Pamazam siakas domas par optimizaciju, jo vadit vairakas investi-
ciju biedribas uzreiz acimredzot nav viegli. 60. gadu vida Bafets
atrod nikulojosu tekstilriipniecibas uznémumu varda Berkshire
Hathaway un sak uzpirke ta akcijas. Tacu ne jau tapéc, lai sakeu
nodarboties ar audumu razo$anu, bet gan tapéc, ka nospriedis
pamazam partaisit uznémumu par apdrosinasanas kompaniju
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tirdzniecibai,
juvelierizstrada-
jumiem un energo-
apgadei. Bijusi tekstilfabri-
ka, kura Bafetam pieder 38 % akciju,
ir liels akcionars ari tadam kompanijam ka American
Express, Wells Fargo, The Coca-Cola Company, McDonald's, Gene-
ral Electric, Wal-Mart un Procteré®Gamble. Gan jaatzist, ka lidz
ar plasi pieminéto krizi Bafeta radita uznémuma finan$u radita-
ji ir liela méra kritusies, ta¢u 2008. gada kopéjie ienakumi 108
miljardu dolaru apméra un 96 tikstosi dolaru, ko paslaik ir vérta
viena Berkshire Hathaway akcija, joprojam ir fakti, ar ko vérts
rékinaties.
Pie $im akcijam gan tik viegli netikt. Berkshire Hathaway strada
vienigi ilgtermina un ir slavena ar to, ka nekad nav izlaidusi pa-
pildus akcijas, lai tam netiktu klat istermina birzas spélétaji. Bez
tam dividendes par §im akcijam nekad maksatas nav — visa pelna
paliek uznémuma bilancé un atkal tiek ieguldita.

Principi

Vorens Bafets tiek uzskatits par vienu no masdienu ietekmigaka-
jiem investoriem. Apreékini liecina, ka no katriem 10 tukstosiem
dolaru, kas Berkshire Hathaway iegulditi 1965. gada, Sodien ,,iz-
augusi” vairak neka 50 miljoni.

Par principiem, péc kuriem vadas Bafets, isuma var teikt ta —
deguns, izpratne un darbaspéjas. Un prasme gaidit tik ilgi, cik



nepiecieSams. Varétu padomat — tikai auksts racionalisms, pie-
redzes vezums un kvantu procesors smadzenu vieta... Ne bez
ta, protams. Tomeér, lai cik divaini tas neliktos, Bafeta pamat-
principos ietilpst arl palausanas uz savam emocijam un izjatam.
Pieméram, ka butu ar principu investét naudu tajos uznémumos,
kuru produkcija patik jums pasam? Pieméram, Gillette vai avizé
Washington Post, ar kuram Bafets nopelnija labu zuksni? Vai ari
kompanijas, kuru vadiba jums simpatizé?

Tacu visadi citadi Bafets rikojas apdomigi un bez steigas. Vins
vienmér pieturéjies pie konservativa uzskata, ka investét var tikai
ykompetences loka” - tajas nozarés, kuras pats labi parzina. Un
nevajag list lietas, no kuram neka nesajédz. Pieméram, Bafets ne-
kad nav slépis, ka neko nesaprot no augstajam tehnologijam, ta-
péc nekad nav ieguldijis naudu $o uznémumu akcijas. 90. gados,
kad sakas augsto tehnologiju un interneta kompaniju bums, par
to vinu reizém vilka uz zoba — ,vecais celms zaudgjis krampi!”.
Tomeér Bafets necéla ne ausu, lai grabtu zvaigznes no debesim,
un ta vieta turpinaja darbosanos ar klasiskajam ,,slaucamajam go-
vim”. Ka augsto tehnologiju bums sakas, ta ari beidzas, akcionari
cieta lielus zaudéjumus, bet Bafets tik platija rokas un sminéja:
»Nu, vai es neteicu?” Galu gala neviens nespéj kaut puslidz prog-
nozét, ka sie augsto tehnologiju uznémumi pelnis péc desmit vai
divdesmit gadiem. Veseligs konservativisms, ka saka, nav ta slik-
taka dzives pozicija — pat haizivis pédéjos 100 miljonus gadu pie-
turas pie §I pasa uzskata. Bet genialas idejas, péc Bafeta domam,
nav vienigais veids, ka gat lielus panakumus dzivé. Ar labu ideju
var atri iekulties nepatiksanas, jo ir gauzam viegli aizmirst, ka $ai
idejai ir savas robezas. ..

Tiesa, tirgli vienmér ir potencialie uzvarétaji, kuru akcijas vél
nav pienacigi novértétas un reala vértiba ir augstaka par tirgus
vértibu. Adiek vien sikums — tadus atrast. Un tad, ja iesp&jams,
parpirkt visu biznesu, nevis tikai dalu no ta. Galvenais, ka jau
minéts — cik laba ir uznémuma vadiba un tas motivi. Citiem
vardiem — kapéc vaditaji no ritiem vispar kapj ara no gultas péc
tam, kad jau sapelnijusi gana daudz? Analitiku vértéjumos un
rekomendacijas, gluzi ka laika prognozés, var ieklausities, tacu
nekad nedrikst ticét tam uz varda. Pats Bafets nekad nav atstajis
novarta uznémumu darbibas atskaiu lasi$anu, iedzilinoties ari
sikumos.

Ar to, protams, viss neaprobezojas. Par Bafetu un vina investésa-
nas principiem ir sarakstitas daudzas gramatas. ,Bafeta faktors”
jau kluvis nozimigs pats par sevi. Pietiek tik paradities informa-
cijai, ka par kadu uznémumu ir slikti izteicies vai izradijis interesi
Pats, un ta akciju cena iespaidojas momenta.

2002. gada Bafets paregoja, ka derivativi, nakotnes saistibu kon-
trakti un nekustama ipaSuma parvértésana iznicinas ASV finansu
struktiru. Nakamo gadu laika Bafeta prognozes piepildijas tik
precizi, ka no vienkarsi ,Omahas gudra” vins kluva par ,,Omahas
orakulu”.

Raksturs

Laikam gan jaatzist, ka pieticigums miljardieru vida izplatits bie-
zak, neka parasti doma. Tapat ka /KEA dibinatajs Ingvars Kam-
prads, ari Vorens Bafets pickopj pieticigu dzivesveidu, ir taupigs
gandriz vai lidz skopumam un izvairas no greznumpriek$me-
tiem. Vins joprojam dzivo taja pasa maja Omaha, kuru nopirka
50. gadu beigas. Vienigie greznumpriek$meti, ko vin$ atlavies
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iegadaties, ir privata reaktiva pasazieru lidmasina (lidmasinas ir
Bafeta vajiba) un Cadillac DTS limuzins. Lidz tam vin$ parvie-
tojas ar lietotu hondu (kuru vadija pats, lai nemaksatu oferim),
bet lidmasina skaitas Berkshire Hathaway ipasums. Pasa Bafeta
faktiskie ienakumi, pildot uznémuma valdes prickssédétaja pie-
nakumus, izradas ir tikai 100 tikstosi dolaru gada. Tas ir viens
no zemakajiem liclo uznémumu vaditaju atalgojumiem ASV.
Amerikas sabiedriba Bafetu ir iemilojusi. Vinam ir lieliska hu-
mora izjita, vins daudz joko sabiedriba, labprat télo vienkar$u
provinciali un pasmejas ari par sevi. ,,Es patiesiba valkaju dargus
uzvalkus - vienkar$i man mugura tie izskatas léti!” Citas rakstura
ipasibas — diezgan kautrigs, tai skaita emociju izradiSana, tapéc
vienmér apzinajies, cik svarigi ir savakt sava paklautiba labu ko-
mandu. Un vél Bafets ir Joti konservativs cilvéks, kuram |oti ne-
patik kaut ko mainit savos paradumos. Vins dienu péc dienas var
ést vienu un to pasu, bet maksla vinu neinteresé un ir pagalam
vienaldziga. Pie Bafeta valasprickiem pieder muzicé$ana ar hava-
jieSu gitaru un bridza spéle. Bez tam vins labprat spélé pokeru
Interneta, ar ko vina vajadziba péc Interneta ari aprobezojas.
Reizi gada Bafets brokasto kopa ar cilvéku, kurs izcinijis §is tiesi-
bas vairaksolisana. 2008. gada brokastis kopa ar Bafetu uzvaréta-
jam izmaksaja 600 tikstosus dolaru. Iegttie lidzekli tick nodoti
labdaribai.

Bafets nekad dzivé nav smékéjis un lietojis alkoholu. ,,Jedomajie-
ties, ka jasu kermenis ir automasina’, vins saka. ,Ka jus apietos
ar savu automasinu, ja zinatu, ka jums ar to tagad bus jabrauka
visu dzivi? Nu re...”

Dzive

1952. gada Bafets apprecas ar Sjuzenu Tompsoni, un viniem ir
tris bérni. Kopa ar sievu Bafets nodzivo lidz 1977. gadam, kad
vini faktiski paskiras, tacu oficiali neizskiras un saglaba loti drau-
dzigas attiecibas. Driz péc tam Bafets sak dzivot kopa ar restorana
oficianti Astridu Menksu, ar kuru oficiali apprecas 2006. gada,
kad Sjuzena mirst no véza. Astrida Menksa ir emigréjusi uz ASV
no Rigas.

Viens no Bafeta bérniem, vecakais déls Hovards Grehems Bafets,
ir Berkshire Hathaway akcionars un valdes loceklis. Tiesa, tas it
nemaz nenozimé, ka ving bas téva finan$u impérijas mantinieks.
Gluzi otradi - Bafets ir pazinojis, ka savu mantu bérniem neat-
stas. ,Domaju atstat bérniem pietickami daudz, lai vini var darit
to, ko vélas, bet ne tik daudz, lai vini varétu nedarit neko!” Nav
gruti iedomaties, ko par to klusiba doma bérni.

Ta vieta Bafets 2006. gada pazinojis par saviem planiem nodot
85 % savu Berkshire Hathaway kapitaldalu labdaribas fondiem,
parsvara Bila un Melindas Geitu fondam. Viniem it ka vajadzétu
zinat, ka izrikoties ar tik milzigu summu... Sis ir pats lielakais
labdaribas akts pasaules vésturé.

Nu ja... Nav nekads brinums. Bafets un Bils Geits ir tuvi drau-
gi. Geits ir viens no Berkshire Hathaway akcionariem, un vini ar
Bafetu bieZi uzspélé bridzu. Geits atzinis, ka no Bafeta iemacijies
par biznesu vairak neka no jebkura cita. Lai arl ieprieks Bafets
nav bijis ipasi slavens ka filantrops, pédéja laika vinam acimre-
dzami kluvis skaidrs, ka kapa savus miljardus lidzi nepanemt.
Galu gala driz vinam jau bis astondesmit. IR
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Domu graudi

Noteikums Nr.1: nezaude naudu. Noteikums Nr.2: neaizmirsti
noteikumu Nr.1. Noteikums Mf.gz nefelien joamcfos.

‘Esi Baiﬁgs tad, kad" Jodre'jie ir a[Eatigi, un est a[léam'gs tad, kad" ]odr@’ie

ir bailigi.

Uztver tirgus svarstibas ka c[mugu, ne ienaidnieku, Jaefm’ no

(ejujos[ioﬁzs, nevis Joiec[a(ies tcg’d.
Pérc tikai to, ko tu [a@ﬂfdt _paturétu, ja tirgu rit slégtu uz desmit gacfiem.
Cena ir tas, ko tu maksa. Vértiba ir tas, ko tu dabii.
Ja pagatnei biznesa butu liela nozime, pasau[é Eagdtdﬁie cilveki buitu bibliotekari.
‘Biznesa atjoa@aﬁﬁata s_}ooguﬁ's vienmeér ir tiraks nekd }orieﬁsvéjais stikls.
Sodienas investori neguist ye(mu no pagatnes izaugsmes.

‘J'stermina tirgus _prognozes ir incgiga viela, kas jdg[aﬁd drosa vieta talak no bérniem un ari
no Jaieaugus@jiem, kas tirga uzvedas ka bérni.

Optimisms ir raciondla pircéja fenaidnieks.

Viena meitene masind ir vairak vérta nekd _piecas meitenes tefefonu gramata.
Sabiedriska w’ed'oﬁ,[a aptauja nav nekads aizvietotajs domasanai.

Ja bizness fet no rokas, aléc?ju cena tam nenoversami seko.

Lai ncyoe[nitu rqoumcﬁu, vq}’ad’zigi 20 gad’i, Lai to zaudétu, vqjac{zigas }oiecas mintites. Ja
tu to vienmér atcerétos, tad uzvestos savadak.

Pieraduma vazas ir ydmﬁ vieg(as, lai tas justu, (idz bridim, kad tas ir }odrd@ smagas, lai
tds salauztu.

Pietiek ar to, ka tu dazreiz dzivé m’ﬁ@’ies }mreizi, kamér vien tu }%im'ﬁ daudz neﬁ(ad’ies,
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fJa no 100. stava gacfds nolaisties uz 98. stavu, tas ir sapigi un nqaatiﬁami. Tacu vienmer
jd}aatur atmina tas, ka tu jcyorcy’dm est 98. stava.

Tzvélies cfmugus, kas ir labaki par tevi, un ar laiku tu Efusi tads pats.
Biznesa skolas mdca uzvesties Sareig‘iti, bet uzvesties vienkarsi ir daudz labak.

Cik es pazistu miﬁard’ierus, nauda tikai izce[ vinu raksturu. Ja ie}orieﬁsv vini E}j'usvi aksti bez
naudas, tad tagcwf vini ir tikai daksti ar miﬁarcfu kabata.

Vislabakais aléciju turésanas laiks ir muziba.
Tikai tad, kad adém' noskries, més redzésim, kuri ir ]oe[d'ejusvi kaili.
Birza domdta tam, lai Jodrsalénétu naudu no Aktiva }oie Tacietigd.

Es nelecu k’pc'm’ se}otimas yécfas augstam an'erdm. ‘Es melé&z’ju }oéc{u augstas 6a1jems, kam
varu parkapt.

Risks rodas no nezinas, ko tu dari.

Ja sédi caura laiva, }om'tiga'ﬁais butu nomainit laivu, nevis censties aiz[a:pz’t caurumus.
Dazs labs séz éna tapec, ka kads cits kadreiz ir iestdoﬁ'jis koku.

Laiks ir labas Iéom/pdn{jas cfmugs un vic{u\/éjas Eomjadnfjas fenaidnieks.

Volstrita ir w’enigd vieta, uz kurieni [aucﬁ’s brauc ar rollsroisiem, lai sanemtu }oacfomus no
tiem, kas brauc ar metro.

Man Jgatilé @ert zivis mucd. Vél vairak man Joom'ﬁ to darit tad, kad muca vairs nav tidens.

‘Es ye’rﬁu aﬁcﬁas, un man ir Joi[nigi w’ena@a, kas notiks ar tirgu rit. Tacu Joarecfze't to, kas
notiks ar tirgu i[gtermind, nav nemaz tik gm’m’.

‘Jnveste'jot r }mm'ﬁ grati Jaienem’r simtiem Jaareizu emumu. T apéc mes tagad censamies
}oimemt vienu Joareizu [emumu gadd. Meés dodam Jorieﬁiroﬁu drosai veiksmei, nevis lielai
veiksmei,

Strada to darbu, kas }oatiﬁ, un }aie tiem, kurus tu cgoﬁm’no. Darit savadak ir tas pats, kas
atlikt seksu uz vecumdienam. Ja ik vitu, ejot uz darbu, tev metas nelabi, tu nedari to, ko tev
va_jad’zétu,
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uz paplates —
eksistenciala psihoterapija

Ir dazadi veidi, ka definet, kas ir eksistenciala
psihoterapija, vienkarSiem vardiem sakot, ta ir dzives
analize. Pamata koncentréSanas nav uz cilveka
simptomiem vai problemam, bet més skatamies uz
visu dzivi kopuma. Tas palidz cilvekam analizét pasam

savu dzIvi.

Katrs tacu nak ar kadu konkrétu problému.
Neap$aubami. Bet es to skaidrotu ta, ka més kopigi uzlickam
uz paplates visas tas lietas, lai cilveks varétu pats redzét, ka vins
veido savu dzivi. Pirmkart, uzdodot sev jautajumu, cik liela méra
es pats esmu savas dzives autors? Vai vin$ uznemas atbildibu par
savu dzivi, ka izdara izvéles, cik apzinad. Cik vins ir laimigs, kadu
jégu piedod notikumiem sava dzivé. Tas nozimé meklét atbildes
plasaka konteksta, ne tikai atrisinot kadu konkrétu jautdgjumu.
Eksistenciala psihoterapija nestrada biheivioralaja — uzvedibas
limeni un problému risinaganas limeni.
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Izklausas plasi, bet, par ko tiesi klientam sakt runat, ko
teikt, ko stastit no visas savas dzives?

Sai zina atkal eksistenciala psihoterapija varétu neatikirties no
citam, jo cilvéks tapat atnik ar kadu problému un parasti vis-
pirms noskaidrojam, kads bus terapijas mérkis un vélamais re-
zultats. Kam ir jabat izdaritam vai ka jamainas dzivei, kidam
parmainam janotiek atticksmés, darba, lai varétu teike, ka miasu
kopigais darbs ir izdarits? Talakais ir pasa zina, tas neatskiras no
citam terapijam, kuras tapat ir savs mérkis. Atkirigs ir veids jeb
pieeja, ka nonak pie mérka.

Nav nekadu ipasu noteikumu, cilvékam nav jaruna filozofiski. Ta



ir tipiska alosanas, ka cilvékam jabiit ipasi sagatavotam, ar speci-
fiskam zinasanam filozofija, lai nakeu eksistencialaja terapija. Nav
nepiecieSama nekada iepriekséja sagatavosanas, priekszinasanas.
Meés rundjam par vienkar$am, parastam ikdienas lietam, kas dara
cilvékus laimigus vai nelaimigus. Tikai ikdiena més sev neuzdo-
dam Sos vienkarSos jautdgjumus — ko es izvélos, ka es izvélos.

Vai eksistencialajai psihoterapijai ir sakars ar eksisten-
cialo filozofiju?

Ja, eksistencialas psihoterapijas pamati saknojas filozofija. Bet ari
starp eksistencialajiem filozofiem ir atSkiribas - Heidegers, Sartrs,
Nice, Kami, katrs ar savam idejam. Bet visi $ie autori runa par
cilvéka dzivi un esamibu $aja pasaulé. Varbat ir cilveki, kurus
piesaista eksistencialo filozofu teksti, un tas ir iemesls, kapéc vini
izvélas eksistencialo psihoterapiju. Kad es sev méginaju nofor-
mulét, kas ir eksistenciala psihoterapija, es gana dasigi domaju,
un man nica prata viens svarigs jautajums — ko nozimé but cilve-
kam? Man tas palidzéja saprast gan ikdienu, gan cilvéku. Tada isa
esencé es uz $o jautdqjumu atbildéju, ka but cilvékam - tas ir bat
uz zemes un bt kermeni. Més nezinam citu veidu, ka bat cilve-
kam, ka but kermeni. Tas nozimé bit $eit uz nenoteikeu laiku.
Meés esam kermeniski, un mums ir attiecibas ar citiem cilvékiem.
Tas ietver misu domas, misu sajiita. Més esam seksualas biitnes,
un tas viss mums ir dots uz nenoteiktu laiku.

Kapéc jus izvel&jaties eksistencialo psihoterapiju?
Kad es saku stradat pirms se$padsmit gadiem, mana pirma darba

vieta bija dzemdibu nams. Man liekas, ka nekur nevar bar tik
tuvu robezai starp dzivibu un navi ki dzemdibu nama. Tad es sa-

pratu, ka $is virziens man dod atbildes uz jautajumiem par dzives
jégu, par to, kas mis dara laimigus vai nelaimigus. Nevis uzvedi-
bas limeni — kura bridi ka labak uzvesties, bet par dzivi kopuma
— vai es esmu apmierinata ar savu dzivi, ka es to piepildu, vai es
saskatu jégu. Vai es esmu laimiga sava kermeni un attiecibas ar
sevi, bérniem, vecakiem, milotajiem. Vai es esmu apmierinata,
un ja né, tad, ko es daru nepareizi vai kapéc es nedaru neko?
Eksistencialisma ir uzskats, ka ari neizvéléties neko - ta ir izvéle,
un par to ir jaatbild. Mana izvéle mani nav pievilusi.

Esmu dzirdé&jusi, ka eksistencialaja psihoterapija ir savi
pamata postulati.

Ir pamat lietas, kas tiek apskatitas - izvéle, atbildiba, briviba, laiks,
nave. Sis lietas nosaka cilvéka dzivi. Més esam ierobeoti laika ar
sakumu un beigam. Nave ir t3, kas cilvéka dzivei piedod jégu.

Vai cilvéki médz runat par navi, nakot uz terapiju?

Nereti cilvékiem ir bailes no naves — apzinatas un ari neapzinatas,
nesaprastas. Daudziem ir dzila, iek$éja trauksme, kas izkristalizé-
jas ka bailes no naves. Tas var izpausties dazados veidos, tai skaita
visparzinama veida, ko varétu vienkarsot lidz ¢etrdesmitgadnicku
krizei, bet nereti tas ir jautajums, kas jaskata daudz dzilak. Ta
nav ta ¢etrdesmitgadnieku krize, par ko runa bulviru prese, bet
jautdjums ir par to, cik vél ir atlicis. Varbut cilvéks pirmo reizi
aizdomajas lidz tam, ka 2/3 no dzives ir garam, un ka tas bas, kad
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manis nebas. Ka man ir jadzivo $odien, lai es spétu pienemt, ka
alicis ir tik, cik ir. Tas nav tikai eksistencialas psihoterapijas jau-
tajums, €A ir visas masu kultiras dala. Més milam jaunos, veik-
smigos un skaistos. Bet ari neveiksme ir dala no dzives, monétas
otra puse. Bez neveiksmes nav veiksmes, bez neglita nav skaista,
bez naves nav dzives. Nereti aiz pavisam vienkar$am lietam slép-
jas kaut kas daudz dzilaks. Kapéc cilveki izdara pasnavibu? Tas ir
bailes no dzives, kas parspéj bailes no naves. Dzivot skiet gratak
neka nomirt. Laika, kas mums ir atvéléts, més varam runat par
brivibu izvéléties - vai ta ir briviba no kaut ka vai kaut kam.

Ka tas jasaprot?

BieZi vien més uz brivibu raugamies ka biit brivam no kaut ka.
Pieméram, basu brivs no vecikiem, tad tikai man saksies ista
dzive. Vai sieviete, kura ir nelaimiga attiecibas doma - iz8kirSos,
tad viss atrisinasies. Ta ir briviba no kaut ka. Bet otra briviba ir
bt brivam, lai daritu kaut ko. Tas parada veidu, ki més doma-
jam par dzivi. Vai briviba ir bezgaliga? Nav. Cilvéki par brivibu
runa ta, it ka ta butu bezgaliga. Mana briviba beidzas otra cilveka
deguna gala, un ir jazina §is robezas. Ari bérnam ir jazina vina

robezas, un jebkuram cilvékam ir jazina, ka mana briviba beidzas
tiesi Seit un ne gramu talak. Brivibai ir savi ierobezojumi, dzivei
vispar ir ierobezojumi, $o patiesibu cilvékiem ir Joti grati atzit.
Eksistenciala terapija palidz cilvékam pienemt to un sadzivot ar
to. Tapat ir ar lietam, kuras nevar mainit.

Tas gan ir loti sarezgiti.

Ta ir sapraSanas ar realitati - skatities uz sevi bez paSapmana, bez
lieckam ilazijam. Ceriba ir dala no dzives, tapat ka vélmes, kuras
ne vienmér piepildas. Ir svarigi to saprast un nedusmoties uz sevi,
uz citiem, uz pasauli.

Mums katram ir savi dotie lielumi, ar kuriem més piedzimstam
- kada gimené més piedzimstam, kadi esam, ka pienemam savu
likteni. Vai més sp&jam samierinaties ar to, ka mis atlaiz no dar-
ba? Kia més uztveram to, ka otrs cilvéks, kuru més milam, nemil
mus? Ta arf ir saprasanas ar realitati. Biezi vien tas ir Joti grati.
Un tad cilveki izmanto dazadus panémienus, lai bégtu no reali-
tates, jo ta neapmierina. Tad vini bérniskigi sapasas, spitéjas, bet
tas nozimé ta pa istam nedzivot So dzivi, bet gan dzivot ilazijas.

Ka tas attiecas uz krizém?

Tas attiecas uz jebkuru krizi, to var ignorét, bet tas nepalidz dzi-
vot. Tapat ir attiecibu problémas. Vajadzétu vienatné apsésties,
padomat un atbildét sev loti godigi, ka is attiecibas ir beigusas.
Bet nereti cilvéki negrib to atzit un turpina attiecibas, kuras ir
patiesiba beigusas. Ta ari ir saskare ar realitati — turpinat uzturét
sevi ilaziju, jo ta ir dala no sappiem un vélmém. Viens cilveks
mokas, arl otrs un varbat arl bérni mokas. Ir sapigi pienemt lé-
mumu, jo tas nozimé atteikties no kadiem saviem sapniem.

Biznesa cilvékiem grati samierinaties ar bankrotu, jo
kads no vinu izlolotiem sapniem, kura tika ieguldits
laiks un darbs, ir beidzies.

Man nak prata divas lietas. Mums joprojam biznesa vidé vadosa
filozofija ir tada, ka cilvéka vértibu nosaka nevis tas, kas tu esi,
bet kas tev pieder. Ta ir liela klada. Varu un svaru nosaka naudas
apjoms vai ipasumu koeficients. To labi var redzét, stradajot ar
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bérniem, kuriem ir gana turigi vecaki. So bérnu vértibu skala
svarigi ir tas, kuram krutiks telefons, nevis cilvéciskas attiecibas.
Bérns vai pusaudzis ir parsteigts par jautajjumu — vai tev tavs kla-
sesbiedrs lickas jauks? Vins neizprot jautajumu, jo vértibu nosaka
péc telefona. Tas nav pareizakais virziens, ka $im vértibam mai-
nities. Es negribu situaciju patologizét, bet vértibu skala $obrid
ir izjaukta.

Otra lieta ir, ka angli saka — nelikt visas olas vieni groza. Tas ir
jautdjums par dzives filozofiju - ka saliekt uzsvarus sava dzive.
Kad cilvéks veido biznesu - vai visas vértibas ir saliktas taja gro-
za, ko sauc par biznesu? Ja t3, tad ir liela iespéja ciest krahu. Sie
dazi biznesa dargakmeni tick kopti un loloti, bet paréjas dzives
jomas — attiecibas, gimene, bérni, hobiji palick novarta. Bizness
tird veidd nedara cilvékus laimigus. Varbur tie ir panakumi, vél-
me realizéties, kas piemit mums katram un nav nekas slikts vai
nosodams, bet jautdjums ir par spéku saméru. Manuprag, ir vérts
padomat - vai esmu laimigs un domat nevis uzvedibas limeni, bet
jégas un vértibas limeni. Kada jéga ir manam darbam, ko es no
ta giistu, kas biitu, ja man darbu atpemtu, kads tad es butu, kas
man palikeu un ka dé| es dzivoju?

Ka eksistenciala psihoterapija var palidzét Sobrid krizé
nonakusajiem cilvekiem?

Es tie$am ticu, ka psihoterapija palidz cilvékiem, palidz paskati-
ties uz savu dzivi no malas, un tas ir svarigi ipasi tad, kad cilveki
tam ir gatavi. Un ir interesanti, ka arl jaunie$i un pusaudzi ir
gatavi interesanti un stratégiski domat par savu dzivi. Bet, ja més
rundjam par nobriedusu cilvéku, kur§ ir nonacis dzives krust-
celés, tad man skiet, ka nevajag bizor pa dzivi ar acim ciet, kur
vien pagadas. Var aiziet pie psihoterapeita un méginat paanalizét
savu dzivi. Varbat tas izklausas parak skarbi, bet atbildét sev - ko
es gribu izdarit sava dzivé, skatoties pavisam reali. Vai es esmu
laimigs? Ja né, tad kapéc, ko esmu palaidis garam? Un ir labi, ka
mums ir iespéja kaut ko mainit. Ja es tam visam neticétu, es drosi
vien nestradatu.

Vai bridi, kad cilveks doma par to, ka vispar izdzivot un
iztikt, vins var domat par laimi un dzives jégu?

Mums jabut realistiem, jo jebkura psihoterapija ir maksas pakal-
pojums. Ja cilvékam Sobrid nav ko ést, tad, protams, ir jadoma,
ka nopirkt partiku sev un bérniem, jarikojas loti prakriski un
reali. Akata krize prasa citu ricibu — palidzét nomierinaties, tike
gala ar sevi, izprast nakamos solus, palidzét cilvekam sakarigi
domat. Skaidrs, ka tiesa veida pateike, kur dabit naudu, terapija
palidzét nevar, bet var palidzét sakartot domas, nomierinaties.
Dazkart ir svarigi apjukuma neizdarit mulkigas ricibas, bet kon-
centréties uz to, ka izdzivot $aja situacija. Pardomat, ko man
nozimé but parada, bat trikuma. Kaut ari biznesa krize $obrid
ir akaita, jasaprot, ka principa ta ir izstiepta, un lidz tai nonak
pamazam. Paréja laika ir vérts uzdot sev Sos jautajumus. Krize
nereti mudina cilvékus uz eksistenciilaim domam. Pieméram,
kas ir tas, par ko més tik dargi maksajam? Interesanti, ka cilvéki
atri spéj atbildét, par ko vini maksa. Kad biznesa viss iet gludi,
psihiska limeni vini stav uz vietas. Dzivé pilnigi par visu ir ja-
maksa. Un ja ir periodi, kad més negribam maksat, dzive pati
maus vienkarsi piespiez to darit.
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Kadas problémas visbiezak cilvéki nak pie jums risinat?
Visvairak cilvéku nak ar attiecibu problémam — paru attiecibas,
attiecibas ar bérniem, vecakiem. Ir ari dazadi simptomi, kas cilveé-
ku atved — trauksme, bailes, depresivas sajiitas, miega traucéjumi.
Katrs simptoms kaut ko stasta. Ja cilvéks negul, ja sap véders un
ir gastrits, vai cilvékam ir depresija, un vin$ dzer antidepresantus,
ta ir ka signallampina, kas bridina, ka kaut kas nav kartiba. Tad
no viena gala ir jasak Sketinac - kads tad tam visam ir iemesls. Ja
cilveks saka, ka vinam ir problémas ar partneri, tad psihoterapijas
uzdevums ir noskaidrot, ka tiei vins veido $is attiecibas, kadas
tas ir. Kad cilvéki atnak ar $adu problému, vini parsvara runa par
to otru, kads vins$ ir vai nav un cik labi batu, ja tas otrs mainitos
vai rikotos savadak. Psihoterapija palidz $o fokusu pavérst pret
sevi — kads es esmu, ko es daru vai nedaru, un tas ir eksistencialais
jautajums par atbildibu un izvéli.

Reizém cilvéks atnak un ta ari saka, es nespéju izvéléties. Ko lai
es daru? Man ir griiti izdarit pat visvienkarsakas izvéles - veikala
izvéléties preci, darba piepemt lémumus.

Vai ir gadijumi, kad eksistenciala psihoterapija nevar
palidzét? Vai ir kadreiz jaatsaka klientam?

Nekadu ipasu ierobezojumu nav, ne atkariba no problémas, ne
cilvéka tipa. Svariga ir motivacija mainities, spéja izteikt vardos
savas domas. Jautajums varétu bit par to, vai cilvéks grib risi-
nat savu problému psihoterapeitiska veida. Te ari varétu bat ta
atskiriba, ja cilveks grib atrus padomus, atrus risindgjumus, ietei-
kumus, péc principa — kas man baitu jadara, lai.... Es nemédzu
skopoties ar informaciju, ja man ir ko teikt, bet mana pieredze
ir tada, ka atbildes slépjas dzilak neka vienkarSos padomos. Sie
padomi islaicigi var but Joti derigi, bet psihoterapija tomér ir
ilgstosaka sadarbiba. Es negribu nevienu biedét un teike, ka janak
ir gadiem, bet terapija prasa laiku, un, ja cilvéks nav gatavs, tad
visticamak §i sadarbiba nebus iesp&jama. Vadot grupas, es rei-
zém saskaros ar manipulativiem jautdqjumiem — ki man izdarit,
lai vins..., ka man labak piemanie? Ir cilvéki, kuri ir samacijusies
§is manipulativas tehnikas, un vini gaida $ada tipa padomus. Tad
es godigi saku, ka tas nav mans /zucips. Mana cilvéciska un ari
terapeitiska parlieciba ir tada, ka manipulacija un piemanisana
nav tas Istais cels.

Vai arT uznémumos izmanto eksistencialo psihoterapiju?
Es zinu kolégus, kuri strada organizacijas, bet eksistenciala psi-
hoterapija pamata ir individuala terapija. Darbs var notikt ari
grupas, bet cilvéks runa par sevi un savu dzivi. Ja cilvéks tiek
gala pats ar sevi, vin$ varés atrisinat ari darba problémas. Bet ka
domaganas veids eksistenciala pieeja nekadi nekonfronté ar biz-
nesa vidi. Ta¢u ta nav tiri aplicéjama organizacijas, un ta nerisina
organizacijai loti raksturigas problémas, menedZmenta lietas.

Vai eksistencialaja psihoterapija ir metodes, kuras iz-
manto darba ar klientu?

Klasiska veida eksistencialaja psihoterapija metozu nav. Nav ari
tadas cilveka diagnostiskas klasifikacijas. Més neka cilvékus neie-
dalam, galvenais ir saprast katru cilvéku vina veidotaja pasaulé.
Ta ir fenomenologiska pieeja. Nav stratégiju - ja ir ta, tad ja-
rikojas ta. Més divata ar klientu mekléjam So celu un risinaju-
mu katrai situacijai individuali. VienkarSoti to varétu nosauke

ka sarunu par dzivi. Citos terapijas virzienos ir loti konkrétas
metodes — spéles, pieskarieni, kaut kadu lietu izmantosana, bet
cksistencialaja terapija ir tikai saruna, kura galvenie instrument
ir klients un terapeits. Ta nav pretruna, ja terapeits ir macijies ari
citus psihoterapijas virzienus un kada bridi izmanto kaut ko no
savam zina$anam, kas nav tiri no eksistencialas terapijas. Tapat
biznesa cilvékiem spéja domar plasiaka méroga, zinasanas eksis-
tencidlaja terapija tikai palidz vinu ikdienas darba, tas nekada
zina neierobezo.

Man ir sajuta, ka Saja terapija ir kaut kas skumjs, grits,
ka ta ir samierinasanas. Varbit tas ir tikai tads mits?
Ja, tas ir viens no mitiem par eksistencialo terapiju, ka ta ir no-
pietna, filozofiska, ka jaraud un jaruna tik par naviti vien. Man
jasaka, ka terapija ir tapat ka dzivé - dala lietu ir nopietnas, ari
skumjas un sapigas, bet ir jamacas ari priecaties par dzivi, par
to, kas ir skaists, bet més nereti to palaizam garam, neievérojam.
Maksla bat priecigam, laimigam ir dala no dzives, nevis tikai
nopietnu seju pienemt realitati un samierinaties ar to, ka més
mirsim, ta nav eksistenciala terapija. Es domaju, tas ir atkarigs
ari no terapeitiem, un katram ir sava personiga nianse. Terapijas
telpa ir vieta ari smiekliem, prickam, ka jau dzivé. Més terapija
rundjam par smagam lietdm, bet kopuma terapija nedrikst bat
par smagu. Reizém es médzu teike, ka tagad ir ka, mizojot sipolus
- daudz jamizo un daudz jaraud. Bet ir jaburt lidzsvaram, tera-
pijai ir japalidz dzivot, japalidz cilvékiem but apmierinatakiem,
laimigakiem, priecigakiem. Te nav runa par mulkigu prieku, bet
gan par vieglumu, jo visam nav janotieck smagi un grati. Més visi
saskaramies ar tiem gritajiem jautdqjumiem dzivé, cik biezi tas
notiek, vai ar gadiem biezak, tas katram ir individuali, bet ir ta
ilazija - ja es par to nedomasu, par savu atbildibu, izvélém, par
to, cik laika man atlicis, tad ta visa nemaz nav, it ka no §im lietam
varétu izvairities.

Nav ari ta, ka psihoterapeits £ zeke maucas visiem virsi ar dzives
jégu un navi. Sis kategorijas vairak pastav terapeita galva ka mu-
zigas vértibas, kuras agrak vai vélak klast svarigas ikvienam, kuras
rada bailes vai trauksmi. Bet ar klientu runjot, nav uzdevums
parrunat visus Sos eksistencialas psihoterapijas uzstadijumus par
katru cenu, ka skolas programma, kura jaapgust. Ir javadas péc
situicijas, kura bridi tas ir vai nav batiski.

Ir bieZi nacies dzirdét — es negribu bojat sev noskano-
jumu, tapéc nedomasu par nepatikamam lietam.

Man liekas svarigi ir saprast, ka més varam dzivot viegli, labi,
laimigi, neignoréjot, bet nemot véra to, ka més esam atbildigi
par savu dzivi, saviem lémumiem, ka eksisté realitate, ka apkart
vienmér ir kaut kas, kas neatbilst masu vélmém, ka pastav nave,
ka més zaudéjam tuviniekus, ka ir slimibas. Ja vélamies to visu
paturét pratd, pienemt un dzivot viegli, tad dzive klast daudz
piepilditaka, atbildigaka un més nedzivojam ilazijas.

Kur var apgiit eksistencialo psihoterapiju?

So virzienu var apgit Lietuva, ja pamata ir bazes izglitiba - psi-
hologija, socialaja darba, teologija, medicina. Pie mums Latvija
cksistenciala psihoterapija jau $obrid ir diezgan plasi parstavéta.
| BP |
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uns
v rotallieta

Biezi suni tiek nemti bérniem, sievam, viriem, bet,
manuprat, tas ir |oti nepareizi, jo tas ir nopietns
[emums, suns nav rotallieta. Es nekad nedotu savus
kucénus tadiem cilvekiemn, kas saka — gribu to kadam
uzdavinat. Cilvekam ir jabut gatavam, vinam ir
jasaprot, ko vins dara un kadu atbildibu uznemas. Suns,
ienakot gimeng, maina visus dzives paradumus, tas ir
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jauns gimenes loceklis.

Ldzu, pastasti par savu uzpémumu?

Esmu SIA Liberta vaditaja. Stradajam kopa ar savu viru, bet
katram no mums ir savs darbibas virziens. Virs nodarbojas ar
baseinu, laivu, dazadu piepasamu lietu tirdzniecibu, vins ir uzné-
muma [ntex parstavis Latvija. Savukare, es Latvija parstavu divas
firmas - Ezy dog, kas razo dazadus aksesuars suniem, un Hurtta,
kas razo apgérbus un aksesuarus, protams, ari suniem.

Ka radas interese par $adu biznesu?
Man |oti patik suni, un viss, kas saistits ar tiem, ir mans hobijs.

BIZNESA PSIHOLOC;}IJA/NR 19/AUGUSTS-SEPTEMBRIS, 2009

Man gribéjas atrast preces, kas ir labakas neka Latvija pieejamas.
Ta es atradu firmas Ezy dog un Hurtta. Sobrid parliecinos par to,
ka es neesmu vieniga, kas savam sunim grib to labako, jo klientu
man ir daudz, un tagad visi vini ir kartigi apgérbti. Visus pro-
duktus vispirms izméginu uz saviem supiem - divam Rbodesian
Ridgeback kirnes kucitem.

Kopa braucam uz dazadam Eiropas un vispasaules izstadém, pel-
nam ¢empiona titulus un kausus, lieckam tos plaukta. Ta ir mana
sirdslieta. Tapat ka cilvekiem sporta arl suniem katru gadu no-
tiek Eiropas un pasaules ¢empionati. Miasu vecaka sunite Habi



ir 2006. gada pasaules ¢empione savas skirnes grupa, ka ari starp
visu citu $kirnu uzvarétajiem. Ta ir loti prestiza balva, pats aug-
stakais apbalvojums.

Un ta mans hobijs kluva par manu nodarbosanos — sunu apgérbu
un aksesuaru tirdznieciba. Kad saku ar to nodarboties, ta Latvija
bija briva nisa.

Kade| sunim ir vajadzigs apgérbs? Tikai modes dél?

Sie apgerbi nav domati skaistumam. Tie ir augstas klases apgérbi
sportiskiem un aktiviem supiem, ar kuriem var fiziskas nodar-
bés kopa pavadit laiku — var skriet, ar riteniem braukt, slépot.
Ja ziema ir sals, vini var skriet, un viniem nebus auksti. Vai ari,
pieméram, lietusmételi slapjam un lietainam laikam, ipasi gar-
spalvainiem suniem. Skrienot tada laika bez métela, saimnieckam
péc pastaigas ir japatéré vairakas stundas, lai suni nomazgatu un
izzavétu, bet lietusmételi péc pastaigas tikai novelc un noskalo.

Kadé| sunu aksesuariem un apgérbam kvalitate ir tik
svariga?

It ka jau liekas, kas tur liels - tikai kakla siksna, bet tas ari médz
bat dazadas. Tapat ka cilvéki var nopirke létas bozas par pieciem
latiem, bet var arl nopirkt kvalitativakas. To atskiribu jut lietojot.
Kad sak lietot kaut ko labaku, atpakal pie léta jau vairs neatgrie-
Zas.

Kadi supu apgérbi un aksesuari ir pieejami? Un kada ir
to funkcija?

Lietu ir daudz, un tas ir dazadas. Pieméram, Ezy dog klasika ir
loti mikstas neopréna kakla siksnas, kas neberz sunim kaklu, ka
arl neuzsiic tdeni. Izpeldoties suna kakla siksnina paliek sausa un
nav jauztraucas par to, ka var sasust kakls.

Visos aksesuaros ari tiek ieSuti atstarotaji, kas, manuprat, ir Joti
svarigi, jo pie mums ir daudz tums$a laika. Ja gadijuma saim-
nieks ir aizmirsis to piekart, tad vismaz sunim noteikti vai nu
kada aksesuara, vai apgerba atstarotajs bus. Loti labas ir trieciena
absorbéjosas pavadas. Ja ir liels suns, ta sarga saimnieka rokas
gadijuma, kad suns péksni kaut ko ierauga un sak skriet. Ja nav
trieciena absorbéjosas pavadas, tadas situacijas var beigties ar iz-
mezgitu plaukstas locitavu vai savainotu elkoni. Savukart, ma-
ziem supiem $i pavada ir Joti laba, jo ta vini var justies drosak.
Saimnieks par viniem ir daudz spécigaks, un straujaka pagriezie-
na gadijuma mazais suns var aizlidot pa gaisu.

Kadi ir sunu apgérbi?

Sunim var nopirkt gan vesti, gan kombinezonu, gan mételi. Pie-
méram, peldvestes Joti labi noder dazadam bulterjeru un buldo-
gu $kirném, kam krasu kurvis ir daudz lielakas par kepu garumu,
kas, savukart, liedz viniem peldét, vini to vienkarsi fiziski nevar.
Peldveste palidz sunim gan labi justies iideni, gan vienkarsi skrai-

.

Kristine Liberta
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dot gar krastu. Citur Eiropa, pieméram, visiem suniem tiek vilk-
tas peldvestes, ja suni nem lidzi uz laivas vai jahtas, lai vinu bitu
érti iecelt atpakal, kad vin$ ielec peldéties. Tapat peldvestes lieto
suni, kas profesionali nodarbojas ar cilvéku glabsanu, pieméram,
nafondlendi.

Rudeni loti labi noder lietus mételi, tie ir elpojosi. Nebus ta, ka
péc kartigas skriesanas suns bis izsutis zem métela. Sunu apgérbu
$usanai tiek izmantoti tiesi tie pasi materiali, kas cilvékiem sporta
apgérbos.

Termoapgeérbi, kas ir paredzéti aukstam laikam, nelaiz cauri ne
véju, ne sniegu, ne tdeni. Suns var kvalitativi pavadit ara laiku,
neskatoties uz laika apstakliem. ,Nav nepareizu laika apstaklu, ir
tikai nepiemérots apgérbs”, ta médz teikt Skandinavija. Ari suns
var saslimt un saaukstéties, Ipasi, ja dzivo silea istaba, un tad,
izejot ziema pastaigaties, ir krasa temperatiiras maina.

Vasarai ir vésuma mételi$i, kurs var uzvilke, lai suns atvésinatos.

Kada ir supu mode Latvija?

Pie mums ir mazo klépju suniSu mode. Citur ta nav. Pieméram,
Somija, kur tiek razoti Hurtta apgérbi, dekorativo sunu skirnu
vispar ir Joti maz. Suns ir ka gimenes loceklis, ar kuru var aktivi
un sportiski pavadit kopa laiku.

Mums ir no padomju laikiem mantotais prieksstats — suns ir
sargs. Tas ir Joti populari, tomér arvien vairak suns klast par gi-
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menes locekli. Agrak bija svarigi, lai suns baitu pie kédes piesiets,
rietu, un neviens vinu nevarétu paglaudit. Tagad jau sunim bie-
zi tiek gimenes milula funkcija. Tadé] arvien popularaki Latvija
klast labradori un retriveri, jo tas ir labs apvienojums — gan var
ara padzivoties, gan ieksa.

Ko tu doma par suni ka stila lietu?

Ik pa laikam ir kadas modes skirnes. Latvija Sobrid tie, protams,
ir mazie klépju sunisi — dazadi terjerini (zerjer), ¢ihuauas (chi-
huahuas) un citi. Parisa Hiltone, sakot publiski paradities ar savu
mazo ¢ihuau, nodarija visim mazo sunu $kirném lielu kaitéju-
mu. Latvija pakaldarinataju netrakst.

Man liekas, ka tas ir traki. Lai arT suns ir mazin$, vinam ir vaja-
dziga fiziska slodze. Katra $kirne tiek izveidota ar kadu konkrétu
funkciju un, iegadajoties suni, tas ir jinem véra. Pieméram, jork-
§iras terjers ir pelu un zurku kérdjs. Protams, muasdienas vinam
to nevar nodrosinat, tomér pietickamu fizisko slodzi gan var.
Jalauj sunitim pasam staigat, nevis visu laiku staipit uz rokam,
vin$ nav tik nevarigs. Suns ir javed ara. Majas pa slidenu gridu
vin$ nevar normali pastaigat, ar laiku vin$ paliek arvien skibaks,
nagi izaug gari. Un, ja vina dzives laika netick nodrosinats nekas
no ta, kam vin$ ir paredzéts, tad vina dzives ilgums samazinas uz
pusi. Nevelti loti daudz veselibas problému ir tiesi $iem mazajiem
suniSiem. Man ir zél skatities uz $iem nabaga suniem, jo damas,



kas izmanto vinus ka stila lietas, sunus tikai moka. Nekur citur
Eiropa tas nav tik Joti izplatits ki pie mums. Jebkuram saimnie-
kam ir janem véra ne tikai savas, bet arT supa vélmes un intereses.
Jebkuram sunim patik kaut ko aktivi darit kopa ar savu saimnie-
ku - gan lielam, gan mazam.

Pati esmu redzéjusi, ka lielveikala pardevéja partraukuma izskrien
ara, iznem no somas mazu suniti, mazliet pastaigina un tad at-
kal atpaka] soma. Drosi vien ta vin$ soma ari visu dienu noséz.
Skumji un nozélojami!

Par supiem ir jarapéjas ka par dzivu radibu, nevis ka par saimnie-
ka skaistuma aksesuaru, kartéjo jauno sominu vai rokasspradzi.

Ka suni pasi reagé uz apgérbu, ko viniem velk mugura?
Pati smiekligaka ir pirma reize, kad suns vél nesaprot, kas tas
ir. Bet péc tam suns atri pierod, un tas vinam nerada neértibas.
Nesen viena taksite pirmo reizi mérija kombinezonu, kura vinas
mugura un kajinas ir apgérbtas. Vina saravas un parvietojas nevis
ejot, bet gan lecot uz visim ¢etram kepam. Vinai likas, ka paiet
nav iespéjams. Bet, kad saimniece suniti pamudin3ja iet, vina
paméginaja un izradijas, ka viss ir kartiba un iet nemaz nav grati.
Pati popularaka reakcija ir sastingums, jo suniem skiet, ka ar tadu
mugura paiet nevar, lidz beidzot vienreiz pamégina un saprot, ka
tas nav nekads trauceklis.

Suniem ir ne tikai apgérbi un aksesu-
ari, bet arT SPA centri?

Tas nemaz nav slikti, ja tie ir balstiti nevis
uz skaistumu, bet uz suna veselibu un fizisko
attistibu, ka tas ir Skandinavija un Amerika.
Vasaras mums ir isas, ari peldéSanas sezona,
tapéc, ja Latvija batu SPA, kur ir baseins,
tad sunitis varétu uzturét labu fizisko formu
un veselibu visu cauru gadu. Skrejcelini ari
nav slikti, tomér, ja ir iespéja izvest suni pie
dabas, tas ir krietni labak - tur var ne tikai
izskrieties, bet arl izvédindit galvu un ieelpot
svaigu gaisu. Es esmu par dabigu un veseligu
dzives veidu. Mana un manu sunu dzivé tas
ir attaisnojies.

Viss atkarigs no ta, kas SPA centra ietilpst. Ja
ta ir nagu lakosana, tad es teiktu — né, tadam
centram nav jégas.

Péc kadiem kritérijiem butu jaizvélas
apgérbs sunim?

Pirmkart, lai tas batu érts. To var pateike péc
pasa suna izturé$anas. Ja vins izskatas priecigs
un nekas vinam netraucé kustéties, tad viss
ir kartiba. Esmu redzéjusi, ka jorksirietim uzvelk dZinsa jaku, kas
pieskanota saimnieces térpam, bet tas ir absoluti neérts apgérbs
sunim. Apgérbam jabat ar kadu konkrétu mérki un funkciju, lai
to vilktu tikai tad, kad tas patie$am ir nepiecie$ams. Ja apgérba
skaistums sakrit ar értumu un funkciju, tad viss ir kartiba.

Ka bitu pareizi jaizvélas sev suns?
Es savu suni mekléju tris gadus, gaidiju vél vienu. Lémums japie-
nem Joti pardomati. Nevar izvéléties suni vienkarsi péc bildites.

Ar SIA Liberta vaditaju Kristini Libertu sarunajas leva Zégele / STILS

Ja kads suns ir iepaticies, ir jaiet uz izstadém, jaredz suni klatiené,
jaaprunajas ar saimniekiem, var doties arl uz Kinologijas fede-
raciju un sameklét konkrétas Skirnes klubu. Un tikai tad izdarit
izveli.

Lai nav ta, ka més no suna gaidam to, ko pasi esam iedomajusies,
nevis to, kads vins patiesiba ir. Saimnieks nebs laimigs, ja vinpam
negaidot bis uzrakts viss darzs. Katram ir janem véra savas pa-
razas un dzives ritms. Ja katru sestdienu, svétdienu patik pavadit
tirdzniecibas centra, tad varbiit labak suni nevajag vispar.

BieZi suni tiek pemti bérniem, sievam, viriem, bet, manuprit,
tas ir loti nepareizi, jo tas ir nopietns
lémums, suns nav rotallieta. Es nekad
nedotu savus kucénus tadiem cilvékiem,
kas saka — gribu to kadam uzdavinat.
Cilvékam ir jabut gatavam, vinam ir ja-
saprot, ko vin§ dara un kadu atbildibu
uzpemas. Suns, ienakot gimené, maina
visus dzives paradumus, tas ir jauns gi-
menes loceklis.

Ja izvélésieties pareizo suni, pats basiet
laimigs un suns bis laimigs! KA
www.liberta.lv

www.ezydog.lv
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kO izvé\éties_
kontaktlécas
valhrilles?

Atrast piemerotakas kontaktlecas ir daudz sarezditak
neka piemerot brilles. Brillu |eca ir tikai dala no ta, kas ir
kontaktleca. Brillem nav tik lielu variaciju, jo brillu stikli
atrodas talak no acim. Acu arstam- optometristam
Retam Skrickim ir savs skaidrojums tam, kapéc
kontaktlecas tapat ka agrak, lielakoties, lieto sievietes,
bet viriesi parasti izvélas brilles.

Ka jus izlémat klat par acu arstu?

Mans tévs arl bija acu arsts un stradaja tiesi ar lécam. Es it ka
gaju vina pédas. Studiju laika tas likas logiskakais risindjums,
varbiit tapéc, ka §i nozare bija zinamaka. Protams, ka pirmajos
kursos lielaka dala studentu grib klat par kirurgiem, bet vélak
sak saprast, ka kirurgija varbat nav ta sirdslieta, ko gribétu visu
dzivi, katru dienu darit. Specializacija sakas tikai péc augstskolas
beig$anas. Tad pa seSiem macibu gadiem, ejot cauri dazadiem
cikliem, ir laika izdomat, kas vairak interesé.

Kadas ir atskiribas, ka jis Sodien stradajat un ka jdsu
tevs pirms gadiem trisdesmit stradaja?

Mums ir vairak iespéju, vairak tehnikas. Tehnika zinima méra
atvieglo darbu, kas agrak likas loti sarezgits. Varbit pat nav vieg-
lak stradat, bet ir lielakas iesp€jas. Var risinat to, kas agrak nebija
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iespéjams. Arstam jabit zinosikam. Jaunumi un parmainas no-
tiek straujak, kas ari lick macities. Sodien var ieteikt kontaktlécas
pacientiem, kuriem agrak tas nebija iespéjams.

Es sapratu, ka jis specializéjaties tiesi uz kontaktlecam.
Vai brilles un kontaktlécas ir tik atskiriga lieta?

Atrast piemérotakas kontaktlécas ir daudz sarezgitak neka pieme-
rot brilles. Brillu léca ir tikai dala no ta, kas ir kontaktléca. Bril-
lém nav tik lielu variaciju, jo brillu stikli atrodas talak no acim,
tapéc janem véra sféra, cilindrs, ass. Kontaktlécam papildus bez
stipruma ir janem véra arl izmérs - janosaka radiuss un diametrs,
sarezgitakos gadijumos tie ir vismaz padsmits izmeéri, kas nak klat
individualam lécam. Ja jas pavérojat, tad kontaktlécu recepte ne-
bat nav tada pati ka brillu recepte.



Ir cilvéki, kas ikdiena néesa tikai brilles, un ir tadi, kuri
izvélas tikai kontaktlecas.

Vairums cilvéku var nésat gan brilles, gan kontaktlécas, un abi
nodrosina stabilu, lidzigu redzi. Katrai ir savas prieksrocibas
un trikumi. Brilles neprasa gandriz nekadu kopsanu, ar tam ir
vienkarsak. No rita uzliec, vakara, kur pagadas noliec, galu gala
brillém ari nekas nenotiks, tas nometot, kur pagadas. Ar kontakt-
lécam ta nevar, tam vajadziga speciala kop$ana, attiecigi $kidru-
mi. Savukart, kontaktlécas ir értakas sportojot, ziemas laika tas
neaizsvist, kas biezi notiek ar brillém.

Bet, protams, katrs gadijums ir individuals, un ir cilveki, kuri ir
augstas pakapes tuvredzigi, pieméram, vairak neka minus desmit
dioptrijas. Ar kontaktlécam ir vieglak dabut labu, skaidru redzi.
Tapat ir cilvéki, kuriem viena acs redz labi, bet otra ir ar izteikti
pasliktinatu redzi. Saja gadijuma ar brillem nevar panike labu
efektu, tad alternativa ir kontaktlécas. Ir pacienti ar loti daudz
dazadiem acs virsmas defektiem, un tad tikai ar kontaktlécam var
nodroinat normalu redzi. Sajos gadijumos ar brillem vispar neko
nevar palidzét. Kontakedlécas der ari gadijumos, kad ar gadiem
cilvékam pavajinas redze tuvuma. Péc etrdesmit piecdesmit ga-
diem klast grati lasit. Ari $ajos gadijumos ka alternativu lasamam
brillém var izmantot specialas, multifokalas kontaktlécas.

Vai tas nozimé, ka $1s kontaktlécas ieliek tikai uz to bri-
di, kad cilvéks grib lasit un péc tam ir janem ara?

NE, ta nav. No rita tas ielick un vakara pem ara. Pie $im kon-
taktlécam ir japierod un jaiemacas safokusét, tad var redzét gan
taluma, gan tuvuma.

Vai Sadas kontaktlécas der arT darbam pie datora?
Darba pie datora tas nebits labakais risinajums. Sis lécas nav do-
matas pensionaram, kur§ pavada garas stundas pie datora. Tas
domatas, pieméram, cilvékam, kurs spélé golfu, tenisu un tam-
lidzigi. Kontaktléca tomér nav tik ideala ka cilvéka acs, ta nespéj
fokuseéties ta, ka to dabigi spéj cilvéka acs. Lidz ar to asums pie
datora nav tik labs. Protams, ja cilvéks grib paris stundas diena
pavadit pie datora, tad tas pilniba der, bet tas nebus labakais va-
riants, ja visa diena japavada skatoties datora, pieméram, banku
operatoram vai kidam datu ievaditdjam utt. Sim gadijumam la-
bak izvéléties tuvuma brilles.

Vai ir cilveki, kuriem kontaktlécas vispar neiesaka, ku-
riem der tikai brilles?

Tadu cilvéku nav daudz, tomér ir atseviski gadijumi, kad arsts
neiesaka nésat kontaktlécas. Pieméram, hronisku acs priekséjas
dalas iekaisumu gadijuma tas nav ieteicams. Agrak kontrindika-
ciju bija Joti daudz, bet misdienas, nemot véra to, ka lécu mate-
riali ir Joti dazadi, to gadijumu, kad neiesaka, ir maz.

Cilveéki dazkart saka, ka viniem l&cas grauz, ka acij ir
nepatikama sajiita, kaut gan nekadu ierobeZojumu no
arsta puses nav.

Viens no iemesliem varétu biit tas, ka nav atrastas tiesi $im cilve-
kam piemérotas lécas, jo, ka jau teicu, ir |oti liela dazadiba. Tas
ir ari finansials jautajums. Jaunakas un modernakas vienas dienas
lécas maksa salidzinosi dargi.

Ar acu arstu, optometristu Retu Skricki sarunajas Liga Saplaka / VESELIBA

Rets Skrickis

Ka klients var zinat, kuras lécas izvéléties, ja piedava-
jums ir tik plass?

Musdienas katra léca ir pilnigi savadaka, atkiras raZotaji, mate-
riali. Nevar ieiet veikala un nopirkt jebkuras lécas. Pircéjam ir
precizi jazina, kas der tie$i vinam.

Ja jus esat pacients, un arsts jums izraksta konkrétas lécas, tiesi
jums piemérotas, butu ideali, ja jus tas pirktu ari vieta, kur jums
tas izrakstja, pie kam regulari, reizi gada ietu uz kontrolém. Ja
jums lécas tomér kaut kas neapmierina, jis ejat pie sava arsta un
jums tiek meklétas citas. Varbat pirmaja bridi nejurat atskiribu
starp vienu vai otru lécu, bet, ja léca nav jums piemérota, ta ar
laiku var sakt berzt un savainot acs virsmu. Uz dazadam lécam ari
nosédumi veidojas dazadi, bet to pats pacients nevar konstatét,
to var pateikt tikai arsts. Ja pacients nekonsultéjas ar arstu un
izvélas pats sev lécas, ar laiku $ie olbaltumvielu nosédumi veicina
plakstu ickaisumu, veidojas papillars konjunktivits, péc tam va-
jadziga arstésanas.

Butu pareizak, ja, sakot lietot lécas, pacients atnaktu péc ménesa
vai divam nedélam, atkariba no lécu tipa, un arsts atkartoti no-
vértétu acis, apskatitu, kadas ir kluvusas $is lécas konkréta laika
un tikai tad atrastu piemérotako variantu. Katram cilvékam asa-
ru sastavs ir individuals, un péc laika var novértét, kadas §is lécas
ir kluvusas. Katram acis uzvedas savadak, katram ir citada acu
forma. Agrak bija tris ménesu vai pusgadu lietojamas lécas, tagad
tas ir novecojusas un nav tik biezi sastopamas.

Ejot pirke lécas, ir jazina konkrétais razotajs, nosaukums, stip-
rums, izmérs.

Cik liela nozime ir kontaktlécu kopsanai?

Dazadam lécam $i kop$anas nozime ir atskiriga. Masdienu mik-
stajam silikonhidroggla lécam, kas ir ar Joti augstu gaisa caur-
laidibu, kop$ana ir loti svariga. Tas ir rapigi jatira katru vakaru.
Pretéja gadijuma veidosies nosédumi, un tas bas risks acij. Sava-
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dak ir ar cietajam lécam, ar tam var ari pagrékot, nekas briesmigs
vinam nenotiks. Ir cilvéki, kuri értibas dé| izvélas cietas lécas. Ja
sanak aizmirst tirimo $kidrumu, cietas lécas var pa nakti atstat
sausa veida bez $kidruma, nekas slikts nenotiks. Protams, ta nevar
rikoties regulari. Bet, ja ta notiek ar mikstajam lécam, ir jadoma,
ko darit. Atstajot sausas, tas péc tam varés izmest. Vienkarsakais
risindgjums ir pemt téjkaroti sals uz pus litru adens, to uzvari,
atdzesét. Iznak pastaisits fiziologiskais Skidums. Ta ir izeja ava-
rijas situacija. Parasta adeni lécas uzbriedis un bis nelietojamas.
Reizém cilvéki izdoma lécas pa nakti nemaz nepemt ara, bet tas
nav pareizi, jo acis nevar atpusties. Tapéc loti értas ir vienreiz
lietojamas lécas, kuram nav vajadziga nekada kopsana, ieliec, die-
nu nostaiga un izmet. Sis vienreizéjas lécas ir Joti parocigas atse-
viskiem gadijumiem. Tkdiena cilveks staiga brillés, bet uz sporta
pasakumu, treninu, kadu jubileju ieliek lécas. Ja lieto lécas 2-3
reizes nedéla uz treninu, tad ir sarezgiti, katru reizi atceréties, cik
ilgi 1écas vél ir derigas, katru dienu tas kopt, sekot lidzi. Tados
gadijumos értak izvéléties vienreizéjas.

Ka ir ar krasainajam lIécam?

Gluzi tapat ka ar jebkuram citam. Uz tam attiecas tie pasi ti-
rifanas un glabasanas noteikumi. Janem véra arsta noradijumi.
Ja krasainas lécas izvélas cilvéki, kuriem jau ir redzes problémas,
kuri ir nésajusi lécas, tad nekadiem sarezgijumiem nevajadzétu
bat. Médz gadities, kad cilveki, kuriem nav dioptriju, izdoma
nésat krasainas lécas, vini nezina par kopsanu, iedomajas, ka lécas
ir mazigas, ka var lietot ilgak neka paredz lietosanas termins$ utt.
Ta var sagadat sev lielas problémas.

Ka datora lietoSana ietekmé musu redzi?

Kadreiz teica, ka redzi boja tas, ja cilvéks daudz lasa, ja lasa vaka-
ros, gulta gulot. Vai tapéc kads nelasija? Sodien més varétu prie-
caties, ja bérni lasitu. Sodien vini izvélas datoru. Es nedomaju,
ka no ta ir kads milzigs launums, galvenais ir neparspilét. Vai meés
$odien atteiksimies no datora? Protams, né, bet nevajag ilgstosi
sédeét pie datora.
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Vai ir kadi ieteikumi profilaksei, lai saglabatu labu redzi.
Godigi sakot, nav nekadu ipasu ieteikumu. Més ta¢u nevaram iz-
véléties savus vecakus. Ja vecaki ir bijusi tuvredzigi, tad oti iespé-
jams, ka ari mums draud tuvredziba. To es redzu, vérojot savus
pacientus, nereti nak pat veselas gimenes. Ja abiem vecakiem ir
tuvredziba, tad ari bérniem ta ir biezak, un no ta nevar izvairities.
Kad bérns sak iet skola, sak macities, palielinas slodze acim. Vai
més varam bérnu nevest uz skolu, pateikt vinam - nemacies? le-
dzimta tuvredziba ir loti reti sastopama, bérni parasti piedzimst
ar labu redzi, kas saglabajas lidz skolas vecumam, bet skolas laika
ta atri vien sabojajas. Protams, nepiecieSams riipéties par labu
apgaismojumu majas, nelasit vakaros, kad acis jau ir nogurusas.
Lai bérni macas dienas gaisma, cik tas ir iespéjams. Skatities, lai
bérns ilgsto$i neséz pie datora - to visu var darit. Bet realitate
ir tada, ka bérni pa vakariem spélé datorspéles, un vecaki lasa
gramatas tiei vakaros, kad acis ir nogurusas, un tapéc tuvredzigo
skaits pieaug. Tacu pilnigi drosi pateike, ka tad, ja bérns nespélés
datorspéles un nelasis gramatas pa vakariem, vinam nebiis tuvre-
dzibas, to més arl nevaram.

Kads ir jasu viedoklis par to, cik Latvijas apstaklos va-
sara ir batiski nésat saulesbrilles?

Ja saulé uzturas visu dienu bez saulesbrillém, tad var bit acim
nepatikamas sajutas. Tai pasa laika parspilét ari nevajag. Ja jus
saulaina laika izejat paris stundu ara bez saulesbrillem, tas acim
nekaité. Més nedzivojam tada klimatiskaja josla, ka nevarétu bez
saulesbrillém iet ara. Protams, ja més dzivotu kalnos 3000 metru
virs joras limena un pavaditu saulé paris stundu, tad ir iespéja
dabut pamatigu acu iekaisumu. Bet Latvija pat vasara nav saules
intensitate tada, lai nodaritu kadus acs bojajumus. Saulesbrilles
vairak ir cilvéka értibai un labsajutai.

Cik ilgi jis pats stradajat par acu arstu?
Esmu nostradajis jau ¢etrpadsmit gadus.

Vai pa Siem gadiem jums ir kadi novérojumi, ka mainiju-
$3s pacientu siidzibas, ko vini no jums sagaida?



Protams, ar gadiem diagnozes mainas. Tas atkarigs ari no tehni-
kas attistibas, mainas operaciju metodikas. Misdienas kataraktas
operacijas veic citadak neka agrak, tagad visiem liek intraokularas
lécas. Kad tadas nelika, bija vairak pacientu ar afakiju (lécas tri-
kums aci). Sobrid tadu vairs nav. Operacija tiek veikta ar mazu
griezienu, lidz ar to nav pécopericiju astigmatisma, samazinas
nepiecieSamiba péc brillu korekcijas péc operacijas. Ir daudz spe-
cifisku niansu, kas ir mainijusas.

Citadi nevarétu teikt, ka ir lielas izmainas. Kontaktlécas tapat
ka agrak, lielakoties, lieto sievietes. Viriesi parasti izvélas brilles.
Es domaju, ka tas ir értibas dél, jo tas nav jakopj. Kontaktlécas
prasa disciplinu, tas ir katru ménesi jamaina, jakopj. Kontakt-
lécas izvélas ari cilvéki ar aktivu dzivesveidu, jo brilles reizém ir
traucéjosas.

Agrak sportisti izmantoja sporta brilles ar gumijas siksninu ap
galvu — basketbola, volejbola. Tagad ir iespéja likt lécas, kas, pro-
tams, ir értak.

Protams, pieaug kontaktlécu nésataju skaits, bet pie mums to-
mér kontaktlécu nésataju nav tik daudz, ka citas Eiropas valstis.
Eiropa kopuma nav loti stipri izteiktas tuvredzibas, daudz lie-
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brilles, ja arsts to ir ieteicis. Var gadities dazadi. Pieméram, viena
acs redz sliktak, ta var progresét, bérns var sake skielér. Tapéc
bérnam ir janésa brilles obligati, bet picaugusais var izvéléties.

Pedéja laika masu medijos esmu dzird€jusi par glauko-
mu, ka katram par to vajadzétu domat, iet pie arsta uz
parbaudem. Ja to nedaris, draud neatgriezenisks ak-
lums. Vai tas ir tik nopietni?

Glaukoma ir viena no miisu gadsimta lielam problémam, kas near-
stéta var izraisit akluma. Ta biezak paradas péc éetrdesmit gadiem,
bet aizvien vairak var novérot ari jaunakiem cilvékiem. Masdienas
ir dazadas specialas tehnikas glaukomas izmeklésanai. Jebkura ga-
dijuma acu apskates laika, més skatamies acs iekséjas dalas, izvér-
téjot redzes laukus un spiedienu acis. Ja ir kadas aizdomas, tad pa-
cients tiek nositits uz padzilinatu apskati, kuras laika elektroniski
tiek izmekléts un tiek izvértéti riski. Ja glaukoma atklajas, ir jalieto
medikamenti, pretéja gadijuma var iestaties aklums. Glaukoma
boja redzes nervu, cilvékam pakapeniski saSaurinas redzes lauks,
un acis klast neatgriezeniski aklas. Ja glaukomu laicigi konstaté
vél sakuma stadija un arsté, redzi ir iespéjams saglabat. Glaukomu

Ja saule uzturas visu dienu bez saulesbrillem, tad var
bUt acim nepatikamas sajltas. Tai pasa laika parspilet
arTt nevajag. Ja jus saulaina laika izejat paris stundu ara
bez saulesbrilléem, tas acim nekaité. Més nedzivojam

tada klimatiskaja josla, ka
let ara.
laks tuvredzigo skaits ir Azijas valstis. Tur pat lidz 80% cilvéku ir

tuvredzigi. Savukart, Afrika esot pavisam maz tuvredzigo. Ta ka
rases piederiba ari kaut ko nosaka.

Vai brilles tuvredzigam cilvékam ir tikai vina értibai vai
tas ietekmé arft to, ka sTtuvredziba neprogresés?

Tas ir divas neatkarigas lietas. Pieaugu$am cilvékam brilles korige
redzi, bet tas nekada veida nearsté, tapéc brillu valkasana ir katra
cilvéka briva izvéle. Ja cilvékam patik neredzét draugus otrpus
ielas vai neredzét transporta numurus, ¢4 ir vina briva izvéle. Sie-
vietém no acu miegSanas atrak seja var paradities krunkas, bet
redzi tas nemaina. Misdienas gan, domajot par savu értibu un
labsajuitu, ir aizvien mazak cilvéku, kuri pie tuvredzibas staiga
bez brillém. Pieaug cilvéku prasibas péc dzives kvalitates. Gan
braucot ar masinu, gan stradajot ar datoru, ir vélama skaidraka
iz8kirtspéja un komforts. Misdienas ari pie salidzino$i nelieliem
redzes defektiem cilvéki izvélas valkat brilles. Dalgji to var iz-
skaidrot ar to, ka padomju laikos brillu ramji bija biezi, negaumi-
gi. Brilles vairs nav kaut kas neglits, traucéjoss, ka tas bija agrak
— biezi stikli, neglitos ramjos. Brilles galu gala ir ari aksesuars, un
katrs var piemeklét savam stilam atbilstosakos ramjus.

Savukart, bérnam, kam redze vél tikai attistas, ir Joti svarigi nésat

nevarétu bez saulesbrilléem

nevar izarstét, bet to var kontrolét. Ir janovér$ aci paaugstinatais
spiediens, kas palidz saglabat aci redzigu.

Tapat ir ar katarakeu, kas ari nearstéta noved pie akluma. Acs
pakapeniski apdulkojas, un cilvéks vairs neko neredz. Kataraktas
gadijuma tiek izoperéta ara apdulkota léca. Sis divas ir miisdienis
visvairak izplatitas acu slimibas.

Es redzu, ka jums ir diezgan daudz dazadas tehnikas, lai
parbaudttu acis.

Sodien acu diagnostiku bez tehnikas nemaz nevar iedomaties. Ir
specifiska aparatiira, kas palidz darba tiesi ar kontaktlécam. Ar
radzenes topografu tiek izveidota pacienta acs priekséjas virsmas
karte. Nevienam ta nav ideali pareiza. Aplikojot mikroskopiska,
acs virsma ir nelidzena, bet daba nekas nav ideals un, ja ir iespéja
redzét visus nelidzenumus, tad, piemérojot kontaktlécu, acs virs-
mu var korigét. Vairuma gadijumu tas nav butiski, bet, runajot
par kontaktlécam, ja var piemérot katram visatbilstosakas, tad
tam ir nozime. Sis ierices dod iespéju papildus diagnosticét acs
priekséjas virsmas novirzes, dazadas deformativas saslimsanas,
kuras ar specialu iekartu var agrini diagnosticét un attiecigi ko-
rigét. WA
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purajot

ar Latviju sirdr

Ugim Kalmanim buraSana nav tikai valasprieks —
pirmkart, ta ir iespéja nest Latvijas vardu pasaulé. Vins
ir nozimigi ietekmeéjis burasanas attistibu musu valstr,
veicingjis jaunieSu apmacibu, piedalijies regatés, kuras
legUtas godalgotas vietas, ka arT atvedis starptautiskas
regates uz Latviju. Taja pasa laika vins ir paspgjis klat
par jahtas Spaniel kapteini un piedalities unikalas
ekspedicijas. Turklat vairak neka 25 gadu laika vins
nav zaudgjis ne kripatas no prieka, ko vinam sagada
burasana.
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Kada ir jisu pamatnodarbosanas?
Esmu jurists un valdes loceklis SIA Hanza jiras agentira, SIA

Hanza ekspedicija un ari citos savstarpéji saistitos un jirniecibas
biznesa darbojosos uzpémumos.

Ko jums nozimé burasana?

Es, pirmkart, esmu Latvijas patriots un uzskatu pa lielu godu
parstavét savu valsti, gan piedaloties dazadas starptautiskas bura-
$anas organizacijas, gan ar jahtu Spanie/ apmekléjot citas valstis.
Esmu saskaitijis, ka més ar Spaniel esam bijusi gandriz 70 Eiropas
ostas. Mas visur pazist. Protams, Vaira Vike-Freiberga var izdarit
daudz vairak, bet burasanas joma més esam izdarijusi loti daudz
un Spaniel pazist visas Eiropas jiras valstis. Otrkart, ta ir iespéja
pabut vietds, kur bez jahtas nevar noklat. Man ir pazinas, kas
kolekcioné valstis, kuras vini ir bijusi, es kolekcionéju salas. Més
esam bijusi tadas salas, kur neviens cits no Latvijas nav bijis, un
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tas ir tepat Eiropa. Treskare, ta ir iespéja sevi uzturét aktiva for-
ma. Tas ir smags darbs, kas dod gandarijumu, ka es spéju to izda-
rit, jo katrs nevar burat. Un, ceturtkart, ta ir iespéja atpiisties un
izvédinat galvu péc darba, jo juristu darbs ir smags un nervozs.
Burasana dod kolosalu brivibas sajutu.

Cik biezi jus nodarbojaties ar burasanu?

Meés ar skaudibu rundjam par Vidusjiras baseina buratajiem,
kuriem sezona ir krietni garaka. Més maija sikuma jahtu ielai-
zam tdent, oktobra vida — izcelam. Piecarpus ménesi, kuru laika
jahta Spaniel iet jura gandriz katru dienu — rikojam gan treninu
braucienus, gan vizinam draugu kompanijas. Tiesa gan, Spanie/
komanda ir liela, un reizém ir jagristas, lai tikeu uz klaja. Kopu-
ma es burdju vismaz reizi nedéla.

Ko jus darat ziemas sezona?

Ta ka esmu gan Spaniel kapteinis un menedzeris, gan Latvijas
Burdsanas macibu asocidcijas valdes priekssedétajs, tad fakeiski
visu ziemu es pavadu, intensivi planojot nikamo sezonu. Tapat
daudz laika aiznem sadarbiba ar dazadim Latvijas un pasaules
burasanas organizacijam. Es varu teikt, ka nav tadas dienas gada,
kad neesmu saistits ar burasanu.

Ka jums izdodas apvienot darbu ar valasprieku?

Paldies Dievam, mana prieksnieciba, vadiba un kolégi - visi ir
cilveki ar augstako jirniecibas izglitibu. Vini visi ir apguvusi bu-
raSanas prasmi uz buriniekiem, it sevi$ki tie, kas beidza macibas
padomju laika. Vini spéj novértét manu valasprieku, un man ir
pilniga ricibas briviba, ja vien es spéju tikt gala ar saviem darba
pienakumiem.

Kad un ka sakas jusu aizrauSanas ar jahtam?

Vél Padomju Savienibas laikos, 1982.-1983. gada, kad strada-
ju par milicijas izmeklétaju, es aizravos ar kalna kapsanu. Bet
diemzél darbs bija smags, un es nebiju noteicéjs par savu lai-
ku. Loti biezi darba dé] nacas atcelt pat gadu ieprieks ieplanotas
ekspedicijas. Tad nejausibas dél es nokluvu uz vienas jahtas un
konstatéju, ka ar jahtu var izbrauket tepat Rigas jiras lici darba
dienas vakara vai brivdienas, neplanojot garas ekspedicijas gadu
ieprieks. Ta es kalna kap$anu nomainiju pret buraanu.

Ka talak attistijas jusu valasprieks?

Sakotnéji es devos izbraukumos uz nelielas jahtas Aija, kapteina
uzraudziba saku apgiit buraganu un piedalijos regatés tepat Latvi-
ja. Tolaik jau neviens pat nedomaja par arzemju braucieniem, tas
vienkarsi nebija iespéjams. Savukart, kad stradaju Latvijas Kul-
taras fonda par juristu un kad sakas Padomju Savienibas norieta
periods, man radas doma par pirmo Latvijas jahtas ekspediciju
uz arzemém. Gadu més gaidijam atlauju no Padomju Savienibas
institdcijam un 1988. gada ar jahtam Spaniel un Bravo devamies
uz Daniju, Rietumvaciju, tolaik vél Austrumvaciju un Poliju.

Tad viss sakas?

Ja, tad ari maisam gals bija vala un sakas visi lielakie notiku-
mi. 1989. gada més organizéjam braucienu ar Bravo uz Skotiju.
1992. gada jahta Bravo kluva par pirmo Latvija, kas $kérsojusi
Adlantijas okeanu Grand Regatta Columbus' ietvaros. Tad vaira-
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kus gadus jahtas Bravo komandas dzivé nekas ipass nenotika, lidz
1995. gadam, kad Maris Gailis piedavaja dalai komandas pie-

dalities burasana apkart pasaulei, ko vin$ planoja 2001. gadam,

kad vin$ svinés 50. jubileju. Es no §i pasakuma atteicos, jo darba
dé| nevaréju atstat Latviju uz diviem gadiem. Bet més sava starpa
runajam, ka ir tada regate Cuzry Sark Tall Ships’ Races* un ka to
vajadzétu uzaicinat uz Latviju. Ta es paliku Latvija un saku ar to
nodarboties.

Vai jums izdevas uzaicinat regati Cutty Sark Tall Ships’
Races uz Latviju?

1996. gada man izdevas parliecinat Rigas méru, tolaik Mari Pur-
gaili, ka japiedalas konkursa, lai Riga klatu par vienu no regates
Cutty Sark 1all Ships’ Races ostam 2000. gada. Toreiz Riga zau-
déja. Viens no organizatoriem man sacija: ,Ja jus domajat, ka
pietick ar to, ka jasu pilsétas mérs reizi Cetros gados atbrauks un
10 minates prezentés savu pilsétu, un jisu pilséta uzreiz vinnés

— ta nenotiek. Méri mainas, un mums, regates organizatoriem,
nav parliecibas, ka Riga bus cilvéki, kuri projektu organizés ne-
atkarigi no ta, kurs bis pilsétas galva. Tapéc jums pasiem vajag
piedalities regaté, un, ja més redzésim, ka jums ir burataji, tad
varbiit nakamreiz més izlemsim braukt pie jums.”

Ta jus pats sakat piedalities starptautiskas regatés?

Tualic pec Cutty Sark Tall Ships Races regates organizatoru attei-
kuma més ar Guniru Steinertu vienojamies, ka janopérk jahta
un japiedalas regaté. Nakama pusgada laika es noorganizéju, lai
Gunirs Steinerts nopérk jahtu Spaniel no Latvijas Zinatnu aka-
démijas, kas vairs nespéja uzturét jahtu. Kops 1998. gada més ar
jahtu Spaniel piedalamies regatés un 11 gados esam izcinijusi 14
godalgotas vietas sava klasé, tai skaita septinas — pirmas. Nevie-
nai citai jahtai, kas pédéjos 11 gadus piedalijusies 7he Tall Ships
Races* regatés, $adu rezultatu nav. Un, pateicoties jahtas Spaniel

dalibai regaté Cutry Sark Tall Ships Races 1999. gada, Riga izcini-
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ja atlauju uznemt regates Cutty Sark Tall Ships’ Races buriniekus
un jahtas 2003. gada. Togad Riga kluva par labako regates ostu,
pateicoties tiesi Spanie/ komandas aktivajai dalibai pasakuma or-
ganizé$ana. Turklat es parliecindju Rigas domi un regates 7he Tall
Ships’ Races organizatorus méginat vélreiz un 2013. gada Riga
atkal, péc desmit gadiem, ir icklauta regates marsruta.

Kads ir Rigas un Latvijas ieguvums no dalibas regaté,
nemot veér3, ka tas izmaksa !oti dargi?

Pirmkart, tas ir skaisti — tie ir lieli svétki. Tomér svarigakais ir
tas, ka $ada pasikuma organizé$ana ir Joti ekonomiski izdeviga
pilsétai. Ne velti Eiropa ir daudzi burasanas festivali, kas notiek
gadu gadiem. Burinieki ir ka lielas kino zvaigznes, un tie pulcé
milzigas lauzu masas un veicina lielu apgrozijumu. 2003. gada
regates burinieku viesosanas laika Rigas ostu apmekléja aptuve-
ni 500 takstosi cilvéku. Turklat statistika liecina, ka $ajas cetras
pasakuma dienas apgrozijums no tiristiem — &anas, dzerSanas,
naktsmitném, suveniriem un citdim lietam — ir lidzvértigs tris,
Cetru méneSu parastam apgrozijumam. Protams, loti lield méra
ienakumu apjoms ir atkarigs no pasikuma organizé$anas un rek-
lamésanas, un loti svarigi ir piesaistit arzemju taristus. Otrkart,
tas ir izdevigi ari tapéc, ka $ie pasakumi ir bezmaksas. Pieméram,
Dziesmu un deju svétkus vai hokeju ¢empionatu klatiené var ska-
tities tikai neliels cilvéku skaits un par maksu. Savukart, regates
buriniekus var baudit ikviens — ikviens var uzkapt uz kuga un to
aptaustit. Cilveki vienmeér vélésies izklaidéties vasara un, ja viniem
nepiedavas izklaidi $aja pilséta, tad vini aizbrauks uz citu pilsétu.
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Cik ilgi jus jau esat jahtas Spaniel kapteinis?
Si man ir tikai otri sezona. Visus iepriek$éjos gadus biju parak

aiznemts ar organizé$anu, un man neatlika laika macities. Mums
radas aizvien jauni kapteini un man negribéjas, lai mani komandé
jauniesi, tapéc nacas pasam klat par kapteini. Bet citiem es iesaku
to darit jauniem. Mums ir kapteinis Janis Upitis-Upenieks, kur§
bija Latvija jaunakais kapteinis — vin$ sanéma kapteina diplomu
24 gadu vecuma. Cepuri nost!

Kads ir jahtas Spaniel sastavs?

Spaniel atskiras ar to, ka ¢ ir macibu jahta, un $o 11 gadu laika
apmacibu uz Spaniel ir izgajusi aptuveni 200 cilvéku, galveno-
kart, jauniesi. Lidz ar to dala no $iem jaunieSiem paliek jahtas
komanda, un kopuma mums ir aptuveni 100 cilvéku liela ko-
manda. Uz citdm jahtdm ta ir 10-12 cilvéku liela. Lai piedalitos
regaté, katru gadu ir vajadzigi apmeéram 50 cilvéki. Standarta ko-
manda regates sacensibu posmos ir 12 cilvéki, bet $ajos regates
posmos vini mainas. Tatad ir apméram 50 aktivo talburataju,
un tad vél ir vismaz tik pat daudz masu komandas biedru, kas
izbrauc kadu reizi.

Kada ir hierarhija uz jahtas Spaniel?

Jahtas Spaniel komandas noteikumos ir izdalitas Cetras grupas.
Ir zafie jeb tie, kas pirmo gadu ir komanda, viniem jaklausa visi
pargjie. Tad seko seiler? — jurnieki, kuri ir piedalijusies vairakus
gadus regatés. Tresie ir vecajie, kuri vismaz piecus gadus ir bura-
jusi un piedalijusies regatés. Pédéjie ir kapteini. Mums uz Spa-
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niel ir veseli 12 kapteini. Parasti uz jahtas ir viens, divi kapteini,
mums — 12. Més pa$i smejamies, ka ir Talantu fabrikas un ir
Kapteinu fabrikas, mums ir Kapteipu fabrika. Kapteinu vards ir
likums, bet pats pédéjais vards pieder jahtas ipasniekam — Guna-
ram Steinertam.

Kadi ir kapteina pienakumi?

Meés sava starpa uz Spaniel sadalam kapteina pienakumus jah-
tas sagatavosanas laika. Viens parbauda jahtas elektroniku, otrs
karto visu jahtas dokumentaciju, tresais atbild par buram utt. Es
ar tehniskiem jautajjumiem jahtas sagatavo$anas laika nenodar-
bojos, jo esmu parak aiznemts ar visparéjiem organizatoriskiem
jautdjumiem, sponsora mekléjumiem un komandas komplek-
taciju. Bet sacensibu vai braucienu laika es organizéju visu. Es
ari sastaddu komandu, lai tas darbs ir optimals, jara pavadot tris
vai Cetras dienas. Tapat es izveidoju un aprékinu jahtas mar§rutu
un grafiku. Jaieplano ari rezerves varianti, ja nu gadas vétra, vai
bura saplist, jo jura nevar iet uz dullo. Es pats sastadu iepirkumu
sarakstus — kapteinis tur kuga kasi. Kapteinis ari raksta kuga zur-
nalu, nodarbojas ar degvielas kontroli. Kapteinis ir tas, kur§ visu
darbu organizé. Vinam ir jabat labam organizatoram un jamak
pienemt lémumu, gan ka pareizi organizét darbu, gan ka rikoties
dazadas situacijas.

Vai uz jahtas ir arT sievietes?

Ja, mums uz Spaniel ir vairakas sievietes, ari kapteines. Vinas ir
loti vajadzigas. Tadé| vien, lai viri neizlaizas ne izskata, ne muté.
DPuiSos tas rada véléSanos sanemties un biit aktiviem.

Cik izmaksa burasana?

Finansiali smagakais ir iegadaties jahtu, un ari tas uzturéana ir
darga. Bet musu kapteinu kolektivs strada, lai piesaistitu spon-
sorus, un mums vienmér ir bijusi sponsori. Sogad gan ir gratak.
Bet komandai tas maksa desmit eiro diena no cilvéka talakajos
pargajienos. Toties jahta ir viesnica, transporta lidzeklis un resto-
rans. Ko cilvéks iztéré krasta — ta ir vina dariSana. Bet, kad més
esam jira, tad izmaksas ir minimalas. Tapat komandai ir biedra

nauda — 30 lati gada, ari tiem, kas nepiedalas regatés.

Kura ir talaka osta, kuru jis esat sasniedzis ar jahtu?

Nujorka. Tas bija ta vérts, un toreiz més bijam pirmie no Latvijas,
kas $kérsojusi Atlantijas okeanu ar jahtu. Tas ir milzigs gandari-
jums. Talak ir bijis tikai Maris Gailis ar jahtas Milda komandu
un katamarans Kawupo. Savukart, Eiropa - esmu bijis Kanariju

salas.

Cik ilgi jus burajat lidz Nujorkai?
Kopuma cela no Rigas lidz Nujorkai un atpakal es pavadiju tris
méneSus. Bet starp divim ostaim — no La Palmas Kanariju sa-

las lidz Puertoriko salai — més burajam 22 dienas pari Atlantijas
okeanam. Tas ir loti labs psihologisks parbaudijums cilvékam.
Jahta ir $aura telpa, no kuras nevar iziet. Tas kolosali parada katra
cilvéka raksturu un vienlaikus ari audzina raksturu. Godigi sa-
kot, més tam nebijam gatavi, un uz brauciena beigam no desmit
cilvéeku komandas bija palikusi tikai dazi, ar kuriem tu esi gatavs
sarunaties. Bet tas viss ir lidz pirmajai ostai, un tad tas pariet.

Ka jums izdodas tikt gala ar psihologisko slodzi sacen-
sibas?

Sacensibas komanda apvienojas, un visi kopa strada viena mérka
varda. Vétras cinamies, lai dzivi un veseli noklatu lidz gala mér-
kim un sacenstos vél par kadu godalgotu vietu. Bezvéja ir jado-
ma, ko darit, lai tiktu uz prieksu bez motora, jo sacikstés motoru
ir aizliegts izmantot. Cilveki ir aiznemti, un visu laiku ir ko darit.
Bet kapéc to vispar ir vérts darit? Viena puiSa tévs péc pirma
sacensibu gada, man pienica klat un pateicas par organizéanu.
Vin$ teica: ,Aizbrauca puika, atbrauca virs. Ne vairs mammai no
rita ir jamodina, ne vairs jamaca, ka savas drébes jasakarto, ne
vairs brokastis jagatavo.” Tapéc ipasi vérti ir talie parbraucieni,
it seviski jaunie$iem — vini atbrauc majas ar ievérojami lielaku
prasmju bagazu.

Kadas zinasanas ir nepiecieSamas, lai varétu burat?
Navigacija. Jamak veike praktiskas un tehniskas dabas darbi, kaut
vai $paktelét un krasot, arl buru sa$it un mezglu sasiet. To visu
laika gaita apgiist. Kapteina diploma iegiiSana aiznem vairakus
gadus, es noliku 13 eksamenus divu gadu laika.

Jis pats arT esat iesaistijies dazadas ar burasanu saisti-
tas organizacijas. Kuras no tam ir jums svarigakas?

Meés esam Latvijas Zégelétaju savienibas biedri — ta ir masu Lat-
vijas jumta organizacija. Otra ir Sail Training International, kas
ir pasaules nozimes organizacija, kura més ar Latvijas Burasanas
macibu asociaciju parstavam Latviju. Sis organizacijas ietvaros
més organizéjam Latvijas jaunieSu apmacisanu burasana, veici-
nam Latvijas jahtu piedali$anos internacionalas regatés un dazadu
starptautisku pasikumu organizé$anu Latvijas ostas, pieméram,
musu ostu dalibu regatés. Més ari, veicot jaunie$u apmacibas,
mekléjam iespéjas un organizéjam grupas, kas var izbaudit bu-
rafanu uz citu valstu buriniekiem. Tas ir pats grutakais, jo tas ir
dargi.

Vai ir vél kads mérkis, kuru jus vélaties sasniegt bura-
sana?

Man ir viens pavisam konkréts mérkis. Es Sogad pirmo reizi ka
kapteinis piedalios regates sacik§u posma, un mans mérkis ir iz-
cinit kadu godalgotu vietu. B

1. Grand Regatta Columbus — regate, kas noritéja 1992. gada par godu 500 gadu jubilejai kops Kristofers Kolumbs atklaja Ameriku.
2. Regate ,,Cutty Sark Tall Ships’ Races ” tagad tiek saukra par ,, 7he Tall Ships’ Races” — regate, kas ikgadéji norit Eiropas Gidenos. Regates

mérkis ir apmacit jaunus buratajus — péc noteikumiem dalibnieku jahtu komandu sastava vismaz pusei jabit jaunie$iem vecuma no 15

lidz 25 gadiem.
3. Seileri — no varda sailors (anglu val.) — jarnieki.

4. Sail Training International (anglu val.) — Starptautiska Burasanas macibu organizacija. Regates 7he 1all Ships’ Races organizétajs.
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makslas

LatvieSiem ir arkartigi labi makslinieki - télnieki, kuri
ar arhitektiem dzivo katrs sava, paraléla pasaule. Ar
Vides makslas festivalu, kurs Sogad notiks no 4. [idz
16. augustam, gribam savest kopa tos, kas veido vidi
un vides makslu. Katra spekos ir vidi pilnveidot, padartt
to skaistaku, ienest taja prieku, iestadot koku, puki vai
krimu. ArT katrs pats var daudz ko darit, pieméeram,
no parpalikusiem deliem uztaisit puku kasti. Vienigi
jadoma, kur un ka to novietot. Un te ka iedvesmas
avots nak talka masu festivals. Makslinieki tapéc ir
aicinati, lai rosinatu katra interesenta iztéli.

Sovasar Ikskilé tiks realizéts ITdz Sim nebijis projekts.
Lidzu, pastastiet par savu ieceri.

Pasakumam, ko organizéjam, esam devusi nosaukumu Vides
makslas festivals.

Sis festivals paredzéts ka ikgadgjs pasakums, kas iepazistinas ar
jaunakajam vides makslas tendencém, aktualitatém un projek-
tiem. Tas piedavas plasu makslas darbu skati dabas vide, ka ari
iespéju Sos darbus iegadaties.

Ainavu més uztveram katrs no sava skatupunkta un ierakstam
taja arl savu dzivesstastu, veidojot savu mazo ainavisko telpu ap
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savu majvietu. Vides makslas festiviala mérkis ir paplasinat misu
redz&jumu un iedvesmot Ikskiles novada un visas Latvijas iedzi-
votdjus radosi iesaistities savas pilsétas un novada téla veidosana
un sakopsana.

Kas biis festivala dalibnieki?

Festivala piedalisies vairak neka simts pazistami ainavu arhitekti,
ainavu un darzu veidotdji, télnieki, dazadu jomu dizaina maksli-
nieki, keramiki, studenti un makslas skolu audzékni.



Kadas aktivitates ir paredzétas Vides makslas festivala
ietvaros?

Festivala apmeklétaji varés apskatit artelpas makslas darbu izstadi
savrupmaju ciemata ,Zalas salas” un tris savrupmajas (speciali
$im pasakumam piemérotas izstazu telpas) ainavu arhitektaras
projekeu izstadi. Bas arl keramikas un télniecibas mazo formu un
dizaina darbu iekstelpu izstade. Interesanta aktivitate bus Latvijas
Makslas akadémijas Keramikas nodalas pasniedzéju un studentu
veidotas keramikas uguns skulptiiras apdedzinasanas demonstré-
jums. Notiks pirmais koktélniecibas simpozijs Ikskilé. Viena no
svarigakajam aktivitatém ir konference ,Vides arhitektiras un
mikslas mijiedarbiba. Problémas un aktualitates.” Sis konferen-
ces mérkis ir veicinat un attistit dazadu radoSo nozaru parstavju
ieguldijumu vides veido$ana, ka ari diskutét profesionalu un in-
teresentu loka par pilsétvidi veidojosiem aspektiem.

Telnieku simpoziju vadis Karlis Ile. Vins ir pasikuma galvenais
makslinieks un viens no Latvijas z0p télnickiem. Septini télnieki
festivala laika stradas Ikskilé, Daugavmala pie Murkroga. Do-
maju, ka tas bas loti atraktivi. Makslas akadémijas Keramikas
katedras studenti profesora Daina Lesina vadiba veidos uguns
skulptiru. Tas bus objekes, kas paliks Ikskilg, un to varés apskatit
pie domes. Skulptiiras veido$ana piedalisies ari Igaunijas maksli-

nieks Andreass Alliks.

Vai makslinieki ir atsaucigi dalibai Saja projekta?

Ja, un pat loti. Pieméram, ainavu arhitektiem parasti notiek
konkursi, un vini isteno konkrétus projektus. Bet te bus tada ka
parade, kura visi makslinieki sanak kopa un parada, ko katrs ir
izdarijis, un kadas ir vinu projektu témas. Mums savus darbus
jau ir iesniegusi Latvijas Lauksaimniecibas universitates Aina-
vu arhitektiras fakultates studenti. Darbi ir loti, loti labi. Tos
atzinigi vérté vinu pasniedzgji, bet es saku, ka tie bus nakamie
profesionali.

Bas ari télnieku izstade, kura piedalisies profesionali Latvijas ke-
ramiki. Viniem tads kopigs pasikums, kas sniedz kopskatu, nav
bijis oti sen.

Ka radas ideja, ka $ads festivals ir vajadzigs?

Pagajusaja vasara, veidojot savu darzu, més ar sievu sakam intere-
séties, kadas ir pukes, koki un krami, kur un ka tos darza stadit.
Protams, pasi gala netikim, mums darza planojumu veidoja ai-
navu arhitekte. Véléjamies darza izvietot ari makslas objektus un
sapratam, ka tas nav vienkarsi. Sis darbs ir interesants un vienlai-
kus ari komplicéts. Es esmu strukturétajs, man patik sistémas. Ta
ka esam pazistami ar Kipsalas keramikiem, tad nolémam darzu
bagatinat ar keramikas darbiem. Un tad sakim domat... jédziens
darza keramika. Péc tam idejas kluva plasakas, un més pietuvo-
jamies jédzienam vides mdksla. Latvija vides maksla nav attistita.
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Tas ir ipasi aktuali Sobrid. DiemzZél, ka pasi arhitekti atzist - més
esam tur, kur més esam, un vide ir tada, kida ta ir. Celtniecibas
buma laikos tika sabiivétas privatmajas un citas celtnes, bet kada
ir vide ap tam? Celtniecibas vadjprits ir beidzies, un tagad jadoma,
ko pasi varam dari, lai veidotu sakoptu, skaistu un interesantu
vidi.

Ka jums radas doma - aicinat festivala piedalities arT
telniekus?

Latvie$iem ir arkartigi labi makslinieki - télnieki, kuri ar arhitek-
tiem dzivo katrs sava, paraléla pasaulé. Arhitekti bavé pilsétu, par
vidi nedomajot. Kadas ir masu pilsétas - to més pasi redzam. Ta

tas ir bijis visos laikos. Viss notiek, ka pagadas, jo katram pasuti-
tajam ir savas vélmes. Nav vienotas izpratnes ne no arhitektu, ne
pasiititaju, ne ainavu arhitekeu, ne makslinieku puses. Télnieki ar
saviem darbiem vidi varétu darit gan krasnaku, gan bagataku.

Kads ir pasakuma galvenais uzdevums?

Savest kopa tos, kas veido vidi un vides makslu. Pieméram, tie
pasi télniecibas vai keramikas darbi parasti tiek veidoti interje-
ram, bet tos lieliski var iesédindt ari parka, darza vai ainava. Inte-
resanta téma ir, ta saukta ,moderni maksla”, to visu més konfe-
rencé gribam dabirt kopa. Runasim par $adam t€émam:
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»Zemes maksla’; “Vai keramika var but vides organizétaja’;
,Darza simboli” u.c.

Svarigi diskutét par jautajumu - cik talu drikst iejaukties dabas
veidojuma. Gribam izvest maksliniekus drd, jo vini ari ir daudz
domajusi un stradajusi, bet neviens par viniem neintereséjas,
kaut ari vinu profesionalais limenis ir |oti augsts.

Cilvékiem ne vienmér ir tik daudz Ndzeklu, lai varétu
atlauties pasitit darza iertkosanas projektu ainavu ar-
hitektam un pirkt makslinieku veidotus dizaina darbus.
To, uz ko més sabiedribu rosinam, varétu saukt ari par savas dzi-

ves vides dekoré$anu, katram péc savas izpratnes un iespé&jam.

Katra spékos ir vidi pilnveidot, padarit to skaistaku, ienest taja
prieku, iestadot koku, puki vai kriimu. Ari katrs pats var daudz
ko darit, pieméram, no parpalikusiem déliem uztaisit puku kasti.
Vienigi jadoma, kur un ka to novietot. Un te ki iedvesmas avots
nak talka musu festivals. Vajag katram pasam sevi attistit rado-
$umu. Makslinieki tapéc ir aicinati, lai rosinatu katra interesenta
iztéli. Tade] bus arl konference un diskusijas. Ir klasiskie darza
veidoSanas principi, taja pasa laika nak jauna paaudze, kam vajag
tikai maurinu. Tas ir askétisms, kas ir vinu dzives stils. Katrs var
izvéléties to, kas vinam ir tuvaks.

Vai uz So pasakumu tiks aicinati cilvéki no visas Latvi-
jas?

Domajam, ka $§im pasikumam jabat demokratiskam, atvértam
visiem. Te piedalisies lieli, pazistami makslinieki un ari studenti.
Festivals bus pulcé$anas vieta visiem. Més — idejas autori, dzi-
vojam lkskilé, un festivala laika raditie makslas darbi atradisies
Seit.

Aicinam atbraukt visus, jo tas jau ir paraudzis Vislatvijas projek-
ta, kaut gan sakotnéjais mérkis bija ickustinat Ikskili.

Jums bija ideja, un jus to realizéjat, ieguldot lielu darbu.
Kada ir atlidziba par jiisu iniciativu un ieguldito darbu?
Sabiedriskas organizacijas ,Zalas salas” biedri un daudzie entu-

ziasti iegulda lielu darbu, lai pozitiva un radosa ideja tiktu iste-
nota Ikskilé, ko més visi saucam par savam majam. Atlidziba ir
gandarijums un prieks par spéju vienoties kopiga darba, kas cel,
nevis gremde .

Vai domajat par Vides makslas festivalu ka par tradi-
ciju?

Ja, tada ir masu jecere. Nakosaja gada més domajam rikot ple-
néru un piesaistit Eiropas Savienibas fondu lidzeklus. Gribétu
$o pasakumu padarit par starptautisku. Galvenais - veidot misu
cilvéku izpratni. Pa pilienam, pa pilienam sagatavot un mainit
domasanu, lai masu pilsétas klast skaistakas. B
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Man bija1g gadi, Kad beidzee Tarisma skolu. Bju macijusies ar azraudibu wun gribeju
save Kapjeru veidot ties: 5"@‘&‘ nozaré. Man [t/ patika wun intereséa viss, Kas sais-
LS ar Carismu. Uzskaliju o par lielu veiksrr, jo pasu pirmo darda Predavi june
sapeme no Ladvija populiras tarisma ajenz‘[zras. Ar priefu predd/Gumu piepésmu
wun ar lielu entuziasmu saku Stradad. Véeléjos visus savus spekus requildit jacingja
darba, la pa\svc;p//‘ec/n&z‘o\s, Comeér tas man sagadéja dacdz nepalikamu Parsteigume.
Means amat's A{‘/’a Ce,/cg/‘ama Konsultante wn ranos pl‘en&&m«zo\s ietilpa Ce/?/‘ama
marsruta 125t rade — skt ar A/;/QSVL( Un ViesSnic L reZer\/&cO'a p beidzot ar e(SfL{/\Sfja
Programmas 5agaz‘ca/os‘/cwa.

Mums darba bja Sieviesu Kolektiv's. Gados vecikas damas Jaunadnicéjas sagaidija
nelapn - ar nadu wn (/as‘:é/em. Acim redzari vipas 4ija noAO'a5Vci5 wun wuzskatija, Ka
Jddn/e o/aré/n/e,é/‘ " ,éon,éé(/‘enf/‘, ,éCZS c;po//‘aaa/ .

Uzsakot darba gatas, mums bija jaapmekle specidli Kursi, kuros tika apgita prog-
ramma, ar kuras palidzibu notika bileswu rezervacija. Masu tarisma adentirai, ka
ilqgadejam Klientam, tie bija qandriz bez maksas, un visi darbinmeki to zingja. Neska-
toties wz Lo, vadiba mums Kalram izvirzija prasibeu: " Ja tu nostradas: pie rums
mazik par 362:14(, Zev bizs L/&Sdmd,é\f&' pPar Sien kursiem 500 latu. " Tas tika ierakstits
darba ligeema. Dz‘ezgan JoCigs veids, kG noturéd dardiniekus, pemct véra, Ka visi zina,
cik ajeni[(ra/ Sie kursi izmaksa ‘/'eé liesSak — neizmaksa.

Nekosas parsteigums 4ija tas, £a vadosSo darbinieku wuzpemema bija varak neka
darbiniefe. Lidz pa Sim bridim neesriu Sapratus: /oj/‘,éa , lietderibu wun nep/‘ec/e\ﬁvd-'
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mibu, KGpec tas Ca bija. Tarisma adertiara bija varakas Aliales. Katra #lidlel &ija
savs vaditajs. Visam #lidlem kopa vel viens vadit)s, savukart pasa galvengjai £lidles
savas \/adL‘fJS Un VisSbeidzot tiem abier \/daf‘d‘g//em é/a vé/ viens Vad“ic&é Tad va/ AJCZ
- marketinga dajas vaditqjs, Kadra akeijai savs vaditq)s wn pasa aagSa - Tpasnieks. S
5&2362//3& va:fz‘a(ya fea/e 4 Ja c;péarz‘azs /o,é\S. Ja & dd nep/e_C/eSaMS riSindt éao/a p/*oé-
lémet, 2as aizpéma milzum daudz laka — vispirms tu o pasaki z‘/‘es@'am vaditajam,
pec tam vips nakamajam, tad tas atkal nikamgjam... Un Cikmér jau probléma vars
nay aktudla. T& Kaud K& jau ir alrisindjusies pali par Sevi vai @i nav nokartojusies,
bet nu jaut vars nefo nevar darit, jo ir par vélu.

Diezgan tradiciondla bija Sada situacyja, kad par problémas rHSinGsanas veidu Kon-
sultgjos ar savu tieso vaditga «, bet w‘p5v man nosiida pie cita vaditgja, tas atkal pie
nékama, bet tas vél pie cita. Tas veidoja drpratiqu haosu! Un radija tik daudz lieku
probleme! Var Zeikt, ka konflikd radas ari starp pasiesm vaditgjiem — KGpéc viens par
2o zina, otrs né, KGpéc darbinieki péc risingjuma ir versusies pie 1a vaditgja, nevis
pre cita.

Sakumic es centos neievérot Sadu darda organizacijas veidu wn darit save darbu,
lai gan tas [oti travcéja, bet ar laiku to izturet Klea arvien gridak. No Sada darba
stila cieta ne tikai darbinmeki, bet ari Klienti. Pieméranm, bija prepentta viena darbiniece,
kas tika iecelta par sléposaras kiaroriu rezenvacyjas vaditqju. Kartéjais vaditajs!!!
Tikai wn vierig' vipa bija pilmwarota sazindties ar Sléposanas kirortiem, kG arr tikai
Vipa éfjd 2a, kura redzéja izmaipas rezervacijas. Pre mams, £a celojumu konsu/tan—
Za, alnica Klient's wun inleresé|as par bravicienct, bet S7s vadosas darbineces neéfja
2aja bridi wuz vietas. Es flientam visu izstastiju un piedagju adbilstosus datumus,
no Kuriem vips ari izvélEjas sev pieméerctakos. Veldk izradijas, ka mana folége, cita
celojumu Konsultante, savar Klientarr ir W ZPEPILSI ties: tos pczsvas dadwumes. 7o
(/onsiaz‘@’asvcw , més abas 9& arm pre kitrordu rezenacjas vaditqjas, la vipa prepentu
lemetmet wun veiktu galigo rezervacsju. Protams, ka abiem Klientiem vienu wun to pasu
viede wn laku apStiprndd nevar, Kadam Klientam bas neértibas, jo Sos datumus
bas jamana. Saprotams, Ka ir radusies Konflikta situacija starp mums, jo Kkalra
no mums wzstas sava klienta intereses. \Viss batu daudz vienkarsak, Ja més pa-
sas bitu pilwvarotas veift Sis rej/‘str&cy'as , 2ad »éS ari redzétu redlo ane — Kuri
dadeinn ir Erivi wn Keri ir azpertti. Bija ari adi 3aa@'am/, kad Kirorde rezervac as
vaditgja devas Komandéjuma vai apmekléja macibas. 7ad gan darbs, gan visa sistéma
bija paralizéta, jo nebija iespéjams veikt rezeracijas.

Més, protas, 9@ arm pre vadibas ar 1eroSinGjUrter ma st So wun citus neefeltivees
procesus wun darba procediras. Notika arr sapulces, Kurds par 2o rungjiam, bet
Sapemam abildi, ka Sads /emeums ir piepertts, un tas retiks mants.

Mana tieSa pr/e,ésvnfeczg reinteresé|as par saviem padotajien daréiniekierr. Mums ar
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Vipu nebija cilecisku adtiecibu wun Kontakta, Kaud @i més Lo [oti vélejaries. Viena
ro %o/éj'ém norira vecaki, wn vipa /ddza brivdienas . l/acﬁ‘d@'a las neintereséja, un
vipal [ikGs, la Kas art notiktu - dards ir svariqaks par visuw. Koléde Zo [oti pardzi-
Voja un nebija spejiqa Koncentréties darbam, bet alsaucibu wun iejitibu no vadibas
neSaheéma.

30‘62 a7 kuriozi. Pec kada Sesrindra miasu tiesa pr/‘e,ésvnfeczg prendca pie darbinieces,
kas ajenz‘dré stradéaja jact va rak par piecien 3ao/z‘em, un pajauéya “Ka iet daviem
bérniem?” Sada wuzmariba bitu [t jauka, bet vipa pad rezindja, ka manai Koléde
bérnu Vispar nav.

/\/ea/omcg/'/‘ez‘, esS rneeSru ,éc;p/v“za Un rneprasu, la pl‘/e,é\svlw'ecg /‘nie/‘eézgfja\s Par rand
persorigo dzivi, bet batu palikami, ja péc labi padarita darba vipa wzsistu wz pleca
wun teiktu: " Malacis! Tu [oti labi es padarijusi savu dardu, jo pag@‘aéy’d redé/a
pardevi piecus Carderus “, bet Svonea/é,/ Jau desrut!” Pcteikt - Pd/c//eé ) G Zac e
neko rnemaksal Diemze! masu tarisma adentiras vadibas #lozoflja bija panikt re-
zultadu, izmantojot nosodijume. Tiklidz nedaudz kritas pardosaras rezultidi, 2a
vadiba bjja KIat wun bara mas visus K mazus bernus.

522/'& Zarisma ajenz‘[(rc'i 50'42 /roé/éMCZS ar /eé\svg/'o %omanf%&'c(‘/'a. Uzpérieimd (ot bie—
Zi mainijas daréinieki. G@ja projam gan vaditdji, gan vipiem pakfacdie. DaZreiz pat bija
situacijas, kad es rezingju, kurs ir vaditq/s var burs (/o/ég’f\s Ir MRS amad .
Masu wuzpémuma Zradiciond/i é(‘/'a divu veidu pasakus. Pirmas - Ziemassvelku
Svinésana darbinieku bernien, kad pulceas tie, kas bija gados vecaki wun vipu atva-
ses. Otra veida Kolektie pasakury bija pasu organ'zetas atvadu ballites. Dardineki
MainTjas bieZi, art Sadas ballites bija bieZi. Citu Kopiqu pasakumu mums reldija.
Agentaras majas lapa &jja izveidota tada vieta, kur bija redzams Kalra ménesa la—
baka darbinieka vards. Bet respéja /‘egizz‘ So titulu AUCZ Cika tier dardinekier, kas
stradaja pardosana. Par ménesa labiko darbineku Klwva tas, kurs pardeva visvairak
CQ/ce/’ama\s. Paréjo darbineke padaritars netika ieverots wn vértéds. Doma i K& laba,
bet rezultdd's rne visa VeﬂéSMTgS - Vien c/dré/n/e%/‘ f/Ae,é Mof/‘\/éf/, bet citierr — Z‘/‘e%
nograut's darba priefs.

Mani visvairak sardqtingja 2as, Ka mums nedjja nekadu izaugsmes iespéju. Uzpe-
PUMA bt noSTraddjusi gandyiz 2ris gadus, bet mana alga arvien vel bija vismazaka,
Un eS nesapému preddvdjume, Kas lacidtu ran KGoE pa Karjeras KGpném. Nedjja vairs
nekidas MmoVaCTjas STraddd, jo jutos nenovérdétal /\/oSi/‘Zia’@‘oi ne//ga laiket, més
Vis/ z/‘n@‘&m, = k/.62 sSaksi stradad k& Ce/?/'ama konsultants , Zad 2adé liment arv pa//‘lé\S/.
Uzpéritima ﬁ’/oZoﬁL’/‘a reparedzéja darbinieke paaagsz‘/n&\svana amada uUn /‘zaag\Smes
respéjas. Kad paradijas Kada vakance, piemérant, #lidles vadita a, Zad vienmer piepéma
Kade no malas, revis piedavgja So amatu kadam Fompetentam, i/qgadejant darbinie-
kam, kurs to rne tika biatu pelnijis, bet Kura prasmes un zindsanas ari addilda Sim
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amadan.

Més stradgjam arvien vienaldzigak, jo zindjam, Ka tur, kur esam, ai paliksim. At-
Ceros gadijumu ar kadu [t labu dardinieci. Vipa rilEja save darbu wn parzingja
Carisma jomu Sl‘mfproCenZ‘T\g/. \//pa parval dija varrakas valodas, vipa 5(/62 nepfec/eévamd
/‘23/71‘7562 wun vipa darba requldija gan speku, gan enerdrju. lai sapertu PAGUGSTing)ct—
MUy Vipa Centds Sevi pieradit un visu darija perfekti, Comér neviens no vadibas o
reievéroja. 7ad vipa sapémas wn vairakas reizes g@ya /[(3z‘ PAAUGSTing Umu, uUZdo-
det jaddja, kas ir nepieciesams, la Zo leqitte, Kas ir jazdara? Vadiba paskaidroja,
Ka sagaida nevainojame darbu. Bet vipa tiesi 2a a7 Stradgjal Tomer, la k& a7 vipa
Ccenstos, tas netifa novérdats. Kad PAadi | &s briva vaditgja vieta, atkal tika Plepernts
kads no malas.

Ik pa lakar mainijas midsu darba piendkiury — Citreiz mans piendkums &ja tika
' bildst wz zvarient, tun es diendr /‘/3/' retng e ik pa lelefonu, citreiz mans wzde-
vums bjja bifesu rezervacija. Mairijas @ darba apjoms. Bija reizes, kad stradgju no
9:00 /lidz 21:00, bet alga nemaintjas nekad.

Jact péc pirma nostradada gada Saku paraléli meklet citu darbe. €5 vairs nevaré u
/zZ2urét ¢o éardaéa y Jo darba %‘OMS bieZi neatbilda af 362/‘, /.Zaé(\gSMe\S /‘QSP%.L( neé/jd,
dardinieki ne_é/jd vérdiba, wun Vipu jllas un idejas revienu neindereséja.

Zzradijas, Ka paraléli meflet citu darbu bija riskapti. Macibu sapému no Kadas
(/o/ég’eS pieméra. Vipa //3&(/41 laku &ija ceréjusi uz £lidles vaditgias amatu, bet tad
PaiSan nega/aﬁz‘/ Vipa Sapéma £ ransiali /zde\ﬁgci&( predavdjumu pariet stradad wz
citu 2arisma agentiru. Badama nava wn /aAS/rcﬁﬁa meitene, vipa gaja pie paé?eiz@z—
Jas vadibas 1aqt algas pielifume, la batu motivacia palift. Vipa izstastija esoso
situaciju, Ka apsver iespéju pariet pie Korkurentiem, ja alga netiks paargstindta.
Vise izdzina no kabineta un pateica, lai wuz algas pielikumu necer. Pec Sis sarunas
vadit@ja zvarija Carisma agentira, kas predadja meilene: darde wn érrd/‘n@'a VipUs,
lé a 5%’ darbiniece 5//&/‘ SErada wun nav wuzticama. 7Torér ,éon,éar@'o\fvﬁ Cljehf[(/‘d noléma
manal éo/ég’e/ dot iespéjut, tn Vipa mainija darbu. Sobrid vipa jac ¢r7s gadus Ve/‘%5m73/
strada éon(ar%'os‘%/'& 2arisma ajenz‘[(ra', " paaassi/‘n&fa amada wn ir [oti aprrierinia
ar savu daréa vietu, bet daréa devéji ar vipas darbu.

Kad é(‘/'a noStradgjus: gandriz €ris gadus, ari es sapéru darba predavajumu no cita
wzpemuma. Alga wz pusi lielaka, bet diemzé/ qan pilrig cita daréibas joma. Bet es
drosi zinu Vienu, Ja tarisma ajeni[(/-as vadiba bitu prez‘z‘mna‘%oé’a, Un es redzétu,
Ka situacija uzpemuma mainds, es labprad batu palikusi wun Stradgjusi ar prieku
wun aizrautibu 1apat Ka sakuma. T& nu es nenovértsta un azvanota maniju darba
vietu .

Lfga
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atliguma stasts: KOMENTARS

Vilnis Klinoviés,
tdrisma firmas Impro
W valdes priekssedetajs

Vadibas klidas

Intrigu veicinasana

Jebkura kolektiva, seviski tur, kur vairakums darbinieku ir sievietes, intrigas ir nenovér§amas, jo visi ir tikai cilveki. Jaapzinas, ka ta ir Joti
bistama lieta, kas saéd kolektivu un, ja nav kolektiva, tad ilglaiciga perspektiva uznémumam nav izredZu attistities un pastavét. Intrigas
nevar pilniba novérst, bet tas var butiski samazinat, un to var izdarit tikai vaditjs, jo zivs, ka zinams, pst no galvas. Lai tas mazinatu, tad
galvenie principi ir tadi, ka atticksmei pret jebkuru darbinieku jabut vienadai, vai darbinieks tev ir simpatisks ka cilveks, vai nav. Esmu
pret jebkadiem konkursiem par nedélas labakajiem darbiniekiem, jo tirisma nevar noteikt skaidrus kritérijus (un ja nav skaidru, vienadu
kritériju vai noteikumu, tad jebkurs§ konkurss parvérsas par farsu). Drizak var novértét atticksmi pret darbu, bet ta ka ta ari ir subjektiva
lieta (objektivu lietu jau pasaulé vispar nav), tad §i novértésana jadara citadi, nevis pazinojot nedélas labaka darbinieka vardu.
Darbinieku iebaidisana

Darbinieks, kas paniski baidas kladities, izteikt savu viedokli un zaudét darbu tadél, ka par bezmaksas kursiem bis jamaksa 500 latu,
butiba ir vergs. Vésture ir pieradijusi, ka vergs nav produktivakais darbinieks, ja més $§im jautdjumam pieejam tikai no biznesa viedokla,
noliekot mala morili.

Uznémuma struktiira

St struktiira nav parskatama un darbiniekiem saprotama. Ta neat]auj viniem pasiem pienemt nekadus lémumus. Darbinieki jutas lieki
un tiek turéti nepartraukta negativaja stresa.

Padoto neuzklausi$ana

Padotie ir jauzklausa vienmér, pat tad, kad viniem nav taisniba, jo, atraidot vinu ieteikumus, var palaist garam iespé&ju uzzinat jaunu in-
formaciju. lespéjams, ka vaditajs nav saskatijis kadas butiskas lietas, kas attiecas uz visu kolektivu. No vaditaja pozicijas daudz kas izskatas
savadak, un veidojas kopaina, bet darbinieks var redzét tikai mozaikas atseviskus gabalinus, nevis visu kopskatu. Nav jabaidas no gudriem
padotajiem. Ja darbinieks kada jautajuma ir gudraks neka vaditjs, tas ir tikai pluss uznémumam

Karjeras izaugsme

Tarismam ir sava specifika un karjeras izaugsme ir ierobezota. Ja tomér $ada iespéja ir, tad jadod prieksroka tiem, kas Seit strada. Lai
nemtu kadu no malas jabit Joti parliecinosiem un saprotamiem argumentiem. Ja ta nenotiek, tad darbinieka centiba un iniciativa tick
bremzéta.

Secindjums — uzpnémums nav dzivotspéjigs ilgstosa laika perioda, ja netick mainita vadiba un vadibas filozofija. Vaditajam péc savas ba-
tibas ir jabar drizak kalpam, neka kungam.

Darbinieka kludas
ParakstiSanas par neadekvatiem noteikumiem (500 latu sods par bezmaksas kursiem).
Parak ilgi tiek paciesti pazemojumi. Secinajumi ir jaizdara atrak, un atrak jamaina darbs. Parak lielas ilazijas, ka $eit kaut ko var mainit.

BIZNESA PSIHOLOGIJA/NR 19/AUGUSTS-SEPTEMBRIS, 2009



ATLUGUMA STASTS

atliguma stasts: KOMENTARS

Inara Varpa
psihoterapeite, attiecibu konsultante

Visu cienu Ligai, kura neziedoja miaZu un veselibu nejédzibas uzturésanai, bet izdarija izvéli sevi glabt savlaicigi. Sl’(iet, ka vina bijusi
uzcitiga studente, kas joprojam tic labajam un piemirst, ka vienmeér jabut gatavam ari iespéjami launajam. Tac¢u $i uzkrata pieredze vinai
noteikti noderés turpmak.

Haoss jebkura vieta ir labs un izdevigs, lai ikviens to izmantotu sev par labu, bet $aja gadijuma Ligai tas neizdevas vinas jutibas un moralo

vértibu dél, tacu viss, kas notiek, notiek uz labu.

Aprakstitais gadijums saméra precizi raksturo ne tikai vairumu organizaciju musu valst, bet ari liela méra musu sabiedribu kopuma, kur

cilvéks un savstarpéjas attiecibas nav vértiba, un to kvalitate netick kopta. Tas ir viens no iemesliem, kapéc gan organizacijas, gan valsts

zaudé cilvéku resursus, biezi godpratigus, talantigus un atbildigus. Tacu laba zina ir ta, ka vieta tuksa nestav un allaz nak citi, kam $ada
kartiba ir piepemama.

Ja tomeér biitu vaditaja ieinteresétiba, godigums, kritiska atticksme, spé&ja notiekoso izvértét un gataviba situaciju uzlabot (ko $aja gadiju-

ma ar minéto vadibu griti iedomaties), tad miné$u dazas no iesp&jam:

*  pieaicinat biznesa konsultantu un vaditajam apmeklét profesionalas izaugsmes kursus — tas varétu palidzét mainit vadibas stilu un
sakartot subordinaciju, pienakumu un atbildibas robezas;

*  pieaicinat organizacijas psihologu un veikt profesionilu iek$éjo procesu un attiecibu diagnostiku ar problému apzina$anu un re-
komendacijam, ko gan daritu tikai progresivs, drosmigs un nobriedis vaditajs, kas péc tadiem paSiem principiem vadas ari sava
privataja dzivé;

*  ja organizacijas iespéjas to atlauj, pienemt darba nevis kartéjo vaditaju, bet gan psihologu regularai mikroklimata mérisanai un
atveseosanai;

e veikt gan anonimu, gan klatienes darbinieku apjautaanu par vinu novérojumiem un ieteikumiem profesionalas vides uzlabosanai;

e vaditdjam pieprasit ikviena darbinieka personigas motivacijas, pienesuma un izaugsmes planu gan profesionali, gan personigi un
vélak to kopigi izvértét no sasniegumu un problému viedokla;

e izmantot personila saliedéanas pasakumus, gan pieaicinot neitralus specialistus, gan pardomajot un mainot organizacijas tradicijas
un ritualus. Pieméram, atzimét darbinieku pievienosanos kolektivam, nevis aizieSanu; nosvinét darbinieku jubilejas, ka ari ikdiena
par viniem intereséties un atbalstit darbiniekus profesionalo un privato problému risina$ana, ja tas nepieciesams;

e vadities péc baus]a ,nedari otram to, ko pats negribétu piedzivot”.

Meédz teike, ka darbs ir ozris mdjas. Aizvien biezak daudziem tas klast par pirmajam, jo tur pavadam dienas lielako dalu. Tapéc ir svarigi
ikvienam piedalities kopiga klimata veido$ana, kura pamatpazime ir sadarbiba, nevis cina, kas diemzél tick parnesta no gimenes mode-
liem.

Tas izdosies, ja neaizmirsisim, ka labs darbinieks bis tikai tad, ja vin$ vispirms bus labs cilvéks.

Ari vaditgjs...

Gluzi tapat ka milo$i vecaki intereséjas par to, ka jutas vinu bérni, ari vaditaja spéja intereséties par to, ka jutas vina darbinieki, varétu
bu atsléga veiksmigai sadarbibai.
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VALODU MACIBU CENTRS

kuru atklaja Velsas princis Carlzs

Intensivie valodu kursi
2009. gada augusts
| anglu, vacu un franéu valoda

visiem kursiem 307 atlaide

=

. . Pec kursu beigSanas sanemsiet: o sertifikatu, )
K.Baronaiela 64 - 2 o norades par resursiem pasmacibai,

e Eiropas valodu portfeli,
e vienu skolotaja konsultaciju.

e 10.08.-21.08.2009. 30 mac. st. katru darba dienu 8.00-10.15 vai 16.45-19.00 ( 3 mac.st. katru dienu )

e 17.08.-29.08.2009. 30 mac. st. katru darba dienu 8.00-10.10 vai 16.45-19.00 ( 3 mac.st. katru dienu )
LatvieSu valoda iesacejiem 10.0s.- 21.08.2009. 30 mac.st. katru darba dienu 9.00-11.15 ( 3 mac.st. katru dienu )
Krievu valoda iesacejiem 17.08.- 29.08.2009. 30 mac.st. katru darba dienu 16.30-18.15 ( 3 méc.st. katru dienu )
Regularie kursi 2009. gada vasara - ﬂllﬂ!ll, vacu un francu valoda
Jaunais macibu gads sakas 2. septembri !

Pieteikties VMC filiales: Liepaja ( talr. 63423482), Valmiera ( talr. 26438415), Smiltené ( talr. 26187241), Jekabpili ( talr. 29433040),
Riga -K.Barona iela 64-2 ( talr. 67314236) !
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